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TUYEN BO BAN QUYEN
Tai liéu nay thudc loai sach gio trinh nén cic ngudn thong tin ¢ thé dugc phép dung

nguyén ban hodc trich ding cho cac muyc dich vé dao tao va tham khao.
Moi muc dich khac mang tinh 1€ch lac hodc st dung vé1 muc dich kinh doanh thiéu lanh

manh s€ bi nghi€ém cam.



LOI GIOI THIEU

Quyén gido trinh mén Chdm séc sirc khde cong dong duge bién soan theo chuong trinh gido
duc Cao dang Piéu dudng ctia Truong Cao dang Y té Bac Liéu, dua trén co sé chuong trinh
khung cua Bo Lao Bong - Thuong Binh va Xa Hoi da phé duyét.

Dé cap nhat chuong trinh dao tao Piéu dudng tién tién can co6 phwong phap giang day
hién dai, phuong thurc lugng gia thich hop trong giang day. Thuc hi¢n muc ti€u wu tién dap ung
nhu ciu ¢6 tai liéu hoc tap va nang cao kién thirc v& Cham soc sttc khoe cong dff)ng cho sinh
vién/ hoc vién Cao dang diéu dudng; B6 mon da tién hanh bién soan quyén gido trinh nay dé
dap tmg nhu cau thuc té trong céng tic dao tao Dicu dudng tai Trudng.

Tai liéu duoc cac giang vién nhiéu kinh nghiém va tdm huyét trong cong tic giang day bién
soan theo phuong phéap giang day tich cuc, nang cao tinh tu hoc ctia ngudi hoc va phu hop voi
thuc tién Viét Nam. Gido trinh trang bi nhitng kién thirc co ban va kién thtrc chuyén nganh cho
sinh vién/ hoc vién va quy dong nghiép trong linh vuc Piéu dudng néi chung va Cham soc sirc
khoe cong dong noi riéng,

Gi4o trinh Cham séc sikc khde céong dong da duge sy phan hoi va dong gop v kién cia quy
dong nghiép, cac chuyén gia 1am sang c6 nhiéu nam kinh nghiém trong linh virc Chiam séc strc
khoe cong dong, quyén gido trinh dugc hoi dong nghiém thu cip Truong dé giang day cho sinh
vién/ hoc vién trinh d6 cao dang,

Do budc dau bién soan nén chac chan ndi dung quyén gido trinh con nhiéu han ché va
thiéu sét. Chiing t6i rat mong nhan dugc ¥ kién dong gop cia quy dong nghiép, cac ban sinh
vién/ hoc vién d¢é tai liéu ngay cang hoan thién hon.

Chan thanh cam on Ban Giam Hiéu Truong; lanh dao Khoa; cac phong chirc ning va tap thé

giang vién B6 mon nhitng ngudi da truc tiép tham gia bién soan quyén gido trinh.
Bac liéu, Ngay 02 thang 06 nam 2021

BO MON Y TE CONG CONG



Tham gia bién soan

Chu bién:
Tran Tuan Khi

T6 bién soan:
1. Tran Anh Tuin
2. Quach Nhat Kim
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Tén mdn hoc : CHAM SOC SUC KHOE CONG PONG

Ma mon hoc : DD.V.22

Thoi gian thwe hién mon hoc  : 105 gio (Ly thuyét: 14 gio; Thuc hanh cong dong: 88
gio; Kiém tra: 03 gio).

|. VI TRI, TINH CHAT MON HOQC:

- Vi tri: Mon hoc Cham séc strc khoe cong ddng duge bd tri sau khi sinh vién hoc xong cac
mon hoc Cham séc strc khoe nguoi bénh Noi khoa, Cham séc strc khoe ngudi bénh Ngoai khoa.

- Tinh chit: Mon hoc Cham séc strc khoe cong dong thudc nhom kién thuc chuyén nganh,
cung cap cho sinh vién: Pai cuong vé cham soc strc khoe cong dong, vai trd ciia ngudi diéu dudng
trong cham soc suc khoé ban dau tai cong déng; Céc van dé thudc stc khoe cong déng; Cach xac
dinh duoc tinh trang strc khoe ciia cong dong, cac yéu td tac dong toi stre khoé cong dong va lap
ké hoach can thi€p,....

Il. MUC TIEU MON HQC:

1. Kién thirc

1.1. Trinh bay duoc khai niém diéu dudng cong dong.

1.2. Trinh bay duoc cach xac dinh van dé strc khoe va van dé sirc khoe wu tién.

1.3. Trinh bay duoc phuong phap chan doan cong dong.

1.4. Trinh bay duoc cac bude trong quy trinh diéu dudng cong dong.

1.5. Trinh bay duogc céc loai ho so s6 sach & tram y té.

1.6. Trinh bay dugc mo hinh td chtre, diéu kién séng va cac hoat dong lién quan dén bao vé
va cham soc strc khoe ctia cong ddng dan cu trong x4, noi sinh vién dén thuce tép.

1.7. Trinh bay dugc chirc ndng, nhiém vy va hoat dong cua Tram Y té x4, chtrc trach,
nhiém vu ctia timg can bo y té Xa.

1.8. Liét ké duoc cac phuong phap thu thap, phan tich thong tin, sb liéu vé diéu kién, moi
trudng sdng va tinh trang strc khoe dé chan doan strc khoe cong dong.

1.9. Van dung duoc kién thirc da hoc cia mon hoc Y té cong déng va cac mon hoc khac
trong chuong trinh vao ndi dung thuc hanh moén hoc Thyc tap cong déng.

2. Ky nang

2.1. Tim hiéu va viét bao céo vé chirc nang, nhiém vu va hoat dong cua Tram Y té xa; chuc
trach, nhiém vu cta timg can bo y té Xa.

2.2. Diéu tra, thu thap va xir Iy cac thong tin, s6 liéu dé chan doan sirc khoe cong ddng cua
mot x3, xac dinh cac vin dé strc khoe wu tién va dé xuét cac bién phép can thi¢p.

2.3. Tham ho gia dinh dé tim hiéu v& mdi trudng sdng va tinh trang strc khoe cta cac gia
dinh, thuc hién cac k¥ nang cham séc stre khoe tai nha.

2.4. Thuc hién cac cong tac chuyén mon phu hop tai Tram Y té x4 dudi sy hudng dan,

giam sat cia giao vién va can b tram y té Xa.



2.5. Lap va thyc hién ké hoach truyén thong gido duc cia mot van dé strc khoe cu thé cho
cong doéng dan cu trong x4.

2.6. Viét thu hoach c4 nhan va bao céo két qua thyc tap cia nhém.

3. Nang lyc tu chi va trach nhiém

3.1. Quan tm dén tAm quan trong VA Y nghia ctia cong tac cham soc stic khoe cong dong.

3.2. Ton trong, chan thanh hop tac v6i cac ca nhan va td chirc dé phat huy vai tro cla cong
ddng trong linh vure chdm soc va bao vé sirc khoe cua nguoi dan.

3.3. Ton trong sy da dang vé vin hoa, phong tuc, tdp quan ciia cong dong trong cong tac

cham soc stc khoe.



Bai 1: KHAI NIEM VE DIEU DUONG CONG DONG
1. Mot s6 khai niém va dinh nghia
1.1. Cong dong
Cong déng la mot nhoém ngudi dugce t6 chirc thanh mot don vi, ¢o chung mot dac trung hay
quyén loi, hay mdi quan tam nao do.
1.2. Surc khoe
Pinh nghia vé sirc khoe:
Strec khoe 1a mdt trang thai thodi mai hoan toan vé thé chit, tinh than va xa hoi, chir khong
chi 1a khong c6 bénh tat (WHO, 1948)
Khai niém sirc khée toan dién:
- Strc khoe vé thé luc: Pay 1a yéu td rd nét nhét cua stc khoe. N6 lién quan dén cac chic nang
co hoc cua co thé.
- Strc khoe vé tim than: La kha ning suy nghi rd rang, sang sudt c6 mach lac va kién dinh.
- Strc khoe vé cam xtc: La kha ning cam nhan xtc dong vé sy so hii-thich thd- vui budn -tirc
gian va kha nang thé hién cac cam nhan nay mdt cach thich hop. Pong thoi ciing 14 kha ning
duong du véi cic stress- sy cang thang that vong va su lo lang,
- Strc khoe vé xa hoi: La kha nang tao 1ap va duy tri mdi quan hé voi ngudi khac trong xa hoi.
1.3. Y té cong céng/sirc khée cong dong
La mot trong cac cb gang cia toan xa hoi, nham bao vé va ning cao strc khoe cia moi ngudi
dan théng qua cac hoat dong tap thé hay xa hoi. N6 1a sy két hop gitra cac nganh khoa hoc, cac
k¥ ning va cac quan niém vé strc khoe, hudng téi viée giit gin va ning cao sirc khoe ciua moi
ngudi thong qua cac hoat dong tap thé.
2. Piéu dudng cong dong
2.1. Khai ni¢m
La chuyén nganh diéu dudng chim séc stc khoe cong ddng ma don vi chdm soc co ban 1a
gia dinh. Piéu dudng cong dong 1a mot nghé thuat va khoa hoc. N6 tong hoa gita khoa hoc y
té cong ddng va k¥ thuat dic thu cua nghé diéu dudng.
2.2. Muc tiéu ciia diéu dwing céng dong
La phong bénh, duy tri, ning cao strc khoe, dinh huéng phuc vu vao cong dong, cac nhoém
ngudi co6 nguy co, cac gia dinh va cc ca nhan mot cach lién tuc trong sudt cudc doi ho, chir

khong chi dén khi ho bi bénh va thuong tat



2.3. Vai tro va néng lwc ciia nguwoi diéu duwong cong dong

- Hiéu biét cac muc tiéu sttc khoe va cham soc sitc khoe ban dau, ap dung vao thuc té va noi
ho sinh sdng va lam viéc.

- X4c dinh nhu cau stc khoe cua cong déng, lya chon cham soc stc khoe uu tién va dé& xuit
bién phép giai quyét.

- So cép clru tai nan, tham hoa voi trang thiét bi ky thuat va ky thuat diéu dudng tai cong déng.
2.4. Chirc niing ciia ngwoi diéu dwéng cong dong

- Gido duc strc khoe cong ddng

- Thyc hién v¢ sinh phong bénh, bado v€ va nang cao stc khoe nhan dan.

- Cham séc strc khoe cong dong.

- Quan 1y cong tac didu dudng cong ddng.

TU LUQNG GIA:
Cau 1. Nhiém vu ciia y té cong dong la:

A - Diéu tri ngudi bénh sot rét.

B - Chan doan mét ngudi bénh ho va sot.

C - Gi4o duc sirc khoe vé tiém chung,

D - Tat ca cé4c cAu trén
CAu 2. Thye hién chite niing giao duc sirc khée nguoi didu dudng phai thue hién
nhiém vu nao sau day?

A - Huy dong cong dong cling tham gia vao su nghiép cham soc sic khoe

B - Thyc hién tiém chung tai cong dong.

C - Hudng dan nhan dan dung thubc hop Iy an toan.

D - Cham s6c¢ va huéng dan ty chiam soc.
CAu 3. V6i chire ning chim séc sire khée cong dong, ngudi diéu duwdng phai thwe hién
nhiém vu nao sau day?

A - Huy dong cong dong ciing tham gia vao sy nghiép cham soc sirc khoe

B - Thuc hién cac k¥ thuat diéu dudng thich hop va huéng din ngudi bénh tw chim soc.

C - Luong gi4, danh gia cdng tac diéu dudng tai cong dong

D - Huéng dan cong dong vé dinh dudng hop ly, vé sinh.

Ciu 4. Véi chirc niing vé sinh phong bénh va bio vé nhan dan, nguoi diéu duong
phai thuc hién nhiém vu nao sau day?

A — Van dong nudi con bang sita me va nudi con dung cach



B — Thuc hién céc chi dinh theo huéng dan ciia théy thudce

C — Lap ho so theo di sirc khoe theo ho gia dinh va cac déi twong uu tién

D — Tu van cho céc ca nhian — Gia dinh — Cong dong vé cac van dé sirc khoe va hanh
phtc gia dinh
CAu 5. V6i chire ning quan 1y nguwoi diéu duong cong dong phai thwe hién nhiém vu
nao?

A - Tham gia quan ly phu nir 0 thai va phat hién thai nghen cé nguy co.

B - Giam sat an toan trong lao dong san xuat, phat hién sém va tham gia xir 1y cac nguy
co 6 nhiém moi trudng

C - Tryc tai tram Yy té va di thim cac gia dinh theo lich phan cong

D - Luong gi4, danh gia cong tac diéu dudng tai cong dong



Bai 2: CHAN POAN CONG PONG

1. Thu thap va xic dinh cac chi sb
- Tir ngudn thong tin ¢ san:
+ Thu thap s6 liéu tir céc sb sach, bao cdo
+ Tl chinh quyén xa, huyén va cac nganh lién quan.
+ Tu cép trén nhu phong kham da khoa, bénh vién...
- Quan sat truc tiép:
+ Dung bang kiém dé quan sat mot su vat, mot dia diém
+ Kham sang loc dé phat hién nhitng ngudi c6 nguy co hodc mot bénh tiém tang.
+ Xét nghi€ém hang loat dé chan doan bénh va diéu tra ty 1€ mic mdt bénh nao dé trong cong
dong
- Vén dap voi cong dong:
+ Phong van cac ca nhan, cac hod gia dinh, can bd y té, can bd quan ly...
+ Gui bang cau hoi viét san dé thu thap cac ciu tra 10i.
2. Xac dinh van dé sirc khée

Sau khi di co chi sb, can st dung cac chi s6 nay dé phan doan va xac dinh cac van dé sirc
khoe. Mot phuong phap don gian 1a sir dung bang xac dinh van dé sitc khoe voi 4 tiéu chuan
(dung thang diém dé cho diém ting tiéu chuan):
1. Céc chi sb biéu hién van dé iy da vuot qua mirc binh thudng,
2. Cong dong da biét tén cua van dé 4y va di c6 phan Gmg 1 rang.
3. P ¢6 du kién hanh dong ctia nhiéu ban nganh.
4. Ngoai sb can bo y té cong ddng da c6 mot nhom nguoi kha thong thao vé vin dé do
3. Lua chon véin dé va chim séc wu tién

Dé lwa chon uu tién, ngudi ta st dung mot bang kiém dé can nhéc timg tiéu chuan nhu sau:

1. Mirc d6 phd bién cua van dé.
. Gay tac hai lén
. Anh huong dén 16p ngudi c6 kho khin
. B ¢6 k¥ thuat, phuong tién giai quyét.
. Kinh phi chip nhan dugc

. Cong ddng san sang tham gia giai quyét

A N N b~ W DN

. Chan doan cong dong
C6 dac diém:

- Pdi tugng chan doan: Cong dong



- Muc dich chan doan: Chon giai phap giai quyét
- Phwong phap chan doan: Dya vao y hoc cong cong
- Phwong phap xur tri: Lap ké hoach cham soc cho gia dinh, cong dong.

- Diém két thuc: Lién tuc

TU LUQNG GIA

1. Néu céach thu thap va xac dinh céc chi sb tir ngudn thong tin ¢ san.
2. Néu cach thu thap va xac dinh cac chi sb tir quan sat truc tiép.

3. Néu cach thu thip va xac dinh céc chi sd tir vin dap véi cong ddng.
4. Néu cach chon van dé cham soc uu tién.

5. Chéan doan cong ddng c6 dic diém gi?



Bai 3: XAC DINH NHU CAU PIEU DUONG CONG PONG

1. Khai niém vé lwong gia nhu ciu diéu dudng

Luong gid nhu cau diéu dudng 1a khau dau tién cia qua trinh diéu dudng, nod sit dung
phuong phép thu thap va phan tich thong tin dé phat hién cic nhu cau sirc khoe va chiam soc
ctia cac ca nhan, gia dinh va cong dong,
2. Muc dich ciia lwong gia nhu ciu diéu duong
- Phat hién nhu cau chim soc cta “khach hang”
- X4c dinh nhu cau chim séc co ban ciia “khach hang”
- Phat hién nguy co cho c4 nhan, gia dinh va cong dong.
- Lap ké hoach hoat dong cham soc
- Po luong cac dap tmg diéu dudng va két qua cham séc bang cach giam sat lién tuc va luong
gid thuong xuyén.
3. X4c dinh nhu cau diéu dudng
3.1. Vi ca nhédn nguwoi bénh
- Quan sat nguoi bénh: nguoi diéu dudng phai thé hién su quan tadm an can, chu y toan trang.
Su quan sat thudng xuyén, lién tuc két hop cac giac quan nhin, s, g6, nghe... dé phat hién
som céac dién bién ciia ngudi bénh.
- Hoi ngudi bénh: nguoi diéu dudng phai dit nhirng cau hoi dé hiéu, don gian, chi y lang nghe
ho tra 1oi va ghi chép. Trong khi hoi tiép tuc quan sat, ké ca nhiing ngon ngit co thé khong 10i.
- Khai thac cac ngudn théng tin khac: qua hd so, bénh an, cic nhéan vién y té khac s& cung cip
thém cho ngudi diéu dudng nhitng thong tin chi tiét ciia qua trinh dién bién bénh tat.
- Kham ngudi bénh: nguoi diéu dudng ciing duge kham bénh theo chirc ning nhiém vy chim
soc, dic biét 1a nhitng diéu dudng lam viéc doc 1ap ¢ thon, xi xa x6i. Nguoi diéu dudng phai
¢6 k¥ ning tién hanh kham co ban cho nguoi bénh nhu:
+ Nghe 4m thanh cta hoi thé bang 6ng nghe.
+ S& mach dé xem nhip dap va tan sb
+ Kham sy mém mai cta thanh bung va su cing cua bang quang
+ Cac phan xa
3.2. Véi gia dinh va céng dong

Khi luong gia nhu cau chim séc cho gia dinh va cong dong, ngudi diéu dudng phai dya
vao phuong phép luong gia ca nhan voi k§ nang ciia y té cong dong,
TU LUQNG GIA
1. Néu khai niém vé lugng gid nhu cu diéu dudng.
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2. Muc dich cua luong gid nhu cau diéu dudng 12 gi?
3. Xac dinh nhu céu diéu dudng vi ca nhan ngudi bénh 1a gi?

4. Xac dinh nhu ciu diéu dudng véi gia dinh va cong dong 1a gi?



Bai 4: LAP KE HOACH
CHAM SOC SUC KHOE CONG PONG
1. Khai niém vé ké hoach diéu dudng
K& hoach diéu dudng la hang loat cac hoat dong chdm soc nham ngin ngura, giam bot, loai
trir cac dién bién x4u va khé khin cua ngudi bénh, gia dinh va cong dong, di duoc luong gia
xac dinh trong cac dir ki¢n thu thap dugc ¢ ngudi bénh, gia dinh va cong déng.
2. Ké hoach diéu duéng cho c4 nhan nguwoi bénh
2.1. Xdc dinh nhitng vin dé wu tién
Khi x4c dinh van dé wu tién, can dit ra cic cau hoi sau:
- Vén dé c6 de doa sy song nghiém trong khong?
- Vén dé c6 anh huong dén an toan tinh mang ctia nguoi bénh khong?
- Vén dé c6 phai 1 nhitng nhu cau cap thiét va co ban ma ngudi bénh can khong?
- Nhitng vin dé d6 ngudi bénh va gia dinh c6 biét khong?
2.2. Quyét dinh cdc muc tiéu
Muc tiéu cham séc phai thich hgp véi ngudi bénh va co s6. N6 1a can cir dé xdy dung cac
hanh dong trong qua trinh cham soc vi khi xdy dung muc tiéu s& giup cho ngudi diéu dudng:
- Pinh huéng cho 14p ké hoach chiam sbc.
- Cung cap su chi dan dé thiét 1ap cac hoat dong cham soc.
- Tao cho diéu dudng ¥ thirc theo ddi cac dién bién cua két qua cham soc.
- Cung cip tiéu chuan dé danh gia cac hoat dong chim soc da dat duogc.
2.3. Xdy dung cac hoat dong cham soc
Khi thiét 1ap cac hoat dong chiam séc, ngudi diéu dudng phai xem xét, tinh toan cac
phuong tién, thiét bi, nguén nhan luc san c6, ciing nhu kha nang nhan vién, thoi gian tinh hinh
thue té cua nguoi bénh, gia dinh va cong déng.
Mbi hoat dong cham séc co thé thuc hién mot 1an hodc phai thuc hién nhiéu 1an. Nhing hoat
dong chiam séc phai dugc cac diéu dudng vién hiéu rd va thong nhit hanh dong.
2.4. Cdch viét ménh lénh chim séc (hoat dpng chim séc)
Cac ménh 1énh chidm séc phai duoc viét bang nhirng tir don gian va phai duoc tit ca nhan
vién y té hiéu dugc, gdm 5 thanh phan:
- Phai viét 16 ngdy thang ra ménh 1énh.

- Cau ménh lénh bat dau béng dong tir hanh dong.



- Noi dung ctia ménh 1énh phai rd rang: & dau, cai gi sé duoc 1am va cai gi 1a can thiét dé thuc
hién hoat dong nay, né phai dugc lam nhu thé nao?

- Thoi gian: trong khoang thoi gian nao? Quy dinh thoi gian nhu thé nao?

- Ky tén: nguoi diéu dudng viét ménh 1énh phai ky tén minh vao. Néu 1a diéu dudng khac thyc
hién xong thi phai ghi két qua, nhan xét va ky tén.

2.5. Hoan thanh ban ké hoach chim séc

- Ban ké hoach chim soc dugc quy dinh sir dung thong nhét trong toan nganh, phiéu ké hoach
cham séc¢ dugc thyc hién cung voi phiéu diéu tri

- Ban ké hoach cham séc 1a tai liéu chuyén mon va 1a tai li¢u khoa hoc, vi vay can duogc bd
sung va hoan thién thuong xuyén.

- Ban ké hoach chim soc 1a vin ban phap 1y chuyén mén cho nén can dwogc luu trit va gitt gin.
3. Lap ké hoach chiam s6c cho gia dinh va cong dong

Noi dung cta ké hoach chim séc cho gia dinh va cong dong ciing bao gdm nhiing ndi dung
nhu ké hoach chim séc cho ca nhan nhung bao quat hon. Ké hoach chiam soc cho ca nhan cac
hoat dong chu yéu 1a k§ ning diéu dudng co ban con ké hoach cham soc cho gia dinh va cong
ddng lai tich cuc sir dung ngdn ngit va k¥ niang y té cong cong dé xay dung ké hoach.

TU LUQNG GIA

1. Néu khai niém vé ké hoach diéu dudng.

2. Ké hoach diéu dudng cho ca nhan ngudi bénh: cach xac dinh nhing vin dé uu tién?

3. Ké hoach diéu dudng cho ca nhan ngudi bénh: cach quyét dinh cac muc tiéu?

4. K¢é hoach diéu dudng cho ca nhan ngudi bénh: cach xay dung cac hoat dong chim soc?

5. Ké hoach diéu dudng cho c4 nhan nguoi bénh: cach viét ménh 1énh chim s6c?



Bai 5: QUY TRINH PIEU DUONG CONG PONG

1. Khai niém

Quy trinh diéu dudng tai cong déng la mot hé théng cac hoat dong da duoc dinh trude dé
dat duoc nhitng muc tiéu nham phuc hoi, duy tri, phong bénh, nang cao strc khoe va thoa man
cac nhu cau cham séc cho khach hang (céc ca nhan, gia dinh va cong dong)
2. Quy trinh diéu dudng
2.1. Lwong gid nhu ciu diéu duwing

La budc ngudi didu dudng thu thap cac thong tin vé tinh hinh bénh tat, sitc khoe, moi
tredong va nhu cdu chim séc dé c6 nhimg chan doan diéu dudng cong dong kip thoi va chuin
xac. Mudn thu thap cac thong tin day du, chinh xic ngudi didu dudng st dung cac phuong
phéap sau:
- Phuong phap hoi tryc tiép khach hang
- Phuong phéap gian tiép
- Phuong phép dich t& hoc cong dong
- Kham thyc thé
2.2. Ldp ké hoach diéu dwing

Ké hoach chim séc bao gdm cac budc:
- Chon lya cham soc uu tién
- Xac dinh muc ti€u cham séc
- Lya chon cac hoat dong cham soc
- Hoan thanh ban k& hoach cham soc
Chu y: Khi 1ap ké hoach cham soc, ngudi diéu dudng phai ludn dit ra cac cau hoi: Cai gi? Tai

sao? Lam thé nao? O dau? Ai lam? Khi nao lam?
2.3. Thuec hign ké hoach diéu dwong

Khi trién khai thue hién ké hoach chim soc, nguoi diéu dudng wira phai thyc hi¢n ménh
Iénh chdm s6c, vira phai thuc hién cac y 1énh diéu tri. Do vay, nguoi diéu dudn g phai thong
thao k¥ thuat va c6 trach nhiém rat cao trong cong vi¢c ciia minh.
2.4. Pdnh gid diéu dwing

banh gia diéu dudng la kiém tra lai ké hoach chiam séc da tét chwa? Thuc hién chiam séc
c6 két qua khong?
2.4.1. Vi ca nhdn (nguwoi bénh)
- Hanh dong chiam soc c¢6 thyc hién theo ké hoach khong?
- Cac dién bién ngudi bénh va dap ing cham séc c6 kip thoi khong?
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- Cac y 1énh diéu tri c6 dugc thyc hién khong?
- Tinh hinh tién trién cia ngudi bénh hién nay (tién luong tét hay x4u)
- Néu tét 1én thi thyc hién nhu ké hoach
- Néu chua tdt thi: tim nguyén nhan; ban bac voi gia dinh; Piéu chinh ké hoach cham soc;
Chuyén vién.
2.4.2. Vi gia dinh va cong dong
- Két qua co dat dugc nhu muc ti€u déra khong?
- Két qua c6 hiéu qua khong?
- Néu t6t 1én thi thyc hién nhu ké hoach
- Néu khong dat dugc muc ti€u:
+ Tim nguyén nhan vé t6 chtrc, phwong phap, cac ngudn lyc..
+ Ban bac véi gia dinh va cong déng xac dinh lai muc ti€u

+ Piéu chinh ké hoach chdm sdc cho phu hop véi tinh trang va nhu cau chim soc thuc té

TU LUONG GIA:

1. Néu khai niém diéu dudng cong dong.

2. Néu cac budc trong 1ap ké hoach diéu dudng,

3. Yéu cau khi thuc hién ké hoach diéu dudng 1a gi?
4. Cach danh gia ké hoach diéu dudng?
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Bai 6: THAM VA CHAM SOC SUC KHOE TAI NHA

1. Chuin bi thim gia dinh
- Xay dung lich tham tai gia: ngay nao thdm gia dinh nao
- V6i gia dinh 1an dau dén tham, xem s liéu hd so c¢6 san cua gia dinh vé nghé nghiép, lich
sinh hoat hang ngay rdi dy doan va dat lich v6i gia dinh. Dén 1an sau thi trude khi di phai xem
lai danh gi4 nhitng lan kham trudc.
- Chon gi¢ di tham thich hop véi mdi gia dinh: nén chon gid gia dinh nghi ngoi.

+ Dbi v6i gia dinh 1am rudng: budi trua, budi toi

+ Dbi v6i gia dinh budn ban: budi chiéu
-Can b0 y té phai an mac trang phuc chinh t&, chuén bi mot sd dung cu y té va thudc men
thong thuong.
2. Phuong phap

Trao ddi truc tiép v6i ting thanh vién trong gia dinh va nhirng ngudi cha gia dinh 1a phuong

phap ma ngudi diéu dudng st dung khi dén tham gia dinh. Do d6, nguoi diéu dudng phai tap
dong vai trude khi dén tham gia dinh.
3. Quy trinh tham gia dinh
- Chao hoi va giéi thiéu tén, nhiém vy ctia minh (dua gidy gi6i thiéu néu 1a moi dén).
- Giai thich muc dich dén tham: 1a chdm soc sitc khoe cho gia dinh.
- Xay dung mbi quan hé tt giita diéu dudng voi gia dinh bang thai do va hanh vi cia minh,
gay long tin cho gia dinh.
- Luong gia c4 nhan va gia dinh (qua trao d6i): can bo y té danh gia tinh trang strc khoe hién tai
va cac nguy co gy bénh dé c6 huéng giai quyét (1ap ké hoach)
- Thyc hién quy trinh diéu dudng d6i voi ca nhan va gia dinh:
+ G1ao duc suc khoée
+ Cham soc tai chd bang cac ki ning diéu dudng cho ngudi bénh.
- T6ém tat thong nhat cong viée:
+ Cung gia dinh tom tit cac cong viéc da trao doi va thdng nhit.
+ Dt lich cho lan thdm sau.
+ Cam on va chao tam biét trude khi ra vé
- Lap ho so strc khoe cho gia dinh:

Ghi cac dir liéu quan trong can luu giit 1an sau: c6 thé ghi nhanh trong khi tham gia dinh
hodc vé tram y té ghi chép tom tat lai.
Thudng xuyén cap nhat va quan 1y t6t ho so stc khoe cia cac gia dinh.
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TU LUQNG GIA

1. Néu yéu cau khi chuan bi tham gia dinh?

2. Néu phuong phap can thyc hién khi tham gia dinh.
3. Quy trinh thim gia dinh: yéu cau vé chao hoi?

4. Quy trinh thim gia dinh: tém tit cong viéc nhu thé nao?
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Bai 7: QUAN LY CONG TAC
CHAM SOC SUC KHOE TAI CONG PONG

1. Theo doi ngwoi bénh

Trong quan 1y diéu dudng, sd sach tai tram y té c6 vai tro:

Theo ddi tién str bénh, cic 1an mic bénh ciing nhu theo ddi chan doan va diéu tri trude dé
ctia ngudi bénh, giup cho can bd y té co chan doan va xir tri chiam séc dung din.

2. Tim hiéu tinh hinh sttc khée va bénh tit cia cong dong

Qua s6 sach di duoc ghi chép, theo ddi, ta c6 thé nhan thay van dé sirc khoe cia cong dong
can phai dugc quan tam.

Vi du: Qua s6 sach ban c6 thé thdy vang A c6 ti 1é nhi®m sbt rét cao, trong khi & ving B lai
c6 ti 1& dan méc tiéu chay cao...dé tir d6 dat van dé giai quyét, tim ra cac bién phap phong
chong phu hop.

3. Phat hién nhanh chéng sw xuat hién mét bénh dich

Khi théy ) nguoi mic bénh tang 1én bat thuong, can by y té co thé nghi dén mot loai dich
bénh hodc mot bién dong xau niao d6 vé moi trudng dé co ké hoach giai quyét.

4. Panh gia tinh hinh sir dung tram y té dwa trén kha ning dap vng ciia mjt tram y té véi
Cb

Kha ning dap tng ctia tram phu thudc vao nhiéu yéu t6 chu quan va khach quan: trinh do
can bg, trang thiét bi, khoang cach gifta tram va nguoi dan, mat d§ dan s6, trinh do dan tri...6
tuyén co sé. Kha niang dap tmg nay phu thudc chi yéu vao 2 yéu to:
- Khoang cach ma ngudi dan c6 thé toi duoc tram y té.
- S6 dan t6i da ma mot tram y té co thé phuc vu.
5. Panh gia chit lwong cong viéc thue hién

Théng tin tir s6 sach gop phan giup ngudi diéu dudng cong déng biét duoc tién trinh, chét
luong, hiéu qua cong viée dang tién hanh, théng qua d6 giup ngudi didu dudng cong dong diéu
chinh ké hoach cho phu hop theo timg muc tiéu trong ké hoach nam di dé ra, ciing nhu chuan
bi lap ké hoach cho nam sau.
6. TAm quan trong ciia théng tin trong chiim séc sirc khoe ca nhén, cong dong

Théng tin can cho moi giai doan trong qua trinh quan 1y strc khoe, tir viéc xac dinh cac

van dé strc khoe, lua chon wu tién, lap ké hoach dén diéu hanh giam sat va danh gia. Do vay,
thu thap, luu trit, trinh bay thong tin 1a mot trong cac hoat ddng quan trong trong cong tdc quan

1y strc khoe tai tram y té co so.
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7. Cac ngudn thong tin

- Thong tin tlr sO séch, bao céo:

+ Pay 13 ngudn thong tin thudng xuyén, viéc thu thap thuong khdng khé khan, twong ddi don
gian va it ton kém.

+ Dé co thé cung cip théng tin theo yéu cdu, sd sach phai ddy du, ghi chép rd rang va luu trit
can than.

+ Cac ngudn théng tin tir s6 sach lién quan dén cong tac quan Iy sic khoe va thuc hién cac
dich vu cham soc strc khoe hang ngay. Tuy nhién, dé phuc vu cho strc khoe moi ngudi va xéc
dinh nhimg vin dé sitc khoe wu tién thi thong tin tir s6 sich chua do ma cAn bd sung thém
théng tin bang cac ngudn khac.

- Théng tin tir cac cudc diéu tra phong van:

+ Pay 1a ngudn thong tin quan trong, cung cap cac so liéu twong ddi chinh xac va bao quat.

+ Cac cudc diéu tra phong van thuong tap trung vao cac chii dé cu thé tuy thudc vao muc dich
ctia cudc diéu tra nghién ctru, danh gia tinh hinh stc khée bénh tat hay cac dich vu cham séc
strc khoe.

+ Thudng to chiic cac cude didu tra nghién ciru rat ton kém va phai chuan bi chu dao cac cong
cu dé thu thap thong tin nhu: cac cau hoi dé phong van ca nhan hay ho gia dinh, cic bang kiém
dé quan sat danh gia thu thap thong tin.

+ Pé thu thap thong tin trong cac cudc diéu tra ngudi ta ding 2 phuong phap: dinh luong va
dinh tinh.

8. Cac nhom théng tin

- Nhom théng tin vé dén sb:

+ Dan s6 trung binh hang nam.

+ Dan s6 theo giéi va theo lira tudi

+ Dan s6 theo dia du, lanh tho.

+ Ty suét tir vong tho

+ Ty suét tir vong dic trung theo gidi va theo lira tudi.

+ Ty suét sinh thd

+ Ty suét sinh dic trung theo Itra tudi.

+ Ty suét phat trién dan sd ty nhién.

- Nhom thong tin vé kinh té, vin hoa, xd hoi va moi truong,

- Nhom thong tin vé strc khoe bénh tat.

- Nhom thong tin vé dich vu y té.
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9. S0 kham bénh - S6 Al

Céc chi s tir s6 Al sir dung dé:
- Xay dung ké hoach y té: lwa chon uu tién, xay dung muc ti€u, phan bo dau tu..
- Du béo dich té hoc: theo mua, ddi tuong, cum dan cu.
- Panh gia mot phan két qua hoat dong ctia cac chuong trinh y té.
- Panh gia chat lvong hiéu qua cong tic cua tram y té.
- Phuc vu cho cong tac nghién ctru khoa hoc.
10. S6 tiém chiing vaccin tré em - S6 A2

Céc chi sb tir s6 A2 sir dung dé:

- Panh gia két qua cua chuong trinh tiém ching mé rong.
- Panh gia chat lvong hoat dong cua y té co sé vé mit du phong
- Xay dung ké hoach cho chu ky sau.
11. S6 kham thai - S6 A3

Céc chi sd tir s6 A3 st dung dé:
- Phat hién nguy co vé phia me trong thoi ky mang thai va trong cudc dé dé c6 phuong phap
xur tri vé chuyén mon.
- Theo ddi phu nit mang thai dugc tiém phong udn van so sinh.
- Phat hién nhimg nguy co vé phia thai nhi: thai to, da thai...
- G6p phan danh gia két qua hoat dong cua cong tac bao vé ba me tré em.
12. S6 dé - So A4

Céc chi sb tir s A4 sir dung dé:
- G6p phan danh gia cong tac bao vé ba me tré em va dan sb ké hoach hoa gia dinh voi 2 chi s6
co ban: ty sudt sinh tho va ty suit chét me
13. S theo ddi cac bién phap ké hoach héa gia dinh - S6 A5

Céc chi sb tir sd A5 sir dung dé:
- Panh gia két qua hoat dong ctia chuong trinh ké hoach héa gia dinh.
- Dy doan phat trién dan sb.
14. S6 theo ddi nguyén nhén tir vong - S6 A6

Céc chi sb tir sd A6 st dung dé:
- Tinh tudi tho trung binh.
- Panh gia trinh d6 chuyén mon ciia can bo y té thong qua khau chan doan va diéu tri.
- Panh gia hoat dong cua cac chuong trinh y té va hoat dong ciia nganh.

15. S6 theo ddi cac bénh xi hoi - S6 A7
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Céc chi sb tir s A7 sir dung dé danh gia cong tac phong chdng cac bénh xa hoi nodi chung va
cong tac phong, thanh toan timg bénh xa hoi nodi riéng.

TU LUQNG GIA

1. O tram y té: cach phat hién nhanh chong su xuat hién mot bénh dich?

2. O tram y té: cach danh gia chat luong cong viée thuc hién?

3. O tram y té: cac ngudn thong tin?

4. O tram y té: cac nhom thong tin?

5. O tram y té: s6 kham bénh A1 dung dé 1am gi?
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