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TUYEN BO BAN QUYEN
Tai lidu nay thudc loai gido trinh nén cac ngudn thong tin cé thé duoc phép ding

nguyén ban hoic trich dung cho cac muc dich vé dao tao va tham khao.

Moi myc dich khac mang tinh 1éch lac hodc st dung v61 muc dich kinh doanh thiéu

lanh manh s€ bi nghiém cam.



LOI GIOI THIEU

Quyén gido trinh mén Sitc khde — Nang cao sirc khée — Hanh vi con nguoi duge bién
soan theo chwong trinh gido duc Cao dang Ho sinh ctia Trudng Cao diang Y té Bac Liéu,
dua trén co s¢ chuong trinh khung cua By Lao Pong - Thuong Binh va Xa Hoi da phé
duyét.

Dé cap nhat chuong trinh dao tao Ho sinh tién tién can c6 phuong phap giang day
hién dai, phuong thirc lugng gia thich hop trong giang day. Thuc hién muc tiéu uu ti€n dap
g nhu ciu c6 tai liéu hoc tip va ning cao kién thirc vé& Stc khoe — Nang cao strc khoe —
Hanh vi con ngudi cho sinh vién Cao ding diéu dudng; B6 mon di tién hanh bién soan
quyén gigo trinh nay dé dap umg nhu cau thuc té trong cong tac dao tao Ho sinh tai Truong.

Tai lidu duoc cac giang vién nhiéu kinh nghiém va tim huyét trong cong tic giang
day bién soan theo phuong phap giang day tich cuc, nang cao tinh ty hoc cuia nguoi hoc va
pht hop véi thuc tién Viét Nam. Gigo trinh trang bi nhiing kién thitc co ban va kién thirc
chuyén nganh cho sinh vién va quy doéng nghiép trong linh vyc Ho sinh noéi chung va Stc
khoe — Nang cao strc khoe — Hanh vi con nguoi noi riéng.

Gido trinh Strc khoe — Nang cao stc khoe — Hanh vi con nguoi di duoc sy phan hoi
va dong gop v kién cua quy dong nghiép, cac chuyén gia 1dm sang c6 nhiéu nim kinh
nghiém trong linh virc Strc khoe — Nang cao sitc khoe — Hanh vi con nguoi, quyén gido trinh
duogc hoi dong nghiém thu cap Truong dé giang day cho hoc vién trinh do cao dang.

Do budc dau bién soan nén chiac chin ndi dung quyén gido trinh con nhiéu han ché
va thiéu sot. Chiing t6i rat mong nhan duoc ¥ kién dong gop cuia quy dong nghiép, cac ban
hoc vién dé tai liéu ngay cang hoan thién hon.

Chéan thanh cam on Ban Giam Hiéu Truong; l1anh dao Khoa; cac phong chirc nang va

tap thé giang vién Bo mon nhing nguoi da tryc tiép tham gia bién soan quyén gido trinh.

Bac Liéu, Ngay 10 thang 02 niam 2020
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Tén mén hoc: SUC KHOE - NANG CAO SUC KHOE - HANH VI CON NGUOI
Ma moén hoc: H.08

Thaoi gian thye hién mon hoc: 45 gio (LT: 14 gio; TH: 29; KT: 02 gio).

I. VI TRi, TINH CHAT MON HOQC:

Vi tri: Mon hoc Strc khoe - Nang cao sirc khoe - hanh vi con ngudi duge bb tri sau
khi sinh vién hoc xong mén hoc Diéu dudng co so.

Tinh chéat: Mén hoc Stic khoe - Nang cao strc khoe - hanh vi con nguoi thude nhom
kién thirc co s¢ nganh, cung cép cho sinh vién cac khai niém co ban cua tdm 1y hoc y hoc va
hanh vi con ngudi; rén luyén va nang cao thai d6 ding trong khi giao tiép voi ngudi bénh,
ddng nghiép va cong dong.

II. MUC TIEU MON HOC:

1. Kién thirc:

1.1. Trinh bay dugc khai niém co ban cua tam 1y hoc y hoc va hanh vi con nguoi.

1.2. Mo ta dugc cac phuong phap, ndi dung, phuong tién cac ky nang nang cao suc khoé.
1.3. Nhan thirc dugc y nghia, tim quan trong ctia cac yéu t6 xa hoi, tu nhién trong qua trinh
phat trién dich bénh.

1.4. Trinh bay dugc mbi quan h¢ strc khoé, bénh tat vdi moi truong.

2. Ky nang:

2.1. Van dung duoc nhirng kién thirc ciia mon hoc dé rén luyén k¥ ning bao vé, ning cao
strc khoé cho moi nguoi.

2.2. Thuc hién dugc gido duc va nang cao stc khoe cho ngudi bénh va cong déng.

3. Ning luce tw chi va trach nhiém:

3.1. C6 kha nang lam viéc ddc l1ap hoac theo nhom trong nhiing diéu kién thay doi.

3.2. Chiu trach nhiém cé nhan trudc tip thé nhém vé thuc hién nhitng yéu cau dugc giao.
I11. NOI DUNG MON HOQC:

1. Noi dung tong quat va phan bo thoi gian:

TT Tén bai trong mon hoc TS Tlll_o_’ll_ glar_ll_l(_lglo’) KT
1 Strc khée va nang cao strc khoe 12 4 8
2 Tam ly va tdm 1y y hoc — tdm 1y nguoi bénh 7 2 4 1
3 Hanh vi va hanh vi stc khde 16 4 12
4 | Qua trinh thay d6i hanh vi sirc khoe 10 | 4 5 1
Cong 45 14 29




Bai 1: SUC KHOE VA NANG CAO SUC KHOE
MUC TIEU HQC TAP
1. Kién thirc:
1.1. Trinh bay dugc khai niém vé tam 1y, tam 1y hoc va tdm 1y hoc y hoc.
1.2. Trinh bay duoc ban chat tam 1y va phuong phap nghién ctru tim 1y
nguoi bénh.
1.3. Trinh bay dugc 4 yéu tb chinh tac dong dén tim 1y nguoi bénh.
1.4. Trinh bay dugc 4 bién phap co ban dé giao tiép tot vi nguoi bénh.
2. Ky nang:
2.1. Xéac dinh dugc cac yéu tb tac dong dén tdm 1y ngudi bénh.
2.2. Thyc hi¢n giao tiép tdt vai nguoi bénh.
3. Thai do:
3.1. Cé thai d¢ tich cuc nghién ctru tai li¢u va hoc tap tai 16p.
3.2. Nhan thtrc duge tam quan trong ctia mon hoc ddi voi thuc hanh nghé
sau nay.
NOI DUNG
I. KHAI NIEM VE SUC KHOE
Theo Té chirc Y té thé giGi thi “Sirc khoé la mét trang thdi thodi

mdi vé thé chdt, tinh than va xi héi, chiv khéng chi khong cé bénh hay
thwong tgt”. Nhw vy, chiing ta cé thé hiéu sirc khoé gom 3 mt: Sirc
khoé thé chit, sirc khoé tinh than va sirc khoé xi hoi. Dé linh héi dwoc
cdc vin dé cu thé hon, truéc hét chiung ta can biét nhitng khadi niém sirc
khoé trén la gi.

1. Sirc khoé thé chat

Stre khoé thé chat duoc thé hién mot cach téng quat su sang khoai va
thodi mai vé thé chat.

Co s¢ cua su sang khoai, thoai mai thé chat 1a:

- Strc Iye: Kha ning hoat dong ctia co bap manh, co stc day, strc kéo,
stc nang cao...do d6 lam cong viéc chan tay mdt cach thoai mai nhu mang

vac, diéu khién may moc, st dung cong cu...
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- Sy nhanh nhen: Kha nang phan ting cua chan tay nhanh nhay, di lai,
chay nhay, lam céc thao tac ky thuat mgt cach nhe nhang, thoai mai.

- Sur déo dai: Lam viéc hodc hoat dong chan tay tuong ddi 1au va lién
tuc ma khong cam thdy mét moi.

- Kha ning chéng d& duoc cac yéu to gay bénh: it 6m dau hodc néu co
bénh ciling nhanh khéi va chong hoi phuc.

- Kha nang chiu dung duoc nhiing diéu kién khic nghiét cua moi
truong: Chiu néng, lanh, hay su thay doi dot ngdt ciia thoi tiét.

Co so cuia cac diém vira néu chinh 13 trang thai thang bang ctia mdi hé
théng va su thang béng cua 4 hé théng: Tiép xuc, van dong, ndi tang va
diéu khién cua co thé.

2. Strc khoé tinh than: Stc khoé tinh than 1 hién than cta sy thoa
man vé mit giao tiép x4 hoi, tinh cam va tinh than. N6 duoc thé hién & sy
sang khoai, & cam giac dé chiu, cam xuc vui tuoi, thanh than; & nhiing y
nghi lac quan, yéu doi; ¢ nhitng quan niém sbng tich cyc, diing cam, chi
dong; ¢ kha ning chong lai nhitg quan niém bi quan va 16i séng khong
lanh manh.

C6 thé noi, strc khoé tinh than 1a nguén luc dé séng khoé manh, 1 nén
tang cho chat luong cudc séng, giup ca nhan cé thé tmg phd mot cach tu
tin va hiéu qua véi moi thir thach, nguy co trong cudc sdng. Strc khoé tinh
than cho ta khi thé dé séng nang dong, dé dat duoc cac muc tiéu dit ra
trong cudc song va twong tac voi ngudi khac voi sy ton trong va cong
bang.

Strc khoé tinh than chinh 13 sy biéu hién nép séng lanh manh, van
minh va c6 dao duc. Co sd cua strc khoé tinh than 13 su thing bang va hai
hoa trong hoat dong tinh than giira 1y tri va tinh cam.

3. Sirc khoé xi hdi: Sy hoa nhép cta ca nhan véi cong dong dugc goi
12 sttc khoé x3 hoi nhu ciu ndi ciia Méc: "Con ngudi 1a sy tong hoa cac
mbi quan h¢ xa hgi”. Strc khoé xa hoi thé hién ¢ sy thoai mai trong cac
moi quan hé chang chit, phic tap giita thanh vién: gia dinh, nha truong,
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ban be, xo6m lang, noi cong cong, co quan. No thé hién & su duoc chép
nhan va tan thanh cua xa hoi. Cang hoa nhap vdi moi ngudi, duge moi
nguoi dong cam, yéu mén cang c6 strc khoé xa hoi tot va nguoc lai.

Co s& cua strc khoé x4 hoi 1a sy thang bang gilta hoat dong va quyén
lo1 ca nhan vo1 hoat dong va quyén loi cua xa hoi, cia nhirng ngudi khac;
1a sy hoa nhép gitra ca nhan, gia dinh va xa hdi.

Ba yéu t stc khoé lién quan chit ché v6i nhau. N6 1a sy thing bang,
hai hoa cua tat ca nhiing kha nang sinh hoc, tam ly va xa hoi cua con
nguoi. N6 13 co sé quan trong tao nén tang cho hanh phiic con ngudi.

Cdc yéu to anh hwéng dén sivc khoé

C6 nhiing yéu to tac dong tich cuc lam cho con nguoi tré nén khoe
manh va duy tri dugc sttc khoe ciia ho, nhung ciing c6 nhitng yéu td tac
dong tiéu cuc (anh huong khong t6t) t6i stirc khoé cua cé nhan, gia dinh va
cong dong. Co thé liét ké mot sb vi du vé cac yéu td giy tac dong xau dén
stc khoe nhu:

- Céc thc nhan nhu vi khuén, virus, nim, giun san...co thé xam nhap
vao co thé qua tiép xuc, qua thic an, do hit phai hodc do con trung hay c4c
con vat khac dét, can, cao tir d6 gay bénh.

- Cac hoa chét nhu dau hoa, thube trir sau, khi dot, phan bon, chi va
acid c6 thé gay ng0 doc hoac co hai cho co thé. ThAm chi mot sd thude
diéu tri néu dung khong dung co thé dan dén nhiing tac dung phu ngoai y
mudn.

- Yéu t6 di truyén trong mot s6 bénh nhu hong cau liém, dai duong,
thiéu nang tri tué c6 thé gy hau qua xau cho thé hé con cai.

- Yéu t6 moi truong nhu: Iyt 101, bao, dong dét, céc thién tai khac co
thé gay thuong tich hodc tir vong nhiéu ngudi. Cac yéu khac c6 thé 1a nguy
co tiém 4n giy ra tai nan nhu: chay nd, nha cira t6i tan, dudng xa xudng
cép v.v. Nhitng diéu kién kho khan vé nha &, noi lam viéc, trong gia dinh
va cong déng dé dan dén cac van dé vé sic khoe tam than.



Nhitng yéu to trén khong phai bat cir lac ndo cling c6 thé giy ton
thuong cho con nguoi, khong phai lic nao cling 1am cho ho dau 6m. Néu
nguoi dan hiéu 1o va biét cach phong chéng nhitng nguy co tiém tang nay
thi ho ¢6 thé tranh dugc nhiéu bénh tit va nhirg diéu bat loi cho strc khoe.

CO 4 nhém yéu t6 quyét dinh sirc khoe, do la:

- Cac yéu to vé di truyén, gien va sinh hoc quyét dinh t6 chat ca
nhan.

- Cac yéu t6 moi truong nhu: khong khi, ngudn nude, sy 6 nhidm...:
diéu kién kinh té, diéu kién song, 1am viéc, van héa, phép luat...

- Céc yéu t6 vé hanh vi va 16i song (yéu td ca nhan).

- Cac yéu t6 vé qui mo va chat luong cia dich vu chim soc stc khoe.

II. GIAO DUC SUC KHOE

1. Khai niém

Strc khée cua mot cong déng chi ¢c6 thé duoc nang cao khi nguoi dan
trong cong dong hiéu biét vé cach phong ngira bénh tat, chi dong tham gia
vao viéc phong ngira va kiém soét bénh, dong gop ¥ kién dé giai quyét cac
van dé lién quan dén strc khoe cua chinh ho, cling nhu cac hoat dong cham
soc stc khoe. Nhitng hoat dong nham cung cap cho ngudi dan kién thic,
ki ning dé phong ngira bénh tat, bao vé strc khoe cho chinh ho va cong
d6ng xung quanh chinh 13 nhitng hoat déng truyén thong sirc khoe dé gido
duc strc khoe (GDSK). Trong mudi ndi dung vé chim soéc stc khoé ban
dau (CSSKBD) thi noi dung GDSK dugc xép hang dau, diéu nay cho
chtng ta thay vai tro cia GDSK rat quan trong.

Cho dén gitra thap ki 80 thuat ngit "GDSK" dugc sir dung mot cach
rong rai dé mo ta cong viée cia nhitng ngudi lam cong tac thuc hanh nhu y
ta, bac si. Nguoi dan thuong lya chon cach cham soc stc khoe phu hop
cho chinh minh nén c¢6 thé cung cap thong tin cho ho vé cach phong bénh,
khuyén khich ho thay d6i hanh vi khong lanh manh, trang bi cho ho nhiing
kién thuc va ki nang dé co duoc cudc séng khoe manh thong qua hoat
dong GDSK nhu tu van, thuyét phuc va truyén thong dai chiing.
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Mot trong nhitng kho khan thuong gip phai trong GDSK 1a quyén tu
do Iva chon thong tin va mirc do tu nguyén thuc hién cua ngudi dan. Néu
ngudi dan khong nhan thic dung, khong tu nguyén 1am theo huéng dan,
ma ho lai lua chon, quyét dinh thuc hién nhiing hanh vi c6 hai cho suc
khoe thi du nguoi 1am coéng tic GDSK, cac nhin vién y té c6 xac dinh
ding nhu ciu cua nguoi dan, quyét dinh céch thuc, thoi diém can thi¢p
phu hop, str dung nhitng phuong tién truyén thong hiéu qua, ho c6 cd ging
dam bao sy hai long ctia ngudi dan dén muc nao di ching nira thi két qua
ctia nhirng hoat dong GDSK van rat thap.

Khi xem xét GDSK trén phuong dién thyc hanh, ching ta c6 thé nghi
rang GDSK 14 su cung cap thong tin va nd s& thanh cong trong viéc ting
cuong strc khoe khi d6i twong lam theo 16i khuyén cia chung ta. Nhung
ddi v&i mot s6 nha GDSK khac thi gido duc la mot phuong tién cua su
"tim hiéu" d6i twong. Nguoi dan khong phai 1a mot chiée “binh rdng” dé ta
s& “d6 day” thong tin lién quan, 16i khuyén, hudng dan dé thay doi hanh vi
ctia ho. Chung ta da biét, thong tin vé nguy co cua viéc hut thudc 14 da
dugc biét dén tir ndim 1963, thong tin vé lay nhiém HIV/AIDS da duoc biét
tir nam 1986 nhung c6 mot ty 1& dang ké ngudi dan van tiép tuc hat thube
va quan hé tinh duc “khéng an toan”. Nhitng nha GDSK nay cho riang
khong dé dang thuyét phuc duoc nguoi dan va cang khong thé ép budc
duoc ho vi diéu nay co thé khong nhirng khong dat dugc hiéu qua, ma con
c6 thé anh hudng dén khia canh dao dirc. Nguoi GDSK phai 12 nguoi trg
giup, tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan thyc hién hanh vi lanh manh.
Ngoai viéc yéu cau ngudi dan phai lam nhiing gi, ngudi GDSK phai cing
lam viéc v&i nguoi dan dé tim hiéu nhu cau cta ho, va cung hanh dong
hudng dén su lua chon cac hanh vi lanh manh trén co s& hiéu biét dﬁy du
vé nhitng hanh vi ¢6 hai cho strc khoe.

Green va cong su (1980) d3 dinh nghia GDSK 1a “su tong hop cac
kinh nghiém nham tao diéu kién thuan loi dé nguoi dan chap nhan mot
cach tu nguyén cac hanh vi co6 loi cho stc khoe.” Khai niém GDSK duoc
dé cap trong tai liu Ki ning giang day vé Truyén thong — Gido duc st
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khoe ctia BO Y té (1994) 1a mot qua trinh nhiam giup ngudi dan ting cuong
hiéu biét dé thay doi thai do, tu nguyén thay doi nhimg hanh vi ¢ hai cho
suc khoe, chép nhan va duy tri thuc hién nhirng hanh vi lanh manh, c6 lgi
cho strc khoe.

2. Gitp cho mei nguwdi song khée manh hon

Co6 mdt s6 cach tiép can thuong gip nhim gitip moi ngudi song khoe
manh hon:

- Cung cép thong tin, giai thich, khuyén bao hy vong moi ngudi s& tiép
thu va 4p dung dé cai thién tinh trang sirc khoe.

-Co thé gip gd timg ngudi dé lang nghe, trao ddi vé cac van dé lién
quan dén strc khoe, goi ¥ cho ho quan tdm hodc tham gia vao giai quyét
cic van dé cua chinh ho.

- Ep budc moi nguoi thay doi va cudng ché néu khong thay d6i hanh vi
c0 hai cho strc khoe cua ho.

pé gitp nguoi dan séng khoe manh hon mdt cach hi€u qua, cac nhan
vién, can bo y té cong cong co thé thuc hién cong tac GDSK bang nhiéu
cach:

- N6i chuyén véi moi ngudi va lang nghe nhitng van dé va mong mudn
cua ho.

- Xac dinh cac hanh vi hay nhitng hanh dong tiéu cuc c6 thé xay ra cla
nguoi dan, giai quyét va ngin chin nhimg hanh vi bat loi dbi voi stc
khoe.

- Cung ngudi dan tim hiéu cac yéu té anh huong, nguyén nhan dan dén
nhimg hanh dong ctia ngudi dan, nhitng van dé ho chua giai quyét duoc
gay ra hanh vi cuia nguoi dan.

-Pong vién moi nguoi lya chon cach giai quyét van dé phu hop véi
hoan canh cua ho.

- Pé nghi nguoi dan dua ra cach giai quyét van dé cua ho.

- Hb trg, cung cap thong tin, phuong tién, cong cu cho ngudi dan dé ho
c6 thé nhan thic, luya chon va 4p dung giai quyét thich hop véi chinh ho.
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3. Ban chat cia gido duc sic khoe

GDSK 1a mot phan chinh, quan trong ctia ning cao stc khoe (NCSK)
noéi rieng cling nhu cua cong tac chdm soc suc khde ndéi chung. GDSK
nham hinh thanh va thuc day nhitng hanh vi lanh manh. Hanh vi cta con
ngudi co thé 1a nguyén nhan chinh giy ra mot van dé stic khoe. Vi du:
Nghién hut thudc 14 c¢6 thé gay ra ung thu phoi. Tac dong dé d6i tuong
khong hat thude hodc cai thudc 14 trong trudng hop nay 1a giai phap chinh.
Bang cach thay doi hanh vi, chung ta c6 thé ngin ngira hoic giai quyét
dugc van dé caa ho. Thong qua GDSK chung ta giup moi ngudi hiéu rd
hanh vi cta ho, biét duoc hanh vi cua ho tac dong, anh huong dén stre
khoe cta ho nhu thé nao. Chung ta dong vién moi ngudi tu lya chon mot
cudc song lanh manh, chir khong c6 tinh ép budc thay doi.

GDSK khong thay thé duoc céac dich vu y té khac, nhung nd rit can
thiét dé déy manh viéc st dung ding cac dich vu nay. Tiém chung la mot
minh hoa rd nét: néu nhiéu nguoi khong hiéu rd va khong tham gia tiém
chung thi nhitng thanh twu vé vaccin s& chang c6 ¥ nghia gi; thung rac
cong cong s& vo ich trir phi moi ngudi déu co thoi quen bo rac vao do.
GDSK khuyén khich nhitng hanh vi lanh manh, lam sttc khoe tdt 1én,
phong ngira 6m dau, cham séc va phuc hoi stc khoe. Pbi tuong cua cac
chuong trinh GDSK chinh 1a nhitng c4 nhan, nhitng gia dinh, nhitng nhom
nguoi, to chirc va nhitng cong dong khac nhau.

Tuy nhién, néu chi c6 GDSK nham thay d6i hanh vi ctia ngudi dan thi
chua du vi hanh vi cia con ngudi ¢ lién quan voi nhiéu yéu t6. Chinh vi
thé, dé hanh vi stic khoe cua ngudi dan thay ddi, duy tri va bén ving thi
ching ta phai c¢6 nhiing chién luoc tac dong dén cac yéu t6 khac anh
hudéng dén hanh vi nhu: cac ngudn lyc sin cd, sy ung hd ctia nhimg nguoi
ra quyét dinh, nguoil hoach dinh chinh sach, mé1 truong tu nhién va xa
hoi... va day chinh la hoat dong cua linh vuc NCSK. Hanh vi strc khoe
duoc hiéu nhu thé nao? Yéu to cu thé nao anh hudng dén hanh vi?



4. Ngwoi lam cong tac gido duc sirc khée

Co6 mot sb nguoi dugc dao tao dé chuyén lam cong tac GDSK, ho
duoc coi 13 nhitng chuyén gia vé linh vuc nay. Cong viéc cua cac can bd
chuyén mon khac nhu: bac si, diéu dudng, ho sinh, gido vién, huin luyén
vién... déu it nhiéu co lién quan dén viéc cung cip thong tin, tuyén truyén,
huéng dan, gitp d& ngudi dan ting cuong, nang cao kién thirc va ki ning
vé phong bénh, bao vé, chim soc stc khoe, vi thé ho déu tham gia 1am
GDSK. Chung ta c6 thé noi réng GDSK 14 nhiém vu cua bat ctr nguol nao
tham gia vao cac hoat dong y té va phat trién cong déng (PTCD). Pé lam
tot cong tdc GDSK, nguoi lam cong tac nay can rén luyén ki nang truyén
thong, ki nang giao tiép, ki nang tiép can nguoi dan, cong déng.

II. NANG CAO SUC KHOE

1. Lich sir va khéai niém néang cao sirc khoe

Strc khoe cta chiing ta chiu su tac dong ctia nhiéu yéu té nhu: yéu to
ca nhan, yéu té moi truong nodi chung, yéu td chat luong cia dich vu chiam
soc, bao v¢ stc khde. Nhu vay, ngoai viec GDSK tac dong dén tung ca
nhan, cac nhém ngudi hodc nhimng cong dong 16n hon ching ta con phai
tac dong dé thay doi, cai thién moi trudng néi chung, ciing nhu chat luong
ctia dich vu cham séc strc khoe theo chiéu huodng tich cuc, c6 loi cho stc
khoe. Cong viéc mang tinh chat da dang nay lién quan dén nhiéu linh vuc,
nganh khac nhau. Cach tiép can mang tinh toan di¢n, da nganh nham tao
diéu kién dé dang cho nhirng hoat dong GDSK, cham séc strc khoe dé cudi
cung con nguoi co6 duge cudc séng khoe manh, tinh trang stc khoe tot.
Nhirng cong vigc, hoat dong c6 tinh chit da dang, phtrc tap vira néu ¢ trén
dugc goi 1a nhitng hoat dong NCSK.

Trong hoat dong NCSK ngoai viéc cac chuyén gia, can by chuyén
mon y t& xac dinh nhimg van dé stc khoe, ban than ngudi dan con tu xac
dinh nhiing van dé stc khoe lién quan dén ho trong cong dong. Ngoai
nhitng can bo y té, gido vién, nha quan li, cac can bd xa hdi déu co thé
tham gia vao cong tac NCSK. Nguoi dan c6 sire khoe tét dugc xem nhur 1a
trach nhi¢ém chung ctia toan xa hoi.



Vao cubi nhimg nam 80, cac Hoi nghi qudc té vé NCSK da xac dinh
cac chién luoc hanh dong dé ting cuong tién trinh hudng dén muc tiéu
"Strc khoe cho moi ngudi”, diéu ma trong tuyén ngdn Ama Ata nim 1978
da néu ra. Nam 1986, Hoi nghi quéc té dau tién vé NCSK cua cac nudc
phat trién, duoc té6 chuc tai Ottawa, Canada. Khai niém vé NCSK duoc
néu ra 1a “qua trinh nham tao diéu kién thun loi, giup ngudi dan ting kha
nang kiém soat va cai thién stirc khoe cta ho ; 1a mot sy cam két dé giai
quyét nhitng thach thirc nham 1am giam su bat cong bang vé chim soc stc
khoe; md rong pham vi du phong, giup ngudi dan d6i phéd voi hoan canh
cua ho; tao ra moi truong co 191 cho strc khoe trong d6 nguoi dan co6 kha
nang tu chdm séc cho ban than ho mot cach tdt hon". Hoi nghi da dua ra
ban Hién chuwong vé NCSK trong d6 chi rd nam linh vyc hanh dong duoc
coi nhu nhimng chién lugc chinh dé trién khai cac chuong trinh can thiép
nham cai thién tinh trang sttc khoé cua ngudi dan, nang cao chat luong
cudc song, d6 1a :

1. X4y dung chinh sach cong cong vé sirc khoe.

2. Tao ra nhitng mdi trudng hd tro.

3. Huy dong su tham gia va diy manh hanh dong cong dong.

4. Phét trién nhiing ki ning ca nhan va

5. Pinh hudng lai cac dich vu sttc khoe hudng vé dy phong va NCSK.

Céc thanh vién tham dy Hoi nghi da thong nhat quan diém van dong
tao ra sy cam két chinh tri cho strc khoe va cong bang trong tat ca cac linh
vuc lién quan, dap Gmg nhitng nhu cau stc khoe & cac qubc gia khac nhau,
khic phuc su bat cong bang trong chiam soc stc khoe, va nhan thirc rang
sttc khoe va viée duy tri sttc khoe doi hoi phai dau tu ngudn luc dang ké va
cling 1a mot thach thirc 16n cua xa hoi. WHO cling da xac dinh va nhan
manh dén viéc cai thién hanh vi, 16i séng, nhirng diéu kién vé moi truong
va cham soc stc khoe s& co hiéu qua thap néu nhirng diéu kién tién quyét
cho strc khoé nhu: hoa binh; nha &; lvong thuc, thuc phém; nuoc sach; hoc
hanh; thu nhap; hé sinh thai 6n dinh; co hdi binh dang va cong bang xa hoi
khong dugc dap ing mdt cach co ban. (Hién chuong Ottawa 1986)
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Hai nam sau (1988), Hoi nghi qudc té lan thir hai vé NCSK cua cac
nudc cong nghi€¢p hoa duogc td chirc tai Adelaide, Australia, da tap trung
vao linh vuc dau tién trong nam linh vuc hanh dong, do6 1a xay dung chinh
sach cong cong vé suc khoe. Ciing trong nim nay, moét hoi nghi gitra ki dé
xem xét lai tién trinh thuc hién cac hoat dong hudng dén strc khoe cho moi
nguoi vao nam 2000, dugc t6 chuc tai Riga, Lién X6 cii. HO1 nghi nay dé
nghi cac nudc doi mdi va ddy manh nhitng chién luoc CSSKBD, ting
cuong cac hanh dong xa hoi va chinh tri cho strc khée, phat trién va huy
déng ning luc 1anh dao, trao quyén cho ngudi dan va tao ra méi quan hé
cOng tac chit ché trong cac co quan, to chirc hudng t6i stc khoe cho moi
nguoi. Pong thoi nhitng chi dé nay phai duoc chi ra trong ké hoach hanh
dong cta chuong trinh NCSK. Nhimng diéu kién mang tinh dot pha va
thach thirc nay ciing mé ra nhimg co hoi cho cac nudc dang phat trién day
manh céc chién luoc NCSK va nhitng hanh dong hd tro dé dat duoc muc
dich strc khoe cho moi ngudi va su phat trién kinh té x3a hoi.

Nam 1989, mot nhom chuyén gia vé NCSK ciia cac nude dang phat
trién hop tai Geneva, Thuy Si da dua ra mot van kién chién lugc goi la:
"Lo1 kéu goi hanh dong". Tai liéu nay xem xét pham vi va hoat dong thuc
té cia NCSK & cac nuéc dang phat trién. Noi dung chinh bao gom: khoi
dong nhitng hanh dong xa hoi, chinh tri cho stc khoe; duy tri, cung ¢
nhimg chinh sach chung dé diy manh hoat dong y té, va xdy dung nhimg
mbi quan hé tdt gilra cac co quan, t6 chirc xa ho1; xac dinh cac chién luoc
trao quyén lam chu cho ngudi dan, va tang cuong nang luc cua quéc gia va
nhimg cam két chinh tri cho NCSK va PTCP trong su phat trién y té noi
chung.

“Loi kéu goi hanh dong” cling da thuc hién vai tro cua NCSK trong viéc
tao ra va ting cudng cac diéu kién dong vién ngudi dan c6 nhitng lya chon
viéc cham soc stc khoe ding dan va cho phép ho song mdt cudc séng
khée manh. Van kién nay da nhdn manh viéc “vdn dong” nhu la mdt
phuong tién ban dau cho ca viéc tao ra va duy tri nhimg cam két chinh tri
can thiét dé dat duoc nhitng chinh sach thich hop cho sitc khoe d6i véi tat
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ca cac linh vuc va phét trién manh mé& cic mdi lién két trong chinh phu,
giira cac chinh phu va cong dong noi chung.

Vao nam 1991, Hoi nghi quéc té 1an thir ba vé NCSK duoc to chire tai
Sundsvall, Thuy Pién. Hoi nghi da lam rd linh vuc hanh dong thu hai
trong nam linh vuc hanh dong da xac dinh tai Ho1 nghi lan dau tién &
Ottawa, d6 1a tao ra nhitng méi truong hd tro. Thuat ngit "méi trudng"
dugc xem xét theo nghia rong ctia no, bao ham moi truong xa hdi, chinh
tri, kinh té, van hoa, cling nhu moi truong tu nhién.

Hoi nghi quéc té lan thtr tu vé NCSK t6 chic vao nim 1997 tai
Jakarta, Indonesia dé phat trién nhitng chién luge cho sttc khée mang tinh
quéc té. Strc khoe tiép tuc dugce nhan manh 1a quyén co ban cta con ngudi
va la yéu td tién quyét cho su phat trién kinh té va x3 hoi. NCSK duoc
nhan thtrc 13 mot thanh phan thiét yéu cta qua trinh phat trién stc khoe.
Céc diéu kién tién quyét cho strc khée tiép tuc duoc nhan manh ¢ bd sung
thém su ton trong quyén con nguoi, va xac dinh nghéo d6i 1a mdi de doa
16n nhat dén stc khoe. Nam linh vuc hanh dong trong Hién chuong
Ottawa van duoc xem nhu nam chién luge co ban ciia NCSK va phu hop
véi tat ca cac qudc gia. Hoi nghi ciing xac dinh nhitng uu tién cho NCSK
trong thé ki 21 do 1a :

- Pay manh trach nhiém xa hoi d6i véi sire khoe.

- Tang dau tu cho sirc khoe.

- Poan két va md rong mbi quan hé ddi tac vi sire khoe.

- Tang cudng nang lyc cho cong dong va trao quyén cho ca nhan.
- Pam bao co s& ha tang cho NCSK.

Nam 2000, tai1 Mexico City, H01 nghi quéc té 1an thtt nam vé NCSK
da dién ra véi khau hiéu: ‘Thu hep su bat cong béng’. Pai dién BO Y té cua
87 qubc gia da ki Tuyén bd chung vé nhitng ndi dung chién luge cho
NCSK.

Hoi nghi quéc té 1an thtr sau vé NCSK vira dién ra thang 8 nam 2005
tai Bangkok, Thai Lan da xac dinh nhiing chién lugc va cac cam két vé
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NCSK dé giai quyét cac yéu to quyét dinh sirc khoe trong xu thé toan cau
héa. Hién chuong cua HO1 nghi da dugc phat trién dua trén cac nguyén tac,
chién lugc hanh dong chinh cua Hién chuong Ottawa. NCSK mot lan nira
dugc nhan manh 1a qua trinh nham tao diéu kién thuan loi, giup nguoi dan
ting kha ning kiém soat strc khoe va cac yéu to quyét dinh strc khoe cia
ho va bé“mg cach do cai thién strc khoe cua nguoi dan.

Nhitng chién luge chinh cho NCSK trong xu thé toan cau hoa dugc
chi ra la:

- Van dong cho strc khoe dua trén quyén con ngudi va sy doan két.

- Pau tu vao nhitng chinh sach bén viing, cac hanh dong va co sé ha tang
dé giai quyét cac yéu td quyét dinh sire khoe.

- Xay dung nang luc dé phat trién chinh sach, lanh dao, thuc hanh NCSK,
chuyén giao kién thirc va nghién ctru.

- Qui dinh va luat phap dé dam bao muirc dd bao vé cao nhit tranh sy de
doa ctia nhitng méi nguy hai va cho phép co hdi strc khoe binh dang d6i
vO1 moi nguoi.

- MOdi quan hé d6i tac va xdy dung nhiing lién minh véi cong ching, cac
t6 chirc tu nhan, cac to chirc phi chinh phu va cac lyc lugng xa hdi khac
dé duy tri bén vitng nhitng hanh dong vi strc khoe.

Nhitng cam két vi strc khoe cho moi ngudi ciing duoc néu rd:

- Lam cho NCSK tr¢ thanh van dé trung tdm trong chuong trinh nghi sy
phat trién toan cau.

- NCSK cong dong 14 trach nhiém chinh cuta tat ca cac Chinh phi.

- NCSK 1a mdt chu dé trong tam cua cac cong déng, xa hoi.

- Thiét lap va thyc hién quan hé cong tac hiéu qua trong cac chuong trinh
NCSK.

2. Pinh nghia vé nang cao sic khoe
NCSK Ia mdt thuat ngir c6 ham y rong, thé hién mét qua trinh xa hoi
va chinh trj toan dién khong chi gdm nhiing hanh dong hudéng truc tiép vao
tang cuong nhitng ki nang va nang luc cua cac ca nhan ma con hanh dong
12



dé giam nhe cac tac dong ti€u cuc cua cac van dé xa hoi, méi truong va
kinh té d6i véi strc khoe. So vdi GDSK, NCSK c¢6 ndi dung rong hon, khai
quat hon. NCSK két hop chit ché tat ca nhitng giai phap dugce thiét ké mot
cach can than dé tang cuong suc khoe va kiém soat bénh tat. Mot dic
trung chinh ndi bat cuia NCSK 13 tam quan trong cua "chinh sach céng
cong cho sitc khée" véi nhitg tiém ning ctia nd dé dat duge su chuyén
bién xa hoi thong qua luat phap, tai chinh, kinh té, va nhitng hinh thai khac
ctia mdi trudng chung (Tones 1990). NCSK c6 thé dugc phan biét rd hon
so v&i GDSK 14 céac hoat dong cta nd lién quan dén cac hanh déng chinh
tri va moi1 truong.

Céc tac gia Green va Kreuter (1991) da dinh nghia NCSK 1a "Bat ky
mot sy két hop nao gitta GDSK va céc yéu t6 lién quan dén méi truong,
kinh té va t6 chirc hd tro cho hanh vi ¢6 loi cho stc khoe ctia cac cé nhan,
nhom hodc cong dong". Vi thé NCSK khong phai chi 14 trach nhiém cua
riéng nganh y té, ma 1a mot linh vuc hoat dong mang tinh chét 16ng ghép,
da nganh hudng dén mot 16i séng lanh manh dé dat dugc mét trang thai
khoe manh theo ding nghia ctia no.

Néu dva vao dinh nghia trén thi GDSK 1a mgt by phan quan trong cua
NCSK nham tao ra, thuc day va duy tri nhitng hanh vi ¢6 loi cho strc khoe.
Thuat nglt NCSK thuong duoc dung dé nhan manh nhitng nd lyc nham
giy anh huong dén hanh vi stic khoe trong mot khung canh xa hoi rong
hon. NCSK va GDSK ¢ mbi lién két chit ché véi nhau. Trong thuc té,
quéa trinh GDSK thuong di tir ngudi GDSK dén nguoi dan, con trong qua
trinh NCSK nguoi dan tham gia vao qua trinh thyuc hién.

Pén nay, khai niém vé NCSK dua ra trong Hién chuong Ottawa di va
van dang duogc st dung rong rai: “NCSK 13 qué trinh nhiam tao diéu kién
thuan loi, gitip nguoi dan ting kha niang kiém soat va cai thién stric khoe
ctia ho”. WHO xéc dinh ¢6 3 cach dé nhitng nguoi lam cong tic NCSK co
thé cai thién tinh hinh stc khoe thong qua viéc lam cua ho, do 1a: van dong
dé c6 duoc su ting ho, chinh sach hd tro; tao ra nhiing diéu kién thuan loi;
va diéu tiét cac hoat dong. Cho dén nay, NCSK da dugc hiéu nhu 13 mot
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qua trinh cua su cai thién sttc khde cho ca nhan, nhdm hoac cong déng.
WHO xac dinh do6 1a su trao quyén lam chu, tao su cong béng, cong tac va
su tham gia ctia cac bén co lién quan. Nhitng gia tri nay nén duogc két hop
chat ché trong moi hoat dong vé strc khoe va cong tac cai thién doi séng.
NCSK vi thé 1a mot cach tiép can 16ng ghép dé xac dinh va thyc hién
nhitng cong tac y té.

3. Nang cao sirc khoé & cac nwée dang phat trién

a. Tir khai niém dén hanh déng

NCSK 1la hudéng hoat dong xa hdi cho su phat trién strc khoe. N6 1a
mot khai niém 1am hoi sinh cach tiép can CSSKBD tai ca cac nudc dang
phat trién va cac nudc cong nghiép. NCSK va hanh dong cta xi hoi vi
muc dich strc khée cho moi ngudi bang hai cach: ting cudng 16i song lanh
manh va cOng déng hanh dong vi suc khoe; tao ra nhitng diéu kién thuan
loi tro giip nguoi dan séng mot cudc séng khoe manh. Viéc dau tién 1a
trao quyén cho nguoi dan véi nhitng kién thirc, ki ning dé c6 cudc song
khoe manh. Viéc tht hai 13 can c6 sy anh huong cua cac nha hoach dinh
chinh sach dé theo dudi, tao ra cac chinh sach cong cong va chuong trinh
hd tro cho strc khoe. Su hd tro, ung hd manh mé cua xa hoi cho hanh dong
sttc khoe can dugce khoi xudng, diy manh va duy tri. Muc tiéu strc khoe
cho moi nguoi s& trd thanh hién thyc khi quan chung nhan dan biét dugc
quyén lo1, trach nhi¢m cuia ho va ung ho cac chinh sach, chién lugc NCSK
ciia Nha nudc va co su hiéu biét sau sac vé duong 16i & cac cap chinh
quyén.

NCSK ¢6 thé dugec mé ta nhu nhirng hanh dong vé x4 hoi, gido duc va
su cam két chinh tri dé lam ting hiéu biét chung cua cong dong vé siic
khoe, nudi dudng, duy tri 16i sdng lanh manh va hanh dong cong dong trén
co sO trao quyén lam chu cho ngudi dan thuc hién quyén loi va trach
nhiém ctia minh mot cach rd rang. NCSK trong thyc té 1a 1am sang to loi
ich cua viéc cai thién strc khoe, day 1a mot tién trinh hanh dong cua cong
dong, ctia ngudi hoach dinh chinh sach, cic nha chuyén mén va cong

ching ung ho cho cac chinh sach hd tro stc khoe. N6 duoc thuc hién
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thong qua cac hoat dong van dong, trao quyén lam chu cho ngudi dan, xay
dung hé théng hd tro x4 hoi cho phép ngudi dan cé duogce su lya chon lanh
manh va séng mot cudc séng khée manh.

Khai niém NCSK duoc chép nhan va danh gia cao tai cac nudc cong
nghiép va cling dang duoc tmg dung tai cac nudc dang phat trién. N6 da
duoc mé ta bang nhiéu cach khac nhau, nhu GDSK, truyén thong sirc
khoe, van dong xa hoi. Nhitng viéc nay trong thuc té 1a nhiing phén khong
thé tach roi, chung hd trg, bo sung cho nhau.

Tai Hoi nghi vé NCSK & Geneva nam 1989 ngoai "Loi kéu goi hanh
dong", hoi nghi con tham do tinh hinh ap dung khai niém va chién luogc
NCSK & cac nudc dang phat trién, va dé xuat nhitng cach thirc cu thé dé
nhitng khéi niém va chién luoc nay dugc chuyén thanh hanh dong trong
bdi canh cta cac quoc gia dang phat trién.

Tang cuong GDSK va cai thién chinh sach y té, nhimg chién luoc va
hanh dong vi stc khoe & cac nude dang phat trién da trd thanh ciu phan
khong thé thiéu duoc dé dat duoc stitc khée cho moi nguoi. Co nhiéu yéu
t6 cho thdy nhu cau cip thiét can phai day nhanh, diy manh hanh dong cho
NCSK, va huy dong cac luc luong xa hoi cho y té. Nhom dimg dau trong
nhitng yéu t6 nay la:

- Nhiéu nudc dang phat trién dang & trong giai doan chuyén dich mé hinh
sttc khoe. Ho chju mot ganh ning gap ddi - nhitng bénh truyén nhiém
chua kiém soat duogc, gin lién véi xu hudng ting lién tuc ty 1& mac cac
bénh khong truyén nhiém khuan,, thém nita 1a dai dich HIV/AIDS.
Tang truong dan s6 nhanh, d6 thi hoa nhanh chéng va dong thoi véi su
phat trién kinh té, x3 hoi 1 sy phat trién cta nhitng van dé vé 16i song
va méi truong. Li do co ban cta nhitng van dé nay 13 bat binh dang,
nghéo d6i, diéu kién song thiéu thén va thiéu gido duc, d6 chinh 1a
nhitng diéu kién tién quyét dé dam bao mot cudc song khoe manh.

- Cong bang xa hoi va quyén con ngudi ¢ phu nit, tré em, cong nhan va
cac nhom dan toc thiéu so dang dan dan thu hit sy chi ¥ ciia moi nguoi
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va 1a chu dé chinh cho nhimg hanh dong qudc gia. Strc khoe 1 thanh t6
quan trong cua nhitng chii dé ndy va dang 1a thach thirc doi voi tat ca
cac qudc gia trong viée cai thién chat luong cudc séng ciia nguodi dan.

- Nguoi dan khoe manh s& hinh thanh xa hdi khoe manh tao dong luc
phat trién kinh té va xa hoi gitp cho cac qubc gia cuong thinh. Vi thé co
nguodn nhan luc khoe manh trong xa hoi 1a muc dich cia cac qubc gia.
Nhung stc khoe van chua dugc nhan thic mot cach dung dén nhu 1a
mot sy tich hop gifta cac thanh phan can thiét cta sy phat trién kinh té -
x3d hoi, du cho thuc té diéu nay dugc Pai Hoi dong Lién hiép qubc va
Pai Hoi dong y té thé gidi ting nhan manh. Nhitng nha hoach dinh
chinh sach, lap ké hoach, ra quyét dinh phai duoc thuyét phuc vé nhu
cau cua sy tich hop, 16ng ghép cac van dé lién quan dén sirc khoe vao
tt ca nhitng hoat dong phat trién, mic du nhitng van dé méi truong,
kinh té va stc khoe dbi khi c6 nhitng mau thuan cia né.

- Van dong dai ching bao vé moi truong la sy huy dong va tap hop
nhiing strc manh chinh tri va xa hoi. Chung c6 ¥ nghia cho nhiitng hanh
dong tang cuong, NCSK trong tuong lai.

b. Chién lwet nang cao sic khde

Nang cao kién thirc va hiéu biét vé stc khoe 1a mot budc khong thé
thiéu duoc trong viéc déy manh hanh dong hd tro stc khoe. Tao ra nhirng
diéu kién xa hoi, kinh té, va moi truong thudn loi dé dan dén viée cai thién
sttc khoe 13 hét strc can thiét. Nhitng diéu ndy di va sé tré thanh hién thuc
chi khi c6 hiéu biét thau ddo vé nhitng van dé strc khoe ctia cac nha hoach
dinh chinh sach, chinh tr1 gia, nguoi lap ké hoach kinh té va moi nguoi
dan; va khi nhiing hiéu biét nay duoc chuyén hoa vao trong chinh sach,
luat phap va su phan bo ngudn luc cho stc khoe. Khong co gi can thiét
hon béng sy huy dong toan by nhiing sitc manh cua xa hoi cho su khoe
manh va hanh phuc cia con nguoi.

Ba chién luogc co ban cia hanh dong xa hoi dugc thiét 1ap mot cach 1o
rang trong bao cao cua van kién "Lo1 kéu goi hanh dong". Nhitng chién
lugc nay la van dong cho suc khoe; ho trg xa hdi va trao quyén lam chu
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cho nguoi dan. Nhitng chién luge nay cdu thanh mot cong cu ¢ strc manh
dé déy manh, cai thién 16i séng lanh manh va tao ra nhitng diéu kién thuan
loi dan dén viéc cai thién sitc khoe. Mdi chién lwoc ¢ nhiitng dac diém
riéng va ndi dung trong diém ciia no.

Van dong khuyén khich va tao stc ép ddi vdi cac nha lanh dao, nguoi
hoach dinh chinh sach, ngudi lam luat dé ho c6 hanh dong ung ho, hé trg
cho strc khoe. HO tro x3 hoi, bao gém hd trg cho hé théng y té, nhiing diéu
kién ting cuong va duy tri bén virng sé& tao co s cho phép nguoi dan cd
duogc nhitng hoat dong hd trg cho strc khoe va dam bao c6 duge tinh trang
cong bang, trong cham soc strc khoe. Trao quyén lam chi 1 cung cép cho
cac ca nhan, nhém ngudi dan nhiing kién thuc, ki ning dé hanh dong vi
stc khoe mot cach chu dong.

Can thi¢p NCSK hi¢u qua dugc ap dung & cac nudc dang phat trién
thuong phai giai quyét ba linh vuc hanh dong chinh d6 la: GDSK, Cai
thién chat luong dich vu va Van dong (So do 1). GDSK duogc coi nhu mot
thanh phén quan trong nhat cia NCSK, céc hoat dong GDSK hudng dén
c4 nhéan, gia dinh va cong dong nham thac ddy chap nhan hanh vi lanh
manh, gip nguoi dan cd du nang luc va tu tin dé hanh dong. Cai thién
dich vu gém cai thién ndi dung, loai hinh cua dich vy; cai thién kha nang
tiép can dich vu ctia nguoi dan va ting cuong kha ning chap nhan st dung
dich vu. Van dong tac dong dén cac nha hoach dinh chinh sach, xay dung
luat, qui dinh lién quan dén viée phan bo nguén luc, dinh huéng hoat dong
dich vu va tang cuong tuan thu luat phap.

Nang cao suwrc khée

/ v \

Giao duc strc khoe Cai thién dich vu Van dong
strc khoe cho swrc khoe

Tdac djng dén: Hiéu | Cii thi¢n chit lwong | Thiét lgp  chuong

biet/Kién thirc; | va so lwong dich vu: | trinh nghi sy va vdn
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Quyét dinh; Niém tin
/Thai do; Trao
quyén; Thay doi
hanh vi/hanh dong
cia c4 nhan va cong
doéng; Su tham gia
ctia cong dong.

Kha ning tiép cin; tu
van; cung cip thudc
men; thai do nhan
vién; quan li ca bénh;
tiép thi xa hoi

dong cdc chinh sach
cong co loi cho suc
khoe. Chinh sach y
chinh
quan dén cai thién

té; sach lién
doi song; Giam thiéu
su phan biét doi xu,
bat binh dang; cac
rdo can vé giodi trong
CSSK.

So dé 1: Céc thanh phan ciia NCSK

Nhu vay chiing ta ¢ thé nhan thdy rang NCSK bao gom tat ca nhitng
hoat dong nham phong ngtra bénh tat hoac lam cho tinh trang strc khoe tdt

hon. Bang 1 dua ra mdt s6 vi du vé cac hoat dong NCSK:

Bang 1: Mot s6 vi du vé hoat dong NCSK

1. Gido duc stc khoe

- Nang cao hiéu biét vé cac van dé suc khoe

- Gitp ngudi dan dat duge nhimng kién thue, ki

nang can thiét dé c6 dugc strc khoe tot hon.

2. Bao vé ca nhan

- Tiém chung

- Luat str dung day an toan khi di xe 6 t6

- Str dung mii bao hiém

- Mac quan 4o bao ho khi lam viéc

- Chuong trinh d6i bom kim tiém cho nguoi

chich ma tay
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3. Lam cho moi
trudong trong sach, an
toan

Quan li nuée thai, chat thai

Cai thién tinh trang nha &

Cai thién tinh trang dudng x4, giam thiéu
nguy co tai nan

Luat an toan lao dong tai noi lam viéc

V¢é sinh thuc phém

4. Phat hién nhiing
van dé suc khoe o
giai doan co thé chira
tri sOm

Sang loc ung thu ¢6 tir cung
Sang loc ung thu v

Panh gia yéu to nguy co bénh mach vanh

5. Tao diéu kién dé
dang lga chon nhiing
yéu td c6 loi cho strc
khoe

Tang tinh san c6 cua nhiing san pham co loi
cho strc khoe

Tro gid nhitng san pham co6 1gi cho stc khoe

6. Han ché nhiing
hoat dong, san pham
co hai cho surc khée

Kiém soat quang cao nhing thir ¢6 hai cho
suc khoe
Panh thué cao nhitng san phiam c6 hai cho
suc khoe

Cam luu hanh nhiing san pham gay hai cho

strc khoe

Chung ta can x4c dinh va danh gia nhitng chién lugc, cac chuong trinh
NCSK dang tién hanh mét cach khoa hoc dé tao c6 duge nhiing bai hoc
kinh nghiém, tiép tuc thiét ké va trién khai nhiing chién luoc moi. S& rat
hiru ich néu Viét Nam tiép thu nhitng kinh nghiém quy bau & cac qudc gia
d3 phat trién va dang phat trién khac véi cac bai hoc rat ra tir nhiing
chuong trinh strc khoe dé tur do ching ta co thé chon loc va ung dung mot

cach thich hop va hiéu qua.

Budc vao thé ky XXI, cing v6i cong cudc cong nghiép hoa va hién
dai hoa dat nuéc, Pang va Chinh phu Viét Nam di chi dao chit ché cong
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tac cham séc va bao vé stc khoe cta nhan dan. Nghi quyét Pai hoi Pang
lan thr IX va Chién lugc chim séc bao vé sttc khoe nhan dan giai doan
2001-2010 da vach ra phuong huéng phat trién tong thé dé NCSK nhan
dan trong tinh hinh méi. Pic biét ngay 22/1/2002, Ban chap hanh Trung
wong Pang d3 ra Chi thi s6 06-CT/TW vé cing ¢b va hoan thién mang ludi
y té co s& nham ting cuong hon nira cong tac CSSKBD.

O Viét Nam, ngay 19/03/2001, Thii tuéng Chinh Phu di phé duyét
Chién luge Chiam soc va bao vé stc khoe cho nhan dan giai doan 2001 -
2010. Muyc tiéu chung ctia Chién luge nay 1a “Phan dau dé moi ngudi dan
dugc huong cac dich vu CSSKBD, co diéu kién tiép can va st dung cac
dich vu y té c6 chat luong. Moi nguoi déu duoc séng trong cong déng an
toan, phat trién tot vé thé chit va tinh than. Giam ti 1é méc bénh, nang cao
thé luc, ting tudi tho va phat trién giéng noi”. Trong cac giai phap chinh
dé thuc hién chién lugc co giai phap ddy manh cong tac y té du phong,
NCSK.

Trong nam 2001, Chinh Phu ciling da phé duyét nhiéu Chién luoc,
Chuong trinh hanh dong quéc gia ngan han hon nhu: Chuong trinh muc
tiéu qubc gia phong chong mot sd bénh xa hoi va HIV/AIDS giai doan
2001-2005, Chinh sach qudc gia phong chéng tac hai cta thubc 1a giai
doan 2001-2010, Chinh sach qubc gia phong chong tai nan, thuong tich
giai doan 2002-2010, Chién lugc quéc gia vé Strc khoe sinh san, Chién
lwge qubc gia vé dinh dudng giai doan 2001-2010... Nhiéu chi sd stc
khoe duoc néu ra chinh 1a nhimg mdc quan trong dé nganh Y té, céac
nganh khac, ngudi dan nhan thirc mot cach ding dan va cing tham gia
thuec.

Ngay 23/02/2005, Ban Khoa gido trung wong da ra Cong van sb 49 vé
viéc huong dan thyuc hién Nghi quyét 46-CT/TW cua Bo Chinh tri vé cong
tac bao v¢ cham séc va nang cao stc khoé¢ nhan dan trong tinh hinh mai.
Nghi quyét nay da xac dinh cac quan diém chi dao, muc tiéu ciing nhu cac
nhiém vu va giai phap nham hoan thién va phat trién hé thong y té nudc ta,
dap tng yéu cau ngdy cang cao ctia nhan dan vé bao vé, chim soc va ning
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cao suc khoé, phuc vu dic luc su nghiép cong nghiép hod, hién dai hoa,
xdy dung va bao vé T6 qubc. Pay 1a mot vin kién quan trong cia Pang,
dinh hudéng cho linh vuc bao vé, cham séc va nang cao sirc khoé nhan dan
trong 10-15 nam t6i, khi ma thé ché kinh té thi trudng dinh hudéng xa hoi
chu nghia dang duoc hinh thanh. Viéc trién khai thuc hién Nghi quyét phai
dugc tién hanh trong nhiéu nam lién tuc theo mot chuong trinh hanh dong
théng nhat va dong bo phu hop véi timg cap ting nganh, doan thé. Nhing
huéng dan cu thé tir BO Y té va cic co quan chirc ning s& 1a can ct phap 1y
dé thiét ké va trién khai nhitng chuong trinh NCSK trén dja ban ca nudc.
111. CAC NGUYEN TAC CHINH CUA NANG CAO SUC KHOE

T6 chitc Y té thé gidi dd néu ra 5 nguyén tac chinh ctia NCSK nhu sau:
1.NCSK gin lién v6i quan thé dan cu trong khung canh chung cta cudc
sdng hang ngdy cta ho, hon 1a tp trung vao nhitng nguy co, rui ro cua
nhirng bénh tat cu thé.

2.NCSK huéng dén hanh dong giai quyét cac nguyén nhan hoic nhiing
yéu t6 quyét dinh stirc khoe nham dam bao mot moi truong tong thé dan
dén viéc cai thién suc khoe.

3.NCSK phdi hop nhiéu phuong phap hodc cach tiép can khac nhau,
nhung b6 trg cho nhau, bao gdm: truyén thong, gido duc, luat phap, bién
phap tai chinh, thay d6i to chitrc, PTCP va nhiing hoat dong dic thu cua
timg dia phuong dé chéng lai nhitng mbi nguy hai cho stc khoe.

4.Pic biét, NCSK nham vao sy tham gia hiéu qua cua cong dong dya trén
nhing phong trao ty chi va dong vién, ¢o vil ngudi dan tim ra nhiing cach
thirc phu hop vo1 chinh ho dé cham soc, bao vé stc khoe cong déng cua
chinh ho.

5.NCSK vé co ban 1a cc hoat dong trong linh vuc y té, xa hoi, khong phai
la mot dich vu y té 1am sang, nhitng can by chuyén mon vé stre khoe - dic
biét trong CSSKBD - c6 mot vai trd quan trong trong viée duy tri va day
manh nhiing hoat dong NCSK. (WHO 1977)
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Phat trién nhimng chién lugc stc khoe trén pham vi rong vi thé can
duoc dua trén sy cong béng, tham gia cua cong déng, va cong tac lién
nganh. Nhitng diéu kién tién quyét cho stc khoe, bao gdm ca nhimng cam
két chinh trj va hd tro xa hoi can phai xem xét ki ludng.

NCSK 1a mot thut ngit ¢6 nghia rong, bao ham nhitng chién lugc can
thi¢p khac nhau. Qué trinh nay duoc xem nhu hang loat hoat dong c6 hé
thong, ¢ chu dich rd rang dé phong ngira bénh tat va dau yéu, gido duc
nguoi dan 16i séng lanh manh hon, hoac chi ré nhiing yéu t6 x3 hoi va moi
truong anh hudng dén strc khoe nguoi dan. NCSK con duge xem nhu mot
hé thong ctia nhimg nguyén tic dinh hudng cong tac y té nham ting cuong
su cong tac, tham gia va xac dinh su bat binh déng trong cham séc suc
khoe. Vi thé ngudi lam cong tac NCSK can nhéan thic va hiéu 1d vé khai
niém stc khoe, GDSK, NCSK dé dinh hudng hoat dong va tac dong thay
d6i hanh vi ca nhan, cac yéu t6 lién quan dé ting cuong stuc khoe ngudi
dan mot cach hi¢u qua.
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Bai 2: TAMLY VA TAM LY Y HQC - TAM LY NGUOI BENH
MUC TIEU HOC TAP

1. Kién thirc:

1.1. Trinh bay dugc khai niém vé tam 1y, tam 1y hoc va tdm 1y hoc y hoc.
1.2. Trinh bay dugc ban chat tdm 1y va phuong phap nghién ciru tam 1y
nguoi bénh.

1.3. Trinh bay dugc 4 yéu tb chinh tac dong dén tim 1y nguoi bénh.

1.4. Trinh bay dugc 4 bién phap co ban dé giao tiép tot vi nguoi bénh.

2. Ky nang:

2.1. Xéac dinh dugc cac yéu tb tac dong dén tdm 1y ngudi bénh.

2.2. Thuc hién giao tiép tét vi nguoi bénh.

3. Thai do:

3.1. Cé thai d¢ tich cuc nghién ctru tai li¢u va hoc tap tai 16p.

3.2. Nhan thirc duge tam quan trong cua mon hoc dbi vé6i thuc hanh nghé
sau nay.

NOI DUNG

1. Khai niém

1.1. Tam ly la gi?

Trong cudc song hang ngdy, chiing ta van s dung tir tam 1y dé 4m
chi ngudi nao d6 trude nhitng hanh dong cta ho tao ra, song hiéu tim 1y 1a
gi thi khong phai ai ciing hiéu dung.

Vi du: Hay phan biét cac hi¢n tuong sau:

Hién twgng sinh ly Hién twong tam ly

Hon than den, t& gidy | Hinh anh hon than den, to gidy trang

trang
Sinh san, ho Hinh anh sinh san, ho
Miéng cuoi Vui, buon
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Anh A rat tim 1y, Chi B rat céi mé va

nguoc lai

Vay tam ly la gi?
- Theo tir dién tiéng Viét (1998): Tam 1y 13 y nghi, tinh cam, 1am thanh doi

song ndi tam, thé gio1 bén trong cia con nguoi.

- Theo triét hoc Mac Lénin: "Tam 1y 1a sy phan anh thé gi6i khach quan

vao trong nao nguoi'.

No6i mét cach khdi quat, tam 1y bao gom tdt ca nhitng hién twong xudt
hién trong dau éc con ngwoi, gan lién va diéu hanh moi hanh déng, hoat

dong cua con nguoi.

Chang han: Hién tuong tdm 1y phan 4nh vao ndo hinh anh hon than, to
gidy thong qua hanh dong so, cam vat d6 (cam giac), qua nhin (tri gidc)vao
trong nao; do 1a hién tugng phan anh vé thai do ung xu, cach ndi nang, cu
chi, hanh vi cua ngudi do vao trong nao.

Céc hién tuong tam 1y dé phat sinh, phat trién trong cudc séng cia timg
c4 nhan, nhom nguoi. N6 dong vai trd quan trong dic biét trong doi song
cua con nguoi, trong quan hé gira con ngudi vd1 con nguoi va ca xa hoi
loai nguoi.

Viéc nghién ctru cac hién tugng tam 1y d6 dugc goi 1a khoa hoc tam 1y.
1.2. Tam ly hoc la gi?

1.2.1. Khai niém

Tam 1y hoc 1a khoa hoc nghién ctru cac hién tugng tam ly do thé gi01
khach quan tac dong vao ndo con nguoi sinh ra, tirc 1a nghién ctru qua
trinh hinh thanh hay ndy sinh (qué trinh tm 1y), su dién bién phét trién cua
chung (trang thai tAm 1y) va su ton tai hay thoi gian ton tai cta hién tuong

tam ly do (thudc tinh tam ly).
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Vay qua trinh tdm 1y, trang thai tdm 1y va thudc tinh tdm ly la gi?
1.2.2. Phan loai cac hién twong tam ly
* Qua trinh tam ly:
- La nhiing hién tuong tdm 1y dién ra trong thoi gian twong ddi ngan, co

m¢ dau, dién bién va két thiic twong doi rd rang nham bién tac dong bén

ngoai thanh hinh anh tam 1y.
- C4c qua trinh tam 1y thuong xay ra trong doi séng 1a:

+ Quaé trinh nhan thirc: bao gom cac qua trinh cam giac, tri giac, tri

nhd, tu duy, tudng tuong.

+ Qua trinh cam xWc: biéu thi sy vui mung hay tic gian, dé chiu hay

khoé chiu, nhiét tinh hay tho o, yéu thuong hay cam ghét.

+ Qua trinh y chi: thé hién sy ham mudn, tham vong, dat muc dich

phan d4u vé van dé d6 hay qua trinh dau tranh tu tudng.
* Trang thai tam 1y:

- La nhirng hién tuong tdm 1y dién ra trong thoi gian twong doi dai, viée
m¢ dau va két thuc khong rd rang, thudng it bién dong nhung chi phdi mot
cach can ban cac qua trinh tam 1y di kém vé1 no.

Vi du: Su cha y, tam trang, su ganh dua, nghi ngo...

* Thudc tinh tam 1y:

La nhitng hién tuwong tdm 1y twong d6i on dinh, kho hinh thanh va khoé
mat di (hinh thanh lau dai va kéo dai rat 1au) c6 khi kéo dai suét ca doi
ngudi, tao thanh nhitng nét riéng ciia nguoi d6 (nhan cach), chi phdi cac
qua trinh va trang thai tam 1y cia ngudi do.

Vi du: Xu hudng, tinh cach, khi chét, nang luc.

Cac hién tuong tam 1y trén c6 moi quan h¢ qua lai vdi1 nhau, dugce biéu

hién bang so d6 1.1:

Hién twgng tam ly

Qua trinh tam ly Trang thai tam ly Thudc tinh tam ly

Nhan thtc Su chu y Xu hudng



So @6 1.1. Cac hién tuong tam ly
1.2.3. Nhiém vu cua tam Iy hoc

- Nghién ctru ban chat hoat dong cua tam 1y.

- Phat hién céc quy luat hinh thanh, phét trién tam ly.

- Tim ra co ché dién bién va thé hién cta cac hién twong tim Iy.

- Céc quy luat vé mdi quan hé nay sinh va phat trién tam 1y.

1.2.4. Y nghia ciia viéc nghién ciru tdm Iy hoc

- Nghién ctru tam 1y hoc s& gép phan dua ra nhitng giai phap hiru hiéu
cho viéc hinh thanh, phat trién tdm 1y, st dung tdm 1y trong nhan t6 con
ngudi cd hiéu qua nhat.

- Nghién ctru tdm 1y hoc gitp cho cac nganh khoa hoc khéac c6 co s&
nghién ctru chuyén nganh vé nhiing van dé c6 lién quan dén tam 1y nguoi.
1.3. Tam Iy hoc y hoc la gi?

1.3. 1. Khdi niém

Tam ly hoc y hoc 1a khoa hoc nghién ctru cac hién tuong tam ly cua
nguoi bénh, cua can bd y té trong nhiing diéu kién va hoan canh khéc
nhau.

Noi cach khac, tam 1y hoc y hoc 1a khoa hoc nghién ctru khong chi qua
trinh phat sinh bénh (nguyén nhan giy bénh), qua trinh phat trién, tién
luong va két qua diéu tri bénh cua nguoi bénh ma con la khoa hoc nghién
ctru tic dong cua can bo y té dbi vai nguoi bénh dé diéu tri hay phong
ngua bénh lam thay ddi mot cach tich cuc hodc tiéu cuc cian bénh do.

1.3.2. Nhiém vu cua tam ly hoc y hoc
Tap trung nghién ctru nhitng van dé co ban sau:

- Céc trang thai tdm 1y cia nguoi bénh va can bo y té.
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- Céc yéu t6 tam 1y ctia ngudi bénh va can bo y té anh hudng dén su phat

sinh, phat trién bénh, qua trinh diéu tri va phong bénh.

- M6i quan hé giao tiép gitta can bo y té vdi ngudi bénh trong phong

bénh va chira bénh.
1.3.3. Y nghia ciia viéc nghién ciru tam Iy hoc y hoc

- Cung cap kién thurc cho can bd y té, nguol bénh va nhitng nguol quan
tam ve cac loai bénh, nguyén nhan phat sinh, phat trién cua bénh va cach

phong ngura, di€u tri ¢ hi¢u qua cac bénh do.

- Hudng dan cho can bd y té, ngudi bénh va nhitng ngudi quan tim veé
nghé thuat giao tiép, cach thirc phdi hop hanh dong (thong qua hiéu tam Iy

ctia d6i tuong tac dong) dé thic day sy tién bo ctia nguoi bénh.

Noi céach khac, viéc nghién ctru tam ly hoc y hoc s€ gitp nang cao nhan
thirc, thai do va hanh dong cho can bo y té, ngudi bénh va nhitng nguoi
quan tAm vé nhitng van dé c6 lién quan dén tdm 1y ngudi bénh, can bo y té,
thuc thé 1am sang cac loai bénh va mbi quan h¢ gifra cac van dé d6 nhim

diéu tri dat hiéu qua t?t nhat.

Xetrenov cho réng: Nguoi théy thudce khong nhiing 1a chuyén gia vé

trang thai thuc thé ma con 1a chuyén gia vé tim 1y ngudi bénh.
2. Ban chat tim 1y va phwong phéap nghién ciru tim 1y ngwoi bénh
2.1. Ban chdt tam ly nguwoi

2.1.1. Tam ly nguoi la sw phan anh hién thuc khach quan vao ndo nguoi
théng qua chii thé (N6i cach khac: TAm 1y nguoi mang tinh chi thé)

- Thé gid1 khach quan muoén mau, muén vé, con ngudi cam nhan dugce
thé gidi khach quan thong qua viéc phan anh vat chat khach quan dé (so
thay, nhin thay, ngén ngit miéu ta,. . .) vao hé than kinh, bd nio nguoi dé

tao ra trén n3o hinh anh tinh than (tam 1y) chira dung vat chét do.
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- Tam 1y ngudi mang tinh chu thé: .

+ Cung nhan mot hién thuc khach quan tic dong nhung & nhitng cha thé
(con nguoi) khac nhau cho ta nhitng hinh anh tam 1y v61 nhitng mae dg va

sic thai khac nhau.

+ Hoac, cling c¢6 khi cung mdt hién thuc khach quan tdc dong dén mot
chu thé duy nhat nhung vao nhiing hoan canh khéac nhau, thoi diém khéc
nhau, voi trang thai co thé, trang thai tinh than khac nhau, ¢ thé cho ta
thdy hinh anh tdm 1y véi nhitng muac do biéu hién va sac thai tim 1y khac
nhau & chu thé ay.

- Vi du:

* Cung ngam nhin mdt bong hoa, nguoi bao dep, nguoi khac noéi khéng
dep. Hodc cung mot bong hoa, néu nguoi ngém nhin n6 & trang thai dang
vui thi thdy no dep, nhung & trang thai budn hoic cau gian thi thiy bong

hoa do6 tré nén xau va khong c6 y nghia gi ca.

* Cung quan sat mot nguoi bénh, diéu dudng vién nay phat hién thay da
xanh, niém mac nhot, song diéu dudng vién khac lai khong nhan théy diéu
d6. Hodc cung nguoi bénh do tai thoi diém nay thay nhu vay nhung & hoan

canh khac lai cho nhitng két qua khac.

* Cuing mot ngudi bénh trong trang thai phan khoi, sang khoai nhin thay
mot diéu dudng vién dang cham soc théy ho chu ddo, tét; song tai thoi
diém bénh dang dau thiy ho chim séc khong tot (mic du cung hanh dong
cham soc giéng nhau).

Vay do dau ma tdm 1y nguoi ndy khac tdm 1y nguoi kia vé thé gidi khach
quan?

Su phan anh thé giéi khach quan ctia méi nguoi khac nhau 13 do né bi
chi phdi boi nhidu yéu t6. Pac diém vé co thé, giac quan, hé than kinh va
nao bg; hoan canh séng, trinh do van hoa va diéu kién gido duc cua moi
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nguoi khac nhau. Mdi chu thé trong khi tao ra hinh anh tim 1y vé thé gi6i
khach quan da dua vbn hiéu biét, von kinh nghiém, nhu cau ca nhan va khi

chat cua minh vao trong hinh anh dé lam cho n6 mang mau sac chu the.

No6i mot cach khac di, con nguoi da phan anh thé giéi khach quan bang

hinh anh tam 1y thong qua lang kinh chu quan ctia minh.
2.1.2. Tam Iy nguwoi mang bdan chdt xd héi

"Béan chat con nguoi 1a tong hoa cac moi quan h¢ xa hoi, con ngudi song
va ton tai khong thé thoat ly khéi cadc moi quan hé gitra nguoi nguoi, nguoi

- thé gid1 tu nhién nén tdm 1y ngud1 mang ban chat xa hoi - lich su.

Tam 1y ngudi dugc hinh thanh va phat trién trong qua trinh cta hoat
dong va giao tiép, 1a két qua cta qué trinh linh hoi va tiép thu vén kinh
nghiém va nén vin hoa x3 hoi, dong thoi chinh tim 1y d6 lai tic dong tro

lai hién thuc khach quan theo chiéu huong hodc tich cuc hoac ti€u cuc.
Tir ban chat trén, chung ta can luu ¥ trong thuce tién y hoc:

- Tam ly c6 ngudn goc thé giéi khach quan nén khi di€u tri, cham soc

nguoi bénh can chu y dén hoan canh song va hoat dong cua ho.

- Tam 1y ngudi mang tinh chu thé nén khi diéu tri, cham sé¢ nguoi bénh
can chu y dén cai riéng trong tam 1y ciia mo1 nguo.

- Tam 1y nguoi c6 ngudn goc xa hdi nén trong dicu tri, cham so6c nguoi
bénh can chu y dén moi1 truong xa hoi, nén van hoa xa hoi va cac moi quan
hé ma ho song va lam viéc.

Nhu vay, viéc hiéu duge tam ly nguot noi chung, tam 1y nguoi bénh noi
riéng s€ co tac dung to 16n doi voi1 nhan vién y t€ trong viéc thuc day qua
trinh chan doan, cham soc, di€u tri va tién Iugng bénh; khich 1¢, dong vién
nguoi bénh tin tuwéng, yén tam di€u tri, c6 nghi luc vuot qua kho khan,

thach thirc nham chéng lai can bénh cta minh.
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Tém lai: Tam 1y ngwoi mang tinh chii thé va mang bdn chat xa héi. Tam
Iy nguoi khong chi ¢é chirc nang dinh hwdng, diéu khién hoat dong ma con
diéu chinh hoat dong cho phu hop voi moi hoan canh va cai tao ching cho

phit hop véi ban than nham dem lai hiéu qua cao nhat.
2.2. Bdn chit tam Iy nguwoi bénh

Ban chat tim 1y ngudi bénh vira mang ban chat tim 1y ngudi vira mang

nhirng nét dac thu riéng:

2.2.1. Tinh chii thé ciia nguwoi bénh phdan dnh thé gidi khdach quan bi ché

woc boi nhitng tac dong cua bénh tdt:

Bénh tat thuong 1am cho nguoi bénh nhén thirc vé thé gidi khach quan bi
sai 1éch. Ho thuong bi cing thang khi phai d6i dau véi nhimg ndi dau cua
bénh tat va hay suy luan khong can cu vé bénh vién hodc nhan vién y té

nén dé c6 nhitng cach nhin nhan khong khach quan vé ho

Vi du: Nguoi bénh tdm than trong mot s6 thé bénh thudng nghi rang can
bd y té diéu tri bénh cho minh 12 ngudi mudn giét minh va 1a ké thu cua

minh nén chong d6i voi ho, chdng doi véi liéu phap di€u tri caa ho.

2.2.2. Tam ly nguoi bénh tac dong dén cac moi quan hé xa hoi, moi

truong tw nhién:

Bénh tat thuong lam thay d6i tim 1y nguoi bénh, ¢ khi chi lam thay doi
nhe vé cam xtc, ¢ khi lam bién ddi manh mg, sdu sic dén toan bo nhan

cach nguoi bénh.

Nguoi co bénh tat thudng cé tinh cach, khi chat thay doi so véi trude:
nhut nhat, yéu hén, tram tu, pho mac su séng cua minh hodc ngugc lai dé

c6 nhitng tinh cach, khi chat nong nay, dit ton, bat can doi .

Vi du: Nguoi bénh bi viém da day thuong lo lang, so hii va suy nghi dén
tinh nguy co ctia cin bénh (ung thu - tir vong) nén dé bi bién ddi vé tam 1y
theo chiéu huong tiéu cuc (khi chit wu tu, trAm cam, tinh cach nhat nhat,
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thiéu ban linh hoic nguoc lai din dén khi chat nong nay, kho tinh, ich ky
va c6 khi bi quan, tan nhan néu khong dugc dinh hudng, dong vién khich

1¢ ctia can bo y té trong qua trinh diéu tri.

Pé gitip dinh hudng cho ngudi bénh, dem lai cho ho tinh than sang khoai
va tich cuc cong tac véi nhan vién y té trong diéu tri, chim soc ho, nguoi
can bo y té can quan tdm, hiéu rd ban chat tam 1y ngudi bénh va co k§y
ning giao tiép thich hop.

2.3. Phwong phap nghién ciru tdm ly ngwoi bénh

Phuong phap nghién ctru tam ly nguoi bénh duge xay dung trén co sé
cac phuong phdp nghién ctru khoa hoc noi chung, nghién ctru tdm 1y hoc

va tam ly hoc y hoc noi riéng. D6 1a cac phuong phép co ban sau:
- Quan sat,
- Bam thoai (tro chuyén, trao doi nghién ctru tién s, bénh su),
- Phan tich san pham,
- Trac nghiém (TEST),
- Thuc nghiém,
- Phuong phap chuyén gia, . . .
Mot sé phuong phap nghién ciru tim 1y ngudi bénh thudng duoc ap
dung la:
2.3.1. Phuong phap quan sat
La phuong phap sir dung loai tri gidc c6 chu dinh dé xac dinh nhiing biéu
hién bén ngoai cta bénh 1y nhu cir chi, cach néi ning, cam xtc, cac modi
quan h¢, ...
C6 nhiéu hinh thirc quan sat: quan sat toan dién hodc quan sat bo phan,
c6 trong diém, quan sat truc tiép hoic gian tiép,

Mubn quan sat dat két qua cao can chu y:
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- Xac dinh muc dich, ndi dung, bd phan thuc thé can quan sat dé chan
doan bénh hoic 1ap ké hoach quan sat cu thé trong hoat dong cta nguoi
bénh.

- Tién hanh quan sat mdt cach can than va c6 hé théng theo loai bénh

dang tién lugng.

- Ghi chép, thu thap thong tin quan sat mot cach khach quan, trung thuc,
d¢ x4c dinh thyc thé loai bénh.

2.3.2. Phuwong phdp dam thoai, nghién ciru tién sir, bénh sir cd nhdn

La phuong phap trao doi truc tiép thong qua ngdn nglt nham thu thap
nhimg thong tin c6 lién quan dén ban than ngudi bénh nhu: tudi, gidi tinh,
vin hoa, nghé nghiép, hoan canh song, hay lién quan dén loai bénh, nhu:
tinh trang bién doi trong co thé hién nay (ngu, nhimg dau don, . ..), thoi

diém xuat hién, sy bat dau, nguyén nhan va dién bién ctia bénh.

Pay la phuong phap rat quan trong va cd y nghia vi thong qua dam thoai,
moi quan hé gilta nhan vién y t& voi nguoi bénh thém sdu sic, ho hiéu
ngudi bénh hon vé tim 1y va bénh tat cua ngudi bénh tir 6 c6 thé xac dinh
loat bénh va dua ra nhitng 161 khuyén hiru ich cho ngudi bénh.

Mudn dam thoai dat két qua cao, can luu y:

- Thiét 1ap mdi quan hé gan giii, thong cam, chip nhan va ton trong véi
nguo1i bénh cling nhu nguoi than cua nguoil bénh nhim tao cho ho c6 niém
tin va coi mo véi can bo y té.

- Trao d6i tip trung va c¢6 muc dich vao nhitng van dé can quan tdm
nham thu nhan nhirng van dé can quan tam dén chan doan va xéac dinh liéu
phap hay phac d6 diéu tri cho phu hop.

- Sr dung li¢u phap tam 1y.

- Mdi cau hoi, 101 ndi ctia can b y té hay nha nghién ctru déu phai duoc

lua chon, can nhic chu ddo dé dat duoc hiéu qua cao.
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2.3.3. Phurong phdp phdn tich sian pham

La phuong phap dua vao cac két qua, san pham (vat chat, tinh than) cta
hoat dong do ngudi bénh lam ra hodc cac bénh phém dé nghién ctru chirc
ning tdm 1y, bénh 1y. Béi vi trong mdi san pham, vat pham d6 c6 chua
dung "dau vét" tdm 1y ctia con ngudi - véi tu cach 1a chil thé hoat dong.
Thong qua san pham hoat dong chung ta tim hiéu duoc tinh cach, ning

luc, tinh cam. ctia nguoi bénh.

Cac két qua, san pham ciia hoat dong phai duoc xem xét trong mdi lién
hé v&i nhitng diéu kién hoat dong.
2.3.4. Phuwong phdp thuc nghiém

La qua trinh tao ra nhiing tinh hudng tac dong vao nguoi bénh mot cach
chu dong, trong nhirng diéu kién di duoc xac dinh dé nguoi bénh boc 10
nhimg biéu hién vé quan hé nhan qua, tinh quy lut, co cdu, co ché cia
bénh, qua dé thu thap thong tin dinh tinh hay dinh luong mdt cach khach
quan dé khang dinh hay phu dinh véi tién luong ban dau.

Cé 2 loai hinh thuc nghiém co ban:

- Thuc nghiém trong phong thi nghiém (hay thuc nghiém trong diéu
kién, hoan canh duoc sép dat trudc c¢6 chu dinh)

- Thuc nghi¢m ty nhién (duogc tién hanh trong diéu kién binh thuong cua
cudc séng va hoat dong).

Pay 1a loai phuong phap rat co hiéu qua trong chan doan 1am sang cic
bénh than kinh, tim than.
2.3.5. Phwrong phdp trdac nghiém (test)

La mot phép thir dé do luong tdm 1y d3 duoc chuan hoa vé k¥ thuat,
duoc quy dinh vé ndi dung va quy trinh thuc hién nham danh gia hanh vi

va két qua hoat dong ciia mot nguoi hoac mot nhoém nguoi.
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Trong y hoc, phwong phap tric nghiém duoc ap dung dé xac dinh phan
mg cta ngudi bénh hay nhém ngudi bénh trude cin bénh, cach diéu tri;
né gitt vai tro chu yéu dé giai quyét cac nhiém vu cta chan doan 1am sang.

Trong cac phuong phap nghién cru tdm 1y y hoc, mdi phuong phéap déu
c¢6 nhitng vu diém va han ché nhat dinh, do d6 trong qua trinh nghién ciru
tam 1y can lua chon va sir dung hop 1y, phdi hop déng bd cac phuong phap
nham b6 trg cho nhau dé dua lai két qua nghién ctru khach quan, khoa hoc.
3. Mt s0 yéu to chinh tic dong dén tim 1y ngudi bénh

Khi bi bénh, tim 1y ngudi bénh khong thé khong bi thay doi. Sy thay doi
tam 1y nguoi bénh thudng bi tac dong twong hd boi nhiéu phuong dién:

- Nhan thurc ctia ngudi bénh vé can bénh cua minh.
- Nhan cach cua nguoi bénh.
- Pham chét nhan cach cua can bd y té.
- Méi truong xung quanh.
3.1. Nhdn thirc cua nguoi bénh ve bénh tdt

Nhan thuc 1a mot trong ba mat co ban co moi quan hé chat ch€ vo1 nhau

trong doi sdng tam 1y ctia con nguoi (nhan thirc, tinh cam, hanh dong).

Nhan thtrc n61 chung, nhan thirc bénh tat néi riéng 1a mdt qua trinh phan
anh hién thuc khach quan dudi nhiéu mirc do khac nhau: tir cam giac, tri
giac (goi 1a qua trinh nhan thirc cam tinh, nd phan anh nhitng thudc tinh bé
ngoai, cu thé cta bénh tat) dén tu duy, tu tuéng (goi la qua trinh nhan thirc
Iy tinh, n6 phan anh nhitng thudc tinh bén trong, nhimg mdi lién hé ban
chat ciia bénh tat) va két qua clia phan anh 1a nhiing san pham khac nhau

vé hién tuong khach quan (hinh anh, hinh tuong, biéu twong, khai niém).

Bénh tat c6 thé lam ngudi bénh thay doi nhe vé cam xic cia minh nhu:

hoi khé chiu, do1 luc hoi budn rau, v.v khi ho nhan thic con don gian vé
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can bénh ctia minh, song ciing c6 thé lam bién d6i manh mé& nhan cach
nguoi bénh nhu: ludn cau kinh, buc tic, thiéu tu chu, tham chi bi quan dan
dén nhiing hanh vi sai Iéch (tu tir, trd thu do1) khi ho nhan thirc ré hon vé

ban chat ctia can bénh.

Tuy nhién, tuy thudc vao nhan thirc, doi sdng tdm 1y von cé ctia ngudi
bénh ma mdi nguoi ¢6 thai do, trang thai tam ly, hanh vi Ging xt khac
nhau. Cung loai bénh, c6 nguo1 nhan thirc ding va c¢é ban linh s€ hop tac
v6i thay thude dé diéu tri; c6 nguoi hiéu biét chua day du, thiéu niém tin s&
gay kho khin cho thay thudc trong chan doan va diéu tri.

3.2. Nhan cach nguoi bénh

Nhan cach cua nguoi bénh 1a hé thé)ng cac phém chit cua ho duoc tao
nén trong qua trinh hoat dong xa hoi va dugc phan anh vao toan trang
nguoi bénh tac dong tich cuc hodc tiéu cuc lén su phat sinh, phat trién cua
bénh.

Nhan cach con ngudi noi chung, nhan cach nguoi bénh noi riéng bao
gém 4 thudc tinh co ban: xu hudng, tinh cach, nang luc, khi chat. Hé théng

cac thudc tinh nay c6 anh huong 16n dén tam Iy ngudi bénh.

- Xu huéng nhéan cach cta nguoi bénh: bao gom nhimg thudc tinh vé
quan diém, niém tin, khat vong, khuynh hudng, sy say mé, hting tha lam
co sO hinh thanh dong co hoat dong cua ngudi bénh. Bo1 vi: bénh tat co
khi 1am thay ddi ca nhimg quan niém sdng va cach nhin, danh gia thé gisi
xunh quanh cta ngudi bénh (ho chuyén tir cach nhin lac quan, yéu doi
sang that vong, bi quan, suy sup niém tin) lam cho viéc nhin nhén, tién
lugng bénh khong khoa hoc din dén bénh tat cang nang thém. Vi vay, can
bd y té can phai biét gay niém tin, tao himg thu cho ngudi bénh trong qua
trinh kham, diéu tri; né s& thuc sy c6 lgi cho nguoi bénh vé tinh than va

stre luc.
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- Tinh cach ctia ngudi bénh: 14 hé thong thai do cua ngudi bénh d6i véi
moi truong tu nhién, xa hoi va ban than khi bi bénh. Khi bi bénh tat, ngudi
bénh c6 thé thay doi thai d6 trong cach nhin vé thé giéi khach quan tac
dong vao ho; nguoi bénh cod thé t6 nhirng thai do khac nhau: rat ghét hoac

rat vui mung véi nhiing ai ru long thuong ho.

- Ning luc hoat dong cua ngudi bénh: bao gdm tri thire, k¥ ning, k¥ xdo
ban nang va kinh nghiém cua nguoi bénh. Nhitng hoat dong sang tao su
tiép thu kién thirc mdi, su khéo 1éo trong cong viée, su dap ung hoat dong
ban nang ctia nguoi bénh bi giam di da tao nén nhitng kho khan trong viéc

phong, chita bénh va lam cho bénh nang thém.

- Khi chét cta nguoi bénh: 1a nhitng thudc tinh ca thé coa tam 1y quy
dinh dong thai cua hoat dong tdm 1y ngudi bénh, quy dinh sic thai thé

hién bén ngoai cua doi song tinh than cua ho.

Bénh tat c6 thé lam cho nguoi bénh mang kiéu khi chat khong can bang,
khong linh hoat va dé bj ton thwong; ho thudng c6 biéu hién giam tri nho,
dang tri, khong tip trung chi y, giam kha ning nhan thuc, lao dong, dé bi
am thi, bi dong, phu thudc, tham chi tin vao bat ctr diéu gi (ké ca mé tin, sd
phan) nham mong thoat nhanh khoi bénh tat hién tai.

Nhén céch nguoi bénh sé& tao nén nhitng phan tng pht nhan hoic qua dé
cao bénh tat. Vi vay, can by y té can ndm dugc dic diém vé nhan cach cua
nguoi bénh dé théng cam va giup d& ho vuot qua bénh tat.

3.3. Nhén cdch ciia cin bj y té

* Nhan cach ctia can bo y té 1 hé thong cac pham chat cua ho, biéu hién &
ban sic va gia tri xa hoi cua nguoi do, no cd tac dong manh me dén nguoi
bénh. Nhirng pham chat ndy dugc xem xét qua 4 thudc tinh co ban cua

nhan cach c6 lién quan dén tinh chat nghé nghiép:

36



- Xu hudng nghé y: 1a mot bd phan quan trong cta xu hudng nhéan cach,
duoc thac day boi cac dong co nham thoa man nhitng nhu cau nhat dinh
clia c4 nhan trong mot hé thong thong nhat va twong d6i 6n dinh, quy dinh
tinh tich cuc va su lya chon thai d§ cua nguoi théy thube trong cac hoat
dong thong qua cac mat: nhu cau, himg thd, niém tin, 1y tudng.

- Tinh cach nguoi thay thudc: 14 hé thdng thai do cia ho ddi voi thé gisi
xung quanh va ban than, dugc thé hién trong hanh vi cua ho thong qua
hoat dong giai quyét cac nhiém vu va giao tiép xa hoi; nd co thé bao gom
nhitng nét tinh cach: yéu nghé, say mé vdi cong viéc, tinh than trach

nhiém, tinh trung thuc, su diing cdm, tinh tu chu, tinh khi€ém tbn.

- Nang luc nguoi thiy thude: 1a mot trong nhitng thanh t6 quan trong béc
nhat trong niang luc chuyén mén, bao dam cho su thanh cong cia nguoi
thay thudc; bao gdm hé théng k¥ ning, k§ xdo nghé nghiép ma thong
thuong duoc goi la khd nang hay tai nang.

- Khi chat ctia nguoi thay thudc: 1a nhimg thudc tinh ca thé cua tam 1y
quy dinh dong théi ctia hoat dong tdm 1y con nguoi, quy dinh sic thai thé
hién bén ngoai ciia doi séng tinh than cia ho.

* Pham chat cta can bd y té o thé duge khai quat & 2 mat: Ptc va Tai,
noi cach khac 1a dao duc va tai nang.

- Pao dtc cia nguoi thay thude doi hoi phai ¢ tdm véi nghé nghiép,
khong lam diéu 4c, chan that, tinh cam, do luong, giup d6 moi ngudi, ...

- Tai nang cua ngudi thay thude doi hoi phai c6 kién thic sau rong, co ky
ning, k¥ xdo trong chuyén mon, biét cong tac trong hoat dong, biét nghién
ctru khoa hoc dé ap dung trong thuc tién Bac Ho6 di timg day "Luong y
nhu tir mau", "Thay thudc nhu me hién".

Hai Thuong Lan Ong d3 tong két duoc 8 duc tinh co ban ctia nguoi thay

thudc chan chinh ma dén nay van 1a nhitng 101 khuyén quy bau:
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- Nhan: nhan tu, bac ai, khong ich ky.

- Minh: hiéu biét sau rong, sang sudt.

- Tri: khon khéo, nhay bén, khong cau tha.
- Plic: phai c¢6 dao dirc, khong lam diéu 4c.
- Thanh: thanh that, trung thuc.

- Luong: do luong.

- Khiém: khiém tén hoc héi, that sy cau thi.
- Can: chuyén can, chiu kho.

* Pao dirc va tai nang 1a nhitng pham chét can c6 ¢ nguoi thay thudc. Dé
c¢6 duoc nhitng pham chét nay, nguoi thay thudc phai khéng ngimg hoc tap
vé chuyén mon, dong thoi khong ngimg tu rén luyén tu dudng vé dao dic

trong qua trinh hoat dong nghé nghiép.
3.4. Moi trwong Xung quanh

Moi truong xung quanh bao gdm méi truong tu nhién va moi truong x3a
hoi c6 mbi quan hé mat thiét voi nhau va thuong co tac dong manh mé dén
tam ly cua nguot bénh.

Moéi trudong tu nhién gém nhiing yéu td nhu: nhiét do, mau sic, Am
thanh, mui vi, thoi tiét, khi hau va cac yéu té dia 1y khac thuong tac dong
tryc tiép hodc gian tiép 1am thay doi trang thai tam 1y, khi sic, stc khoé,
tinh trang bénh tat cia nguoi bénh.

Chang han:

- Mau xanh thuong tao cam gidc mat me¢; mau vang tao cam giac lanh;
mau do tao cam giac nong, dé bi kich dong, ndi noéng.

- Am thanh tao tiéng 6n 16n, manh mé, don dap kéo dai thuong gay cam
giac kho chiu, mét moi dé gay nén roi loan tdm than va nguoc lai néu qué

yén tinh s€ gdy nén trc ché, budn rau.
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- Khi hau mat mé, trong lanh, quang canh bénh vién sach s€, hai hoa co

anh huong dén khi sac cia nguoi bénh.

Moi trudong xa hodi bao gom cac mdi quan hé da dang cua ngudi bénh
(v6i can bo y té, gia dinh, co quan, ban bé, ngudi bénh,.. .) hodc nhiing tac
dong cua cac phuong tién truyén thong (dai, bao, sach,. . .) thuong co tac

déng truc tiép hay gian tiép tich cuc hodc tiéu cuc dén tim 1y nguoi bénh.

Chang han:

- Nhan vién y té trong qua trinh kham, diéu tri néu giy phién ha, hoic c6
thai do thiéu t6n trong ngudi bénh s& giy tc ché va anh hudong xau dén
tam 1y nguo1 bénh.

- Ngudi nha ctia ngudi bénh c6 thai do thd o hay quan tam thai qua déu

c¢6 anh huong dén tam 1y ngudi bénh.

- Séach, bdo no6i1 chung, sadch y hoc noi riéng néu khong duogc bién tap va
kiém dinh chat ch€ hoac néu khong dugc dinh hudng ctia bac si s€ gay bat
lg1 cho nguoi bénh khi doc.

4. Bién phap co ban dé giao tiép tot voi ngudi bénh

Tiep xtc vo1 nguot bénh 1a moi quan hé gitra can bg y t€ voi nguoi bénh
hay néi cach khac d6 1a giao tiép gilta can bd y té véi nguoi bénh, day 1a
mot trong rat nhi€u moi quan hé cua nguoi bénh trong xa hdi va no

dongvai tro rat quan trong doi voi két qua di€u tri, cham séc nguoi bénh.

Mdi 161 nédi, hanh vi cua can bod y té déu tac dong manh mé dén tam 1y
ctia ngudi bénh. Néu nhu can bo y té biét cach hiéu duoc va rat nhdy cam
v6i nhitng dién bién tam 1y ciia ngudi bénh; biét gdy duogc cam tinh, 1ong
tin v&i nguoi bénh; biét st dung nhimng liéu phap tam 1y d6i vdi nguoi
bénh va biét phdi hop cac phuong thirc cham soc, diéu tri nguoi bénh hop
ly, khoa hoc trong tirng hoan canh cu thé thi qua trinh kham, diéu tri bénh

s€ gap rat nhi€u thuan lgi. Nguoc lai, néu 161 no61, hanh vi ctia cén bd y té
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thiéu than trong s& tao nén phan tmg tam 1y trai nguoc voi két qua diéu tri,
gy hai cho ngudi bénh. Vi vay, can bd y té can c6 k¥ ning giao tiép tat

vO1 ngudi bénh, cu thé 1a:
4.1. Nhin thirc dwoc nhitng dién bién tam Iy ciia ngwoi bénh
4.1.1. Dién bién tam Iy ciia ngueoi bénh khi dén kham bénh

Khi dén kham bénh, dién bién tim 1y ctia ngudi bénh kha phurc tap

- Nguo1 bénh lo lang vé bénh tit cua minh & mic nao, c6 anh hudng gi

dén tinh mang khéng, c6 chira dugc khong,...

- Ngudi bénh lo nghi dén nguoi than, dén tuong lai, tién d6 cua minh: c6
nén cho ngudi than biét khong, kinh té gia dinh c¢6 du dé chita bénh khong,
bi bénh nay liéu anh huong dén stc khoé nhu thé nao, c6 kha nang tiép tuc

lam viéc dugc khong,...

- Nguoi bénh suy nghi vé ngudi thdy thudc, bénh vién: nén dén bénh
vién nao, minh c6 gap duoc théy thude g101 khong, can bd diéu dudng co

nhiét tinh cham s6¢ minh khong,...
4.1.2. Dién bién tém [y cua nguoi bénh khi nam diéu tri trong bénh vién

Phai di€u tri trong bénh vién la diéu khong mong mudn doi voi nguoi
bénh, 1a thot gian nguoi bénh tiép xtic nhi€u véi can bd y t€, phai thay doi
moi trudng song va sinh hoat, do d6 can'hiéu dién bién tdm 1y cua nguoi

bénh khi nadm vién:

- Xuét hién nhitng xuc cam méi la: lo au, bon chon, hoang mang; bién
ddi vé trang thai tam 1y; trAm cam, nhirc dau, mat ngu, dé bi kich thich trd
nén nong tinh hoac trAm uAt, hay kho chiu, gian hon; hay doc sach bao,
thich duoc tiép tuc hoan thanh mét s cong viéc dang dang do; hay dé ¥ va
phan tich k¥, ti mi nhitng thiéu sot, khuyét diém cta nguoi khac, nhiing
cach tng xir, chdm soc diéu tri cia nhan vién y té va mat 1ong tin voi moi
nguoi; thuong hoai nghi vé bénh tat ciia minh, vé két qua chan doan, diéu
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tri, cham soc ctia can bo y té, co nhitng thay d6i trong tinh cam nhu: doi
hoi tinh cam cta moi nguoi danh cho minh nhiéu hon so véi truéc nén
thuong cuong diéu hod bénh tat cua minh, gay su quan tam chi y ctia moi
nguoi xung quanh, doi héi sy cham soc, phuc vu qua mure, hodc nguoc lai
khong cht y dén bénh ctia minh, coi thudng stc kho¢, khong chip nhan sy
diéu tri va chim soc, khong thich moi nguoi don tinh cam nhiéu hon so

Vol trude day,...

- Quan tAm dén két qua chan doan, tién luong bénh: tim hiéu vé bénh va
nhiing diéu lién quan dén bénh cua minh; tim hiéu trinh do chuyén mon,
dao durc, van dé riéng tu ctia ngudi thay thube; so hai khi phai tién hanh
cac thu thuat trong diéu tri (choc dich nao tuy, choc do mang bung, mang

phéi, thut théo, soi 6 bung,..).
4.2. Mt 56 yéu té co ban dé gay long tin doi véi ngwoi bénh
- V@ co s& vt chat cta bénh vién:

+ Phong kham da khoa & cac khoa, phong cua bénh vién can duoc xay
dung va bd tri thuan 1o, thoang mat, khoa hoc va yén tinh tao khong khi

than mat gitta can bo y t€ va nguoi bénh, tao cho ho c6 cam giac thoai mai.

+ Trang thiét bi phuc vu chuyén mén déy du, co chat luong va hién dai

cling 12 mot trong nhitng diéu kién dé gy 1ong tin v6i nguoi bénh.

- V& d6i ngil can bo y té. C6 trinh 6 chuyén ,mon pham chat dao dirc va
k¥ niang giao tiép tbt, thai d6 niém nd, thong cam va chap nhan véi nhimng
trang thai tam ly tich cuc hodc tiéu cuc cua nguoi bénh; nhiing phong tuc
tap quan, dan toc, ton giao, khi chét, tich cach, nang luc, trinh d§ hoc van
ciia ngudi bénh; st dung ngdn ngir giao tiép (1oi nodi, ctr chi) phu hop,
dung muc; nhitng 10i khuyén, chan doan bénh can rd rang, dung vé nghiép
vu chuyén moén, nhiét tinh huéng dan, chim soc, diéu tri cho nguoi bénh,

nguoi than cua ngudi bénh.
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- Tap thé va ca nhan cua bénh vién, khoa phong doan két cong tac va hd
tro nhau.

4.3. Sir dung liéu phdp tém Iy tic dpng dén nguwoi bénh

Biét sir dung phdi hop liéu phap tam 1y, liéu phap diéu tri va cac liéu
phap khac dé dong vién, phat huy nhiing thudc tinh tiém 4n bén trong cta
nguoi bénh dé tang tinh hiéu luc cta cac lidu phap:

4.3.1. Liéu phdp diéu tri

Giai thich vé tac dung cua thudc, hudng dan ngudi bénh cach st dung
thudc dé ngro1 bénh yén tam va st dung thudc dam bao an toan, hiéu qua.

Huéng dan nguoi bénh vé ché do an udng, nga, nghi ngoi, 1am viéc hop
ly s& giup ngudi bénh mau khoi bénh va hoéi phuc sire khoé
4.3.2. Liéu phap tam ly

Can go1 md, giai thich cho nguo1 bénh trong diéu kién, hoan canh thich
hop déa ho hiéu va tu boc 10 bénh st cia minh dé giup thﬁy thubc dua ra
li¢éu phap chira bénh phu hop va hi¢u qua.

- Tac dong dén tam 1y bi quan cta ngudi bénh:

Tam 1y s¢ suc khoé khong trd lai binh thuong, so chét 1a khuynh huéng
thuong gip ¢ nguoi bénh cho nén néu khong duoc tién lugng bénh trudc,
khong dugc dinh huéng tinh hudng x4u c6 thé xdy ra thi nguoi bénh
thudng c6 hanh vi tiéu cuc, ¢6 khi dan dén tu tor.

- Tac dong tam 1y thong qua ngudi than cua nguoi bénh:

Nguoi nha nguoi bénh ¢ vu thé vé mdi quan hé tinh cam than thiét véi
ngudi bénh, nguoi bénh thudng cé long tin vao ho hon ai hét cho nén sir
dung nguo1 than trong viéc tim hiéu bénh st khi chét, tinh cach cta nguoi

bénh, trong viéc chia sé nhitng ndi dau dén cua bénh tat, nhitng tdm 1y bi
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quan dé dong vién, khich 1& nguoi bénh s& gitp nguoi bénh hop tac tich

cuc trong diéu tri va s& dem lai két qua kha quan hon.
4.4. Phoi hop cdc phwong thire diéu tri, chidm séc hop Iy, khoa hoc

Két qua cia cong viéc phat hién bénh va chita bénh, chim séc ngudi
bénh 1a két qua cta mot cong trinh tap thé, bao gom nhicu khau co lién
quan chat ché véi nhau: tr nhan vién thuong truc, diéu dudng vién, théy
thudc va nguoi nha ctia nguodi bénh. Néu cac khau cia qua trinh nay dugc
phdi hgp mot cach nhip nhang voi tinh than thai do va trach nhiém cao s&
dem lai két qua mong mudn cho nguoi bénh, 13 co sé gay long tin doi véi

nguoi bénh va nhiéu nguoi khac trong xa hoi.
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Bai 3: HANH VI VA HANH VI SUC KHOE
MUC TIEU HQC TAP
1. Kién thirc:
1.1. Trinh bay dugc khai niém hanh wvi.
1.2. Trinh bay dugc khai niém hanh vi strc khoe.
1.3. Trinh bay va phan tich duoc cac yéu to anh hudng dén hanh vi sic
khoe.
2. Ky nang:
2.1. Phan biét dugc hanh vi va hanh vi strc khoe.
2.2. Xéac dinh duogc cac yéu td anh huong dén hanh vi sire khoe.
2.3. Van dung céc yéu té anh hudng dén hanh vi dé nang cao strc khoe.
3. Thai do:
3.1. Cé thai d¢ tich cuc nghién ctru tai li¢u va hoc tap tai 16p.
3.2. Nhan thic duge tim quan trong cua mon hoc ddi vai thuc hanh nghé
sau nay.
NOI DUNG
1. Khai niém vé hanh vi va hanh vi sirc khoé
1.1. Hanh vi la gi?

Hanh vi la cach tng xtr cia con nguoi ddi v4i mét su vat, su kién,
hién tugng trong mot hoan canh, tinh huéng cu thé, n6 duge biéu hién
béng 161 no1, cur chi, hanh dong nhét dinh. Hanh vi con nguoi ham chira
cac yéu t4 kién thirc, thai do, niém tin, gia tr1 xa hoi cy thé cua con nguoi.
Cac yéu t6 nay thuong dan xen, lién két chit ch& v6i nhau.

Céc nha khoa hoc hanh vi trén thé gidi di dua ra kha nhiéu khai niém
vé hanh vi. Theo Green va Kreuter (truong Pai hoe Johns Hopkins, M¥):
Hanh vi 1 bt ky phan tmg nao c6 thé quan sat dugc ctia con ngudi. Hanh
vi d6 c6 muyc dich va xay ra trong khoang thoi gian cu thé du 1a nguoi do

y thirc duoc hay khong y thitc duge vé hanh vi cia minh.

44



Theo mot s6 tdc gia khac, hanh vi la phan Gng tuong tac gitra con
nguol voi nhau, voi moéi truong song. Hanh vi ¢6 thé dugc xem nhu la

san pham cua moi truong, van hoa va di truyén.

Theo Pai tir dién tiéng Viét (1999): Hanh vi 1a cach umg xtr trong
mot hoan canh nhat dinh dugc biéu hién bang 101 néi, cir chi, hanh dong
nhat dinh.

1.2. Hanh vi sirc khoe la gi?

La hanh vi cua con ngudi c6 lién quan dén viéc tao ra, bao v¢ va nang

cao suc khoe, hoac lién quan dén mot van dé strc khoe nhat dinh.

Hanh vi strc khoe cua cd nhan 1a trong tam cua gido duc suc khoe va
nang cao suc khdée (NCSK). Theo Gochman (1982), hanh vi stc khoe 1a
nhirng thudc tinh ca nhan nhu niém tin, sy mong do1, dong lyc thuc déy,
gia tri, nhan thuc, va kinh nghiém; nhiing dac diém vé tinh cach bao gém
tinh cam, cam x1c; cac loai hinh hanh vi, hanh dong, va thoi quen c0 lién
quan dén sy duy tri, phuc hoi, va cai thién stitc khoe. Hanh vi sttc khoe ¢6
khi 16 rang, cong khai, c6 thé quan sat dugc nhu hut thude 14, ciing c6 khi
1a nhitng trang thai cam xtc khong dé& dang quan sat dugc nhu thai do doi
v6i viéc dung mii bao hiém khi di xe may...

Tur khi mo6 hinh bénh tat co su chuyén doi, ti 1& cac dang bénh tat co
lién quan dén hanh vi ca nhan c6 xu hudéng ting nhu chan thuong do tai
nan giao thong, bénh tim mach, ung thu phéi, lam dung thude, béo phi,
HIV/AIDS, cac bénh lay truyén qua dudng tinh duc, v.v..., cho ta thiy
hanh vi stc khoe cua cd nhan dong vai tro quan trong trong nang cao suc
khoe ctia nguoi dan. Nhitng hanh vi, sttc khde cua ca nhan nhu hat thude
14, str dung mii bao hiém, udng bia rugu, dung bao cao su trong quan hé
tinh duc, tap thé duc, v.v... di cho théy 10 tac dong quan trong cua nd ddi
voi1 trang thai stic khoe ctia ¢4 nhan va cua xa héi. Pai dich HIV/AIDS la
mot vi du. Pay 1a mot van dé stc khoe c6 lién hé rat chat ché véi hanh vi
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strc khoe ca nhan. Sy diéu dd, an toan trong quan h¢ tinh duc, sir dung bao
cao su trong quan h¢ tinh duc, va tranh dung bom kim tiém khong tiét
trung la mot vai vi du vé hanh vi ¢6 loi cho strc khoe di duoc xac nhan la
c6 hiéu qua trong coéng cudc phong chdng sy lan truyén HIV/AIDS. Tham
chi d6i voi cac bénh truyén nhiém “truyén théng" va suy dinh dudng ciing
s& ¢6 hiéu qua hon néu chung ta quan tdm dén thay ddi hanh vi c4 nhan
cung v&1 mot $6 yéu td khac nhu viée dung nudc sach, nam man, cho con
bu sita me, v.v...

Nhu vay, hanh vi strc khoé bao gém:

(1) Hanh vi tang cudng (c6 loi) cho stc khoe: VD: tap thé duc déu din
mdi budi sang gitip co thé cudng trang, tinh than minh man;

(2) Hanh vi duy tri sttc khoe: VD: dn cac chat c6 ham lugng chat béo
thap gitp lam giam nguy co mic mdt s bénh nhu: tiéu duong, cao huyét
ap, béo phi;

(3) Hanh vi c¢6 hai cho strc khée: VD: huat thudc 14, doc sach trong diéu
kién anh sang khong dat ti€u chuan, hodc phu nir ¢6 thai lao dong nang
nhoc;

Hanh vi anh huong dén stc khoe kha da dang. Vay chia khoa nao dé
gitip ngudi dan va cong dong nang cao sirc khoe, nang cao chét luong
cudc song. Piém mau chdt ¢ day chinh 13 trach nhiém c4 nhan d6i véi
hanh vi cua ban than (c4 tich cuc va ti€u cuc).

2. Cac yéu to anh hwéng dén hanh vi strc khoé
2.1. Cdc yéu té anh hwong dén sivc khoé

C6 nhimg yéu td tac dong tich cuc lam cho con ngudi tré nén khoe

manh va duy tri duge sttc khoe cua ho, nhung ciing ¢6 nhiing yéu t6 tac

dong tiéu cuc (anh huong khong tot) téi stec khoé ctia ca nhén, gia dinh va
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cong dong. Co the liét ké mot s6 vi du veé cac yeu to gay tac dong xau dén

suc khoe nhu:

- Céc tac nhan nhu vi khuan, virus, nam, giun san...c6 thé xam nhap
vao co thé qua tiép xtc, qua thirc an, do hit phai hodc do con trung hay cac

con vat khac dét, can, cao tir d6 gy bénh.

- Céc hoéa chét nhu dau hoa, thudc trir sau, khi dot, phan bon, chi va
acid co thé gay ngo doc hoac co6 hai cho co thé. Tham chi mot sb thudc
diéu tri néu dung khong dung co6 thé dan dén nhiing tac dung phu ngoai ¥

muon.

- Y€u t0 di truyén trong mdt s6 bénh nhu hong cau liém, dai duong,
thiéu nang tri tu¢ c6 thé gay hau qua xau cho thé h¢ con cai.

- Y¢éu t6 moi truong nhu: lut 161, bdo, dong dat, cac thién tai khac co
thé gay thuong tich hodc tir vong nhi€u nguoi. Cac yéu khéc cé thé 1a nguy
co tiém an gay ra tai nan nhu: chay nd, nha ctra to1 tan, duong xa xudng
cap v.v. Nhirng di€u ki¢n khé khan vé nha ¢, noi lam viéc, trong gia dinh
va cong dong dé dan dén cac van dé vé suc khoe tAm than.

Nhiing y€u to trén khong phai bat cr lic nao cling c6 thé gay ton
thuong cho con nguoi, khong phai Iuc nao cling lam cho ho dau 6m. Néu
nguot dan hi€u o va biét cach phong chong nhitng nguy co tiém tang nay
thi ho co6 thé tranh dugc nhiéu bénh tat va nhirng di€u bat lgi cho suc khoe.

CO 4 nhom yeu to quyét dinh svcc khoe, do la:

- C4c y€u to ve di truyén, gien va sinh hoc quyét dinh to chat ca nhan.

- C4c yéu to mdi truong nhu: khong khi, nguon nuée, sy 6 nhiém...:
diéu kién kinh t€, di€u kién song, lam viéc, van hda, phap luat...

- Céc yéu t0 ve€ hanh vi va 161 song (y€u to ca nhan).

- Céc yéu t0 v€ qui mo va chat luong cua dich vu cham soc stc khoe.
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2.2. Cdc yéu to anh hwéng dén hanh vi sirc khée

Hanh vi cua con nguoi hinh thanh trong méi quan hé gitta con nguoi
va x4 hoi. Vi thé, cac chuong trinh gido duc nang cao stc khoe sé& tré nén
hiéu qua hon khi ¢6 su thay d6i tich cuc méi trudng xa hoi. Nguoi ta da
dua ra mot md hinh méi truong xd héi dé tim hiéu va giai thich vé hanh vi
strc khoe, tim hiéu céc yéu td. c4 nhan, to chirc, cong déng, va cac chinh
sach xd hoi c6 thé hd tro nhu thé nao trong viéc hinh thanh va duy tri cac

hanh vi ¢6 191 hoac ¢6 hai cho strc khoe.

M0 hinh nay cho rang khi c¢6 sy thay d6i cac yéu t6 xa hoi s& dan dén
su thay doi cac hanh vi sttc khoe cia tirg ca nhan. N6 dé cap dén 5 cap do
anh huong co thé quyét dinh cac hanh vi stc khoe, mdi cap d6 1a mot dbi
tuong cho cac can thi€ép cua chuong trinh nang cao sttc khoe. Ching bao
gém: cac yéu td ca nhian; mdi quan hé ca nhan, cac yéu td to chirc, cac yéu
t6 vé cong dong, va yéu t6 luat phap, chinh sach x3 hoi tit ca cac yéu td
nay déu anh hudng tryc tiép hodc gian tiép dén hanh vi stc khoe cia ca

nhan trong mdi twong quan dén cac yéu t6 cia cip do khac (so d6 2. ).

Yéu t6 ca nhan (1)

Y¢u to cong dong Cac moi quan

. NP HANH VI A
(cac quan hé xa {1(_)1) (5) SUC KHOE hé cd nhan (2)
Yéu t6 luat phap Moi truong hoc
chinhsichxahoi (4) | tap, lam viéc (3)

So d6 2.1. Cac yéu t6 anh hudng dén hanh vi stec khoe
2.2. 1. Yéu t6 cé nhén
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Y¢u to ca nhan bao gdm kién thuc, thai dg, va k¥ nang cua tirng ca

nhén c6 lién quan dén stc khoé.
2.2.2. Cdc moi quan hé ca nhdn

Cac mdi quan hé ca nhan bao gdm gia dinh, ban bé va dong nghiép.
Chiing c6 anh hudng rat 16n dén cac hanh vi stc khoe. Gia dinh 13 noi bat
nguén clia rat nhiéu hanh vi stc khoe, dic biét 1a cac thoi quen hoc duogc
khi con 1a mét dua tré (vi du: danh rang, tap thé duc, cach in udng). Trong
Ira tudi vi thanh nién, anh hudng cia ban bé, dong diang thudng trd nén
quan trong hon (vi du: hat thudc 14, uéng ruou, st dung ma tuy va tham
gia vao cac hanh vi nguy hiém cho strc khoe khac). Cac mdi quan hé xa
hoi co thé 1a hd tro cho cac hanh vi ¢6 loi cho stc khoe nhung ciing c6 thé

tac dong lam phat trién cac hanh vi ¢6 hai cho stre khoé.
2.2.3. Moi truong hoc tdp, lam viéc

Moi truong hoc tap, lam viéc 1a rat quan trong bdi vi moi ngudi danh
ra mot phan ba hodc mot nira thdi gian trong ngay ¢ noi lam viéc hoic hoc
tap. Vi viy méi trudng ndy anh hudng rat nhiéu dén stc khoe va cac hanh
vi bao v¢ strc khoe hodc hanh vi ¢6 hai cho strc khoe. ¢ noi1 lam viéc, cong
nhan c6 thé bi tiép xtc Vi cac hoa chat doc hai hodc 1am viée trong moi
trudng co6 nguy co tai nan hoac chan thuong, hoac co nhiéu kha nang bi
cang théng (stress). Nguoc lai, noi lam viéc ¢co thé tao ra mot moi truong
hd trg cho viéc thay doi cac hanh vi ¢6 hai thanh hanh vi ¢6 1gi cho suc
khoe. Nha in cua co quan hay truong hoc c6 thé cung cp cac bita dn co
du cac chat dinh dudng can thiét cho stc khoe, dong thoi cung cip thong
tin, nhirng chi din vé dinh dudng cho can bd, hoc sinh, sinh vién; c6 thé
xdy dung cac phong tap thé thao cho ngudi lao dong hoic sinh vién... Vi
vay, truong hoc va co quan lam viéc 1a nhitng noi 1y tuong dé thuc hién

cac chuong trinh giao duc stc khoé.

2.2.4. Yéu t6 ludt phdp, chinh sdach xa hji
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Luat phap va cac chinh sach xa hoi c6 thé gidi han hodc nghiém cim
mot s6 hanh vi nguy hai cho st khoe va khuyén khich cac hanh vi ¢6 loi
cho strc khoé. Trong moi trudong ludt phap con ngudi khé cé thé thue hién
nhitng hanh vi dugc coi ia khong ¢6 loi cho stre khoé va chinh diéu nay tao
diéu kién cho ho thyc hién va duy tri bén vitng hanh vi ¢6 lgi cho strc khoe
ctia chinh ho va cong dong. Vi du: quy dinh khong hut thude 14 & noi cong
cong, khong xa rac bira bai, quy dinh doi mil bao hiém khi di xe may va

deo ddy bao hiém khi lai xe 6 to.

2.2.5. Yéu t6 cong dong (cdc quan hé xd héi)

Cong dong c6 thé anh huong 16n dén hanh vi sitc khoe. Céc t6 chirc xa
hdi c6 thé cung nhau phéi hop thuc hién cdc chuong trinh, muc ti€u nang
cao strc khoe trong cong dong. Vi du: sy phdi hop chit ché giita hoi phu
nit x3 va cong tac vién dan s xa trong chuong trinh dan s - ké hoach hoa
gia dinh s€ giap nhiéu c4 nhan c6 co hoi duge thuc hién cac bién phap
tranh thai.

3. Qua trinh thay doi hanh vi strc khoé

Pbi v6i nhitng hanh vi ¢6 loi cho stc khoé can khuyén khich ngudi
dan duy tri thuc hién, v6i hanh vi khong c6 1oi (c6 hai) cho strc khoé can
tac dong dé ngudi dan thay doi.

Viéc thay d6i hanh vi sttc khoé khong giéng nhau ddi véi nhitng ca
nhan khac nhau. C6 nhiing nguoi ludn sin sang thay doi hanh vi ciia minh
khi ho cam nhan sy khong phu hop trong cach lam ctia minh, trong khi do
c¢6 nhitng nguoi khong mudn hodc khong c6 kha niang thay doi hanh vi cia
minh hodc thay doi rat cham chap. Su thay d6i hanh vi thuong xay ra theo

hai huéng:
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- Thay dbi tu nhién: Hanh vi thay d6i theo nhitng su kién ty nhién nhu
d6i khi chiing ta c6 nhitng thay d6i cach tmg xtr ciia minh theo cong dong
xung quanh ma khong suy nghi nhiéu vé diéu do.

- Thay dbi c6 ké hoach: Chu thé vach ra ké hoach dé thay doi hanh vi
ctia minh nhu ké hoach giam dan s6 luong thude hut hang ngay, roi tién toi
b6 han.

3. 1. Qud trinh thay doi hanh vi

Pé gitip nguoi dan thay d6i hanh vi stc khoé, ngudi truyén thong giao
duc stre khoé can thue hién mot s6 hoat dong sau:

- X4c dinh xem hanh vi cta d6i tuong gido duc la c6 loi1 hay c6 hai
cho strc khoé cua ho

- X4c dinh cac yéu t6 tac dong, anh hudng toi hanh vi sttc khoé cua
dbi tuong

- Phat hién nhiing yéu t6 can trd t6i qua trinh thay d6i hanh vi stc
khoé cua ddi tuong

- Lua chon céc can thiép thich hop va hi¢u qua

Qua trinh thay d6i hanh vi thuong dién ra qua 5 budc (so d6 2.2):
(5) Duy tri hanh vi

mo1

Chiéu hudng thay doi hanh vi

(4) Hanh dong

(3) Chuan bi thay doi

(2) Pi quan tim dén thay doi

(1) Chua quan tim dén su thay doi

So d6 2.2 . Cac budc thay d6i hanh vi
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Buéc 1: Chwa quan tam dén sw thay doi hanh vi (tir chua hiéu biét
dén hiéu biét nhung chua chap nhan). Trong giai doan nay dbi tugng chua
c6 hiéu biét vé van dé strc khoe ciia ho va / hoic chua nhan thdy nguy co
tiém tang cua hanh vi strc khoé hién co.

Bién phép tot nhat ltc ndy 1a cung cip cac thong tin vé nguy co cia
bénh tat va thyc hanh 16i séng ca nhan. Vi du: chung ta dua ra cac thong
tin noi rang "trén thé gidi cur 8 gidy lai ¢ mot nguoi chét do cac bénh lién
quan dén hat thudc 13". Thong diép nén nham vao ndi so ctia ddi tuong dé
ho lo lang toi stc khoe ciia ho va nhan thiy cac van dé do hanh vi nguy co
gay ra. Thong tin c¢6 thé giup dbi tuong tién téi giai doan tiép theo. Ching
ta cling co thé dua ra cac thong tin dé ho nhan théy mit ¢6 1oi néu thay doi
hanh vi. Vi du sit dung bao cao su trong quan h¢ tinh duc s€ giam nguy co
lay nhiém HIV, cai s& ¢6 loi hon nhiéu so v6i nhitng han ché nho cua bao
cao su nhu giam khoai cam va chi phi rat nhé cho mua bao cao su. Pay 1a
giai doan khé khan nhat cho cic nha truyén théng gido duc suc khoé dé

thuyét phuc ddi twong hudng dén thay d6i hanh vi.

Buéc 2: Pd c6 quan tdm dé thay déi hanh vi (tir chua chap nhan dén
chap nhan thay d6i). Thong thuong ¢ giai doan nay doi tuong di quan tim
va hiéu biét phén nao dén van dé stc khoé ciia minh. Ho di xem xét dén
viéc thay d6i hanh vi nhung con thiéu kién thirc, kinh nghiém, hodc c6 thé

gap phai mot s6 kho khin 1am can tré du dinh thay doi cua ho.

Pé gitip ddi twong thay d6i hanh vi can tiép tuc dua thong tin vé nguy
co cua bénh tat véi hanh vi ¢ nhan va gitp ho nhan théy duoc lo1 ich cua
viéc thay doi. Giai doan nay doi tuong can ¢6 su hd trog vé mat tinh than,
vat chat, dic biét su giup do cua cac t6 chirc doan thé, ban bé dé tao riéng
moi trudng thuan loi giup ho thay d6i hanh vi.

Buée 3: Chudn bi thay déi hanh vi (tir chua c6 ¥ dinh dén c6 ¥ dinh
thue hién). P6i tuong d nhan thdy su bat lgi khi duy tri hanh vi cii, di
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nhan thiy loi ich cua hanh vi méi. Ho d3 c¢6 quyét tim va ké hoach dé thay
d6i hanh vi. Giai doan nay ddi tuong rat can sy gitp dd vé kién thire, k¥

nang va diéu kién can thiét tir gia dinh, ban be, xa hoi.

Giup dbi twong 1ap ké hoach cu thé cho tién trinh thay d6i, huéng din
cho dbi tuong nhirng viéc can chuan bj dé vuot qua mot s6 kho khan tam

thdi co thé xay ra trong nhimg ngay dau thay doi thoi quen.

Buéc 4: Hanh déng (thuc hién hanh vi méi). Déi tugng san sang thuc
hién viéc thay doi va thay do6i theo ké hoach cua ho, dong thoi danh gia
nhiing lo1 ich ma ho nhan dugc tur viéc thuc hién hanh vi mé1. Ho rat can
su tro gitip cia ban bé, gia dinh, cong dong dé khuyén khich dbi tuong
thuc hién hanh dong thay d6i hanh vi strc khoé.

Vi du: viéc thay doi hanh vi dung chung bom kim tiém & nguoi tiém
chich ma tay thi viéc cung cip bom tiém sach s& hd trg d6i tugng thay doi
hanh vi. Hay viéc cung cdp bao cao su dé huéng dbi tuong c6 thoi quen

dung bao cao su trong quan h¢ tinh duc.

Buwée 5: Duy tri hanh vi dd thay doi (hanh vi méi). Cac ddi twong thuc
hién va duy tri hanh vi méi ¢6 loi cho sttc khde ctia minh. Hanh vi méi nay
néu thuc hién trong mo1 truong thuan 1gi thi no sé 6n dinh, bén viing, déng
thoi dbi tuong con co thé phé bién, van dong nguoil khac 1am theo; néu
thuc hién trong moi truong khong thuan loi, gip phai nhitng yéu t6 can tré
thi viéc duy tri hanh vi m&i dé bi pha v& va d6i tuong co thé s& quay tro lai
hanh vi cii.

Vi du: Téai nghién la mot van dé dic biét & cac truong hop nghién ma
tuy, ruou, thudc 14. Vi vay han ché nhirng moi truong dé dua doi tuong trd
lai thoi quen 1a diéu can luu y. Vi du khuyén doi twong dang cai nghién
thude 14 khong nén dén cac bita tiéc c6 nhiéu khoi thude, tranh xa nhirng
ngudi dang hat thude, tir chdi khéo khi ban moi thude. Trong thoi gian cai
nghién can tranh cac trang thai bat thuong vé tinh cam, cam xuc boi cac
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trang thai budn rau, that vong dé dua ddi tuong nghién tro lai. Su khuyén
khich, hd trg cta ban be, gia dinh, cong dong dé giup dbi tuong duy tri
hanh vi méi (dic biét khi ddi tuong cd nguy co quay trd lai hanh vi cii) 1a

vO cung quan trong.

Hiéu biét sdu sic cac budc thay d6i hanh vi ctia doi twong sé gitp
chiing ta c¢6 nhitng can thiép phu hop, hiéu qua dé gitp nguoi dan thay doi
va duy tri hanh vi méi c6 loi cho strc khoe. Mdi giai doan sé& c6 nhiing loai
can thiép c6 tinh dac thu, riéng biét. & giai doan dau tién (chua quan tim
dén sy thay d6i hanh vi~ thi viéc cung cép thong tin vé van dé cua d6i
tuong s& khuyén khich ddi tuong budc sang giai doan quan tdm thay doi
hanh vi (giai doan du dinh).

Pé gitip dbi twong chuyén tir giai doan du dinh sang giai doan chuan
bi thi can thiép thich hop 1a giup ho cam nhan va suy nghi vé hanh vi ¢
hai cho strc khoe cta ho va lam thé nao dé tir bo hanh vi do. Nhiing can
thiép nham muyc dich 1am cho nguoi ta c6 nhitng cam két, quyét tam duat
khoat vé viéc khi nao va 1am gi va lam thé nao dé thay doi hanh vi cta
minh c6 thé s& xoa di dugc khoang cach giira giai doan chuan bi va hanh
dong. Nhitng can thiép ¢ tinh cing cd, hd trg ctia x hoi va cac ky ning
g pho v6i nhitng kho khin c6 thé xay ra thich hop ddi véi nhimng nguoi
d3 chuyén sang giai doan thyc hién va duy tri hanh vi.

Thuc té cac giai doan thay doi khong phai lic nao cling di qua trinh tu
cac budc nhu vay ma c6 thé biéu dién nhu vong xoan dc. Hanh vi di thay
d6i tmg v6i giai doan sau van co thé quay vé tinh trang ban dau néu khong
c¢6 nhitng diéu kién hd tro kip thoi.

Nhitng can thiép nham thay d6i hanh vi stcc khoe cta d6i twong phu
hop véi timg giai doan cu thé s& dat két qua hon nhitng can thiép khong
dua trén viéc xac dinh ro hanh vi cta d6i tuong dang & giai doan nao

3.2. Cdc diéu kién cdn thiét dé thay déi hanh vi
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Hanh vi ca nhan bi anh hudng béi rat nhi€u yéu to, vi vay dé lam thay
do1 hanh vi can xem xét cac van dé mot cach toan dién hon vé mat tac
dong tam ly xa ho1 va mo1 trueong; can phai c6 nhitng di€u kién can thiét dé
thuc hién:

3.2.1. Viéc thay doi hanh vi phai do doi twong tu nguyén

Trude hét ddi twong phai c6 dong co mudn thay d6i hanh vi. Néu
chung ta ép budc dbi tugng thay d6i hanh vi khi ho chua nhan thay loi ich
ctia viéc thay d6i va nguy co hanh vi sttc khoe ctia ho thi viéc thay doi chi
1a d6i pho tam thoi, vi vay dé giup dbi tuong thay doi hanh vi can dua ra
cac thong diép hét stc rd rang dé dbi twong nhan thiy nguy co khong khoe

manh cta minh va ty nguyén hudng t6i thay doi.
3.2.2. Hanh vi phdi néi bdt, dién hinh, gay hdu qua nhiéu téi sirc khée

Hau hét cac hanh vi lién quan dén sic khoe duoc hinh thanh trong
cudc séng nhu mot théi quen ma cé nhan it suy nghi hodc dé y dén no; vi
du nhu hanh vi hat thude, uéng ruou dugc xem nhu thoi quen cua con
ngudi. Pé thay d6i hanh vi, ngudi 1am truyén thong gido duc sirc khoé can
xéac dinh hanh vi ndy anh huong dén van dé strc khoe nhu thé nao, ¢ mirc
d6 nao dé co cac thong diép du manh dé thuyét phuc d6i tuong thay doi
hanh vi.

3.2.3. Cdc hanh vi thay d6i phdi dwoc duy tri qua thoi gian

Cac hanh vi maéi phai tré thanh thuong xuyén, dugc duy tri hang ngay
trong cudc song, vi vy ngudi 1am truyén thong gido duc strc khoé can goi
cac hanh dong don gian dé d6i tuong co thé thyc hién duoc. Vi du nhu
tang cac hoat dong vat 1y br?mg cach di bg, tap thé duc tai nha s& d& thue

hién hon la tap & cac trung tam thé hinh.

3.2.4. Viéc thay déi hanh vi khéng qud khé cho doi twong (khéng la mét
thach thire doi véi doi twong)
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Viéc thay d6i dugce hanh vi khong 1am d6i tuong phai vuot qué stc va
kha nang ctia minh, khong anh huong nhiéu dén cudc sdng, cong viéc
thuong 1€ cua doi tuong, cuoc séng cua doi tuong khong gap khé khan khi
ho thay doi hanh vi. Tuy nhién d6i khi cling nén dé ddi twong xac dinh cac
cach tng pho dé thay doi hanh vi cii theo cach thich hop cia ho nham cé

duoc hanh vi moi.
3.2.5. Phai co su tro giup xd hoi

Sy quan tam, trg giGp cta ban bé, gia dinh va xa hoi 13 rat quan trong
dé khuyén khich va tao diéu kién dé doi tuong thay doi hanh vi va duy tri
hanh vi méi da thay doi.

Tom lai, gido duc stc khoe s& giup moi nguoi hiéu rd hanh vi cua
minh va biét duoc hanh vi d6 ¢6 anh hudng nhu thé ndo dén stc khoe cia
ho. Giao duc strc khde, dong vién moi nguoi tu lya chon cho minh nhiing
hoat dong dé nang cao suc khdée va modt cudc séng lanh manh, nhung

khong ép budc moi ngudi phai thay doi.

Trudc khi giao duc suc khoe, diéu dau tién ta phai hiéu tai sao moi
ngudi lai thue hién hanh vi d6, ngoai cac nguyén nhan vé t6 chirc, trang bi
ky thuat, trinh d§ can b0 y té thi can phai tim xem ddi tuong gido duc da
c6 nhitng kién thtc can thiét chua? Doi twong gido duc cé tin tudng, co
huong tng khong? Déi tuong gido duc cé diéu kién dé thyc hién khong?
Ngudn lyc ndo, niém tin nao va nhitng ngudi quan trong nao c6 anh hudng

dén nhitng hanh vi 4y.

Gi4o duc strc khoe 1a mot qua trinh tdc dong c6 muc dich, c6 ké hoach
dén tinh cam va ly tri cia con nguoi nham lam thay doéi hanh vi ¢6 hai

thanh hanh vi ¢6 1¢i cho strc khoe ca nhan va cong dong.
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Bai 4: QqA TRINH THAY POI HANH VI SUC KHOE

MUC TIEU HQC TAP

1. Kién thirc:

1.1. Trinh bay va phan tich duoc cac diéu kién can thiét dé thay doi hanh vi
suc khoe.

1.2. Trinh bay va phan tich duoc cac bude trong qua trinh thay d6i hanh vi
suc khoe.

2. Ky nang:

2.1. Xac dinh duogc cac diéu kién can thiét dé thay d6i hanh vi stc khoe.
2.2. Lap duoc ké hoach thay d6i hanh vi suc khoe.

3. Thai do:

3.1. Cé thai d¢ tich cuc nghién ctru tai li¢u va hoc tap tai 16p.

3.2. Nhan thic duge tim quan trong cua mon hoc ddi voi thuc hanh nghé
sau nay.

NOI DUNG

1. Tinh trang swrc khoe

Tuéi tho trung binh: Tudi tho trung binh cua ngudi Viét Nam nim 2010 13
72,8 tudi (nam 70,2 tudi, nit 75,6 tuéi), hoan thanh vuot chi ti€u so voi
muc tiéu ctia Chién lugc bao vé chim séc sic khoe nhan dan dén nim
2010 1a 72 tudi, tudi tho cua Viét Nam di dat mic cao hon Théi Lan (72
tuo6i), Phi-lip-pin (70 tudi). Mot trong nhitng 1y do 1am tudi tho nguoi Viét
Nam ting 13 thanh cong cua cac chuong trinh y té qudc gia, mé rong mang
lu6i y té co so, ap dung va pho bién cac phuong phap diéu tri hién dai.

Ty sudt tir vong tré em dudi 1 tuéi: Viée thuc hién tot cong tac cham sOC
stc khoe ba me trudc va sau khi sinh cling nhu cac can thiép y té, nhat la
chuong trinh tiém chung mo rong, da tac dong truc tiép 1lam giam ty suat
tir vong tré em dudi 1 tudi. Nam 2001, ty suét tir vong tré em dudi 1 tuoi 1a
30%o, dén nam 2006 con 17,8%o va nam 2009, ty suat tir vong tré¢ em duoi
1 tu01 chi con 16%o. Nhu vay, da dat trudc muc tiéu trong Ké hoach phat
trién kinh té xd ho1 giai doan 2006-2010 la giam ty sudt tr vong tré em
duéi 1 tudi xudng con 16%o.

Ty sudt tir vong tré em duwdi 5 tuéi: Theo so liéu thong ké cua BO Y té, ty

sudt tir vong tré em dudi 5 tudi giam tir 58%o nam 2001 xudng 27,5%0 nim
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2005 va 25,0%0 nam 2009, dat muc tiéu cua Chién lugc bao vé chim soc
stc khoe nhan dan, 2001-2010. Muc tiéu Phat trién Thién nién ky cta
Lién Hop quéc (muc tiéu 4) 1a giam 2/3 ty 18 tr vong & tré em dudi 5 tuoi
trong giai doan 1990-2015. Theo do, dén nam 2015, Viét Nam can giam ty
sut nay Xuong con 19,3%o0 vao nam 2015.

Ty sé tir vong me: Theo s6 lidu bao céo ty s6 tir vong me giam tur
165/100 000 tr¢ dé song (nam 2001- 2002) xubng con 80/100. 000 tré de
song (2005). Tong Piéu tra Dan s6 nam 2009 cho thay ty s nay la
69/100.000 tré dé song, dat muc ti€u cua Chién luge bao vé sitc khoe nhan
dan (70/100.000 tré dé song). So voi Muc tiéu Phét trién Thién nién ky 1a
giam 3/4 tr vong me trong giai doan 1990 - 2015 (tic 13 giam xubng con
58.,3/100.000 tré dé séng), Viét Nam céan co nhiing nd luc rat 1én méi ¢
thé dat duoc.

Ty 1 tré em suy dinh duéng dwdi 5 tuéi: Ty 18 nay thuong duogc ldy theo ty
1¢ tré em dudi 5 tudi suy dinh dudng cin ning theo tudi. Pay 1a mot trong
nhimg chi tiéu quan trong phan anh tinh trang strc khoe tré em. S6 liéu
diéu tra ciia Vién Dinh dudng cho thay, ty 1¢ nay giam bén viing qua cic
nam, tur 25,2% nam 2005 xuéng 21,2% nam 2007 va 18,9% nam 2009.

2. Cac yéu to anh hwéng dén sirc khoe
2.1. Cac yéu t6 dan so

Két qua so bo tong diéu tra dan s6 va nha & ngay 1/4/2009 cho thdy dan sd
Viét nam 1a 85. 789.573 ngudi; toc d6 ting dan sé dd giam manh. Ty 18
phat trién dan s6 binh quin hang nim giai doan 1999-2009 con 1,2%, mic
tang thap nhat trong 50 nim qua. Mot s6 yéu to vé dan sb c6 anh huong téi
stc khoe cua nguot dan:

- Quy m6 dén s6 16n va tiép tuc ting nén mat d6 dan s6 Viét Nam tang tur
231nguoi/km2 nam 1999 1€n 259 nguoi/km?2 ndm 2009. Mat do dan s6 cao
la yéu t6 nguy co dbi voi nhiéu van de strc khoe, trong do c6 cac bénh lay
nhiém va tinh hinh sir dung dich vu y té cta ngudi dan.

- Co cau dan sd bién dong manh: Ty trong dan s6 cua nhom dudi 15 tudi
giam tr 33% niam 1999 xudng con 25%. Nguoc lai ty trong dan sb cua
nhém 15-59 tudi (1a nhém chu luc cua luc lugng lao dong) lai tang tir 58%
nam 1999 1én 66%, va nhoém dan sd tir 60 tudi tro 1én ting tir 8% nam
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1999 1én 9% nam 2009. Dan s6 Viét Nam dang thudc "co cau dan sb vang"
hay co cau dan sb toi vu vi ty trong nguoi trong tudi lao dong chiém ty 18
rat 16n so v0i ty trong nguoi trong tu6i phu thudc. Tuy nhién, nhém phuy nwr
budc vao tudi sinh dé cling rat 16n, s& anh huéng nhiéu téi nhu cau sir
dung dich vu strc khée sinh san, va nhi khoa trong nhitng nam téi.

- Trong 10 nam qua 1999-2009, "chi sd gia héa" da ting tir 24,5% nam
1999 Ién 35,9% ndm 2009, cao hon muc trung binh ctia khu vuc Pong
Nam A (30%), tuong dwong véi In-d6-né-xia va Phi-lip-pin, nhung thap
hon Xin-ga-po (85%) va Thai lan (52%). Kém theo gia hoa dén so thuong
c6 cac bénh khong lay nhiém, co tiém ning ting dang ké trong thoi gian
to1.

- Tinh trang mat can bang gidi tinh khi sinh ngay cang nghiém trong. Nam
1999, ty s6 nay la 108 bé trai/100 be gai, dén 2009 da tang 1én 111 bé
trai/100 bé gai. Pay la van dé xa hoi dugc dac biét quan tam.

- Mic du tudi tho trung binh ting, nhung chat lugng dan s6 con han ché.
Viét Nam vin nam trong nhom cic nudc cd chi sd phat trién con nguoi
(HDI) & muc trung binh. S6 ndm trung binh séng khoe manh chi dat 66
tu6i va xép thir 116/182 nudc trén thé gidi vao nam 2009.

2.2. Toan cau héa, cong nghiép héa, dd thi hoa, di cw va thay doi 16
song

Di cu ngay cang tang gay ap luc cho van dé chim soc suc khoe cho nhan
dan & cac thanh phd 16n va t6 chire hé thong cung cap dich vu y té. Di cu
tir nong thon ra thanh thi 1dm nay sinh nhiéu van dé anh huong dén strc
khoé. S6 ngudi di cu trong 5 nim qua 13 3,3 triéu ngudi, ting 163.000
nguoi. Vung Dong Nam bo va Tay Nguyén ludn la dia diém thu hut céc
ludng di cu. Pong Nam bo 1a ving nhédp cu cao nhat. Cac khu cong nghiép
tap trung va cac thanh pho 16n ludn c6 sttc hiit manh mé& nhiéu nguoi
chuyén dén lam an sinh séng.

D6 thi hoa cling v6i qua trinh ddy manh cong nghiép hoa con tao ra nhiing

thach thurc lon déi v0i cong tac cham soc sirc khoe. Sy gia tang nhip do

cua cudc song 1a yéu t6 nguy co cho cac bénh tdm than, tim mach, va bénh

khong lay nhiém khéc. Cong nghiép hoa tang nguy co tiép xtic véi cac yéu

t6 gy bénh nghé nghiép. O nhlem khong khi, nudc sach do taing nhanh

cong suét str dung co sé ha ting d6 thi ciing dang de doa stc khoe nguoi
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dan. Ngoai ra, co so ha tang xa hoi khong theo kip voi toc do ting dan s0,
ddc biét cung tng nudc sach, xtr Iy rac thai, nudc cong, co sé y té kham
chira bénh, gido duc, nha 6...

2.3. Bién doi khi hau

Bién d6i khi hau 1a mot trong nhing thach thirc 16n nhét hién nay. Bién d6i
khi hau khong chi de doa lam thay d6i 161 séng ma con co tac dong truc
tiép toi strc khoe con nguoi, moi truong, da dang sinh hoc va tai nguyén
nude. Viét Nam 1a mot trong s6 cac quoc gia dang bi anh huong nang né
nhat do bién doi khi hau va muc nudc bién dang. Thyc trang bién d6i khi
hau ¢ Viét Nam dugc ghi nhan nhu sau:

Vé nhiét d9: Tir nim 1951 dén nam 2000 nhiét d6 trung binh nim da ting
0,70C, lam thay d6i cac h¢ sinh thai; gia tang strc €p nhiét do 1én co thé va
tang cac bénh nhiét déi, truyén nhiém.

Vé lwong muwa: Trong nhitng nim gan day, luong mua giam di trong
thang 7, 8 va ting cao & thang 9, 10, 11. Mua phun ¢ Ha Noi giam dan tir
thap ky 1981-1990 va chi con mdt ntra (15 ngay/nim) trong 10 nim gan
day. T ndm 1958-2007, lugng mua hang nam giam 2%. Hau qua la tac
dong 1d rét dén su hinh thanh va phat trién ciia mot sd vat mang mam

bénh.

Vé nuéc bién dang: Myc nude bién mdi nim dang 1én khoang 3 mm.
Nam 1990 tang 5 cm so voi nhiing nam 1960, tao diéu kién thuén loi cho
sy phat trlen ctia vat mang mam bénh. Do bién doi khi hau, gia tang cac
bénh truyén nhiém nguy hiém, cac bénh do vat mang mam bénh, de doa
to1 suc khde con ngudi dac bi¢t nhitng ngudi ngheo va can ngheo. Thoi
tiét 4&m hon ddéng nghia véi viéc md rong pham vi dia 1y phat trién cia
mudi, ngén lai chu ky sinh san ctia mudi, hoic thay d6i mo hinh di cu cua
chim va cac loai vat khac. Sy xuat hién ctia bénh SARS, cum A(H5N1), va
mot s6 luong 16n hién tuong bat thuong lién quan dén sot xuat huyét hién
dang xay ra tai Chau A va dich sbt xuat huyet quay trd lai & Viét Nam
trong may nam gan day c6 thé cho ching ta thay 13 su anh huong cua bién
d6i khi hau. Ngoai ra, cac loai thién tai c6 anh hudéng rat 16n t6i stic khoe
nguoil dan do hau qua la mét nguén nude sach, thiéu an, tai nan, chan
thuong, kho tiép can voi dich vu y té. M6 hinh cung ung dich vu y té 6n
dinh, bao dam y té cong cong khi thién tai xay ra can dugc xay dung va
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bao dam. Néu nhu Viét Nam khong c6 cac giai phap, ké hoach ngay tir bay
gid thi bién d6i khi hau sé de doa lam ddo nguoc nhing tién bo ma Viét
Nam da dat dugc trong cong cudc dau tranh phong chong bénh tat va
nghéo doi nhiing nam gan day. Blen d6i khi hau ciing 1am ting thém
khoang cach vé cac diéu kién y té, tinh trang strc khoe giita nhitng ngudi
giau nhat va nghéo nhat.

2.4. Surc khde moi truong

Strc khoe moi truong 13 mot trong nhitng van dé thu hit sy quan tim cia
toan xd hoi va dit cho nganh y té trong trach trong viéc tuyén truyén giao
duc nhan thirc vé vé sinh méi trudng ciing nhu doi phéd véi cac bénh lién
quan nhat 14 cac ving néng thon kho khin, mién nui, ving sdu, ving xa.
Cung vo1 qua trinh cong nghiép hoéa va do thi hoa, van dé 6 nhiém moi
truong d6 thi, 6 nhiém khong khi va nguon nuoc khu dén cu ngay cang
nghiém trong, anh huodng truc tiép dén strc khoe nguoi dan. O nhiém
khong khi do thi chu yéu do giao thong (70%) do qua tai 6 t6, xe may va
do cac thanh phé dang xay dung, d6 thi hod mot cach manh m&. C6 hang
loat céc van dé co lién quan dén strc khoé cap tinh va mén tinh nay sinh do
phoi nhiém ngan han va dai han véi cac chat gdy 6 nhiém khong khi. O
nhiém khong khi nguy hiém nhat d6i véi nhimg ngudi mac bénh ho hép,
tim mach, nhiing ngudi cao tudi. ..

2.5. An toan vé sinh thuc pham

Nguy co nhiém héa chat trong thwe pham van 13 mot nguyén nhan quan
trong cua bénh tat lién quan dén thuc phém. Hoa chit gdy nhiém thuc
phém gém cac chét doc ty nhién nhu loai nAm ddc, hai san doc, cac chat 6
nhiém méi trudng nhu thily ngin va chi, va cac chét ty nhién trong thuc
vat. Cac vi chat, hoa chat dua vao thuc pham khi ché bién, hoa chét nong
nghi¢p va thudc tha y duoc chit dong sir dung trong chudi san xuat thuc
pham, nhung c6 thé c6 tac dong tiéu cuc tdi strc khoe.

Cac cong nghé mdéi, vi du nhu ky thuat di truyén chiéu xa thuc pham va
nhirng céng nghé bao goi thuc pharn déu co thé cai tién dugc viéc ché
bién thuc pham va an toan thuc pham, tuy nhién cting co nhing rui ro.
Anh huong cta viée thiéu an toan thuc pham dbi véi stic khoe bao gom
viéc gay ra cac bénh ti€u chay va cac loai ung thu.
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Ty 1€ ngo doc thuc phém & Viét Nam hién con & muc cao. Theo s liéu tir
Chuong trinh muc tiéu vé vé sinh an toan thyc pham, hang nim c6 khoang
150-250 vu ngo doc thyuc pham duogc bao cdo vai tir 3500 dén 6500 nguoi
mac, tir vong tur 37 dén 71 ngudi mot nam. Tuy nhién trong thuc té con sd
nay co6 thé cao hon nhiéu. Ngiy nay, c6 nhiéu vu ngd doc thuc pham tai
cac bép an tap thé cla cac nha may, xi nghiép lién doanh, khu cong nghiép
hodc tai caic ddm cudi, dam tang...Ngo doc thuc phém do hoa chat, dic
biét 1a hoa chat sir dung trong nong nghiép nhu hoa chat bao v¢ thuc vat,
mot s6 hoa chat bao quan thyc pham, chiém khoang 25% tong sb cac vu
ngd doc thuc pham. Ngé doc thuc pham xdy ra do nhiéu nguyén nhan,
trong d6 do vi sinh vat 1a 7,8%, do hoa chat 1a 0,5%, do doc t6 ty nhién 1a
25,4%, va do cac nguyén nhan khong xac dinh duogc 1a 66,3.

2.6. L6i song

Hut thuoc 14 13 yéu t6 sé mot trong cic yéu gy tir vong c6 thé phong
duoc. Co du bang ching dé khang dinh thubc 14 c6 quan hé nhan qua voi
nhiéu loai ung thu (phoi, duong tiét niéu, hau hong, miéng, khi quan, thanh
quan, thuc quan, tyy, mii xoang, mii hau, da day, gan, than, co tir cung,
bach cau dang tiy bao); 4 nhom bénh tim mach (chimg phinh déng mach
chu 6 bung, ching vira xo dong mach, bénh mach mau néo, va bénh co
tim); cac bénh phdi (bénh phdi tic ngh&n man tinh, viém phdi, giam chirc
nang phoi so sinh ctia me co hut thudc 14, cac bénh, giam chic ning ph01
trieu ching ho hap tré em gom ca hen, cac bénh, giam chirc nang phoi va
triéu chimg hé hap khac ¢ nguoti 1on); cac van dé strc khoe sinh san (giam
kha ning sinh, kém phét trién thai va sinh thiéu cén, tai bién san khoa); va
cac van dé stc khoe khac (duc thuy tinh thé, gy xuong hong, loang
xuong, loét da day, suy giam strc khoe dan dén nghi viéc). Chi riéng dbi
v0i 3 bénh nguy hiém, thudc 14 1a nguyén nhan cua ty 1¢ mac rat 16n: 90%
ca ung thu ph01 75% ca bénh phdi tic nghén man tinh (COPD) va 25% ca
bénh tim thiéu mau cuc bo. Hat thuoc la thy dong cling ¢ gay ra nhiéu
bénh cho nguoi khong hut truc tiép. Hat thude 14 thy dong co thé gy nén
nhiéu bénh hiém nghéo nhu ung thu phoi, cac bénh vé tim mach, nhiém
trung dudng ho hap va dé non. Ngudi khong hat thube bi phoi nhiém véi
khoéi thube thu dong bi tang nguy co bénh vé dong mach vanh 1én 25-30%
va nguy co bi ung thu phoi 1én 20-30%. O tré em, hat thube 14 thy dong co
thé gy viém duong ho hip, hen, viém tai gitta va hoi ching dot tir so sinh.
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Tai Viét Nam, udc tinh mdi nam thudc 14 giét chét 40.000 nguoi. Piéu nay
c6 nghia 1a mdi ngdy co6 hon 100 nguoi tir vong vi nhitng bénh do hut
thudc gay nén. Bén canh ganh ning vé bénh tat va tu vong, hut thudc con
tao ra ganh ning vé tai chinh. Thudc 14 lam phat sinh chi phi khong 16 dé
diéu trj nhitng ca bénh do hut thudc gay ra.

St dung rwou bia khong hop 1y c6 anh hudng 16n té1 stre khde thong qua
3 kénh: say ruou, nghién rugu va ngd doc rugu. Say ruou lién quan dén
hanh vi rui ro (vi du tinh duc khong an toan), bao luc (trong gia dinh hoac
ngoai xi hoi) va tai nan. Nghién ruou lién quan dén viéc st dung thuong
xuyén, kéo dai din dén bénh tat, réi loan tdm than va van dé xa hoi. Va
ngd doc tir rugu, dic biét rugu nau thi cong (chiém 80% thi phan ¢ Viét
Nam) lién quan dén 60 loai bénh va réi loan nhu di tat bam sinh cho tré co
me su dung rugu khi mang thai, hai té bao ndo anh hudng kha nang hoc,
cac loai bénh gan, mot s6 loai ung thu, giam st dé khang, dau tim d6i véi
nhiing ngudi udng qua muec.

Tinh hinh dung ruou bia c6 xu huong tiép tuc gia tang. Theo Piéu tra y té
quoc gia 2001-2002, ty 1€ nam gidi 15 tu01 trd 1€n udng rugu la 46%. Ty 1€
udng rugu cao 6 nhoém co trinh do hoc Van cao hon: Nam gidi c0 trinh do
hoc van tir trung hoc pho thong tré xudng udng ruou khoang 40%, trong
khi d6 & nhom nam giGi ¢ trinh d6 trén trung hoc phd thong, ké ca nong
thon, thanh thi 1a khoang 60%.

Ché @9 dinh dudng va tip thé duc:Ché d6 an, ké ca khdi lugng va co
cau két hop voi hoat dong thé chat thuong xuyén déu cé vai trd quan trong
trong vi€c duy tri, bao v¢ va tang cuong strc khoe. Che d6 an khong hop 1y
va thiéu hoat dong thé chat 14 hai yéu t rui ro chu yéu cua tang huyét ap,
ting dudng huyét, m& mau cao, thira can/béo phi, va 1a yeu t6 nguy co cua
céc bénh man tinh chinh nhu bénh tim mach, ung thu va tiéu dudng. Bang
chtng tir cac nghién ctru cho thiy tap thé duc thuong xuyén co thé lam
giam cholesterol trong mau, giam huyét ap cao, cai tién thanh phan co thé
béng cach "dot" md, tao diéu kién dé co6 muc duong huyét tt, hd tro duy
tri mat do xuong, ting sirc dé khang va giai téa cang thang, giam nguy co
bi tram uat. Chi viéc di bo déu din c6 thé ting suc cia hé tim va phoi,
giam nguy co bénh tim, tai bién mach mau ndo, giam tai bién cta cac bénh
tiéu duong, dau co va khdp, cao huyét ap, cholesterol cao, gitp tang suc
cia xuong va cai thién kha niang gitr can ddi co thé, ting sttc co bap va
giam béo.
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Viét Nam van dang phai d6i pho véi ty 1¢ suy dinh dudng tré em cao. Hoat
dong thé luc van chu yéu do tinh chit cong viée lao dong chan tay tiéu tén
calo. Vi viy, ty 18 thira cAn va béo phi con ¢ mirc thap. Nam 2001-2002, ty
1¢ thira can & tré em dudi 10 tudi 1a dudi 2% va & nhitng nguoi tir 16 tudi
trd 1én chi & mtc 12%, trong d6 ty 18 & mic béo phi rat thap. Noi chung,
ché d6 an hién nay cua nguoi Viét Nam chira nhiéu rau, qua, voi luong mo
thép 12 mot yéu td tot dé bao vé cho sitc khoe. Tuy nhién, tinh hinh nay c0
thé thay d6i nhanh, dic biét ddi véi tang 16p giau c6, ¢ thanh thi, noi dé
dang tiép can vO1 nhing loai thyuc pham nhiéu ning luong. 34,9% nhing
nguoi tir 15 tudi tré Ién co tap thé duc thé thao, trong d6 mot nira tap
thudng xuyén hang tuan tir 5 1an tré 1én.

Ma tuy, mai dam

Ma tay c6 nhiéu tac dong co6 hai dbi véi sire khoe, tir nhiém khuan, nhiém
vi rat khi st dung chung bom kim tiém dé chich ma tay, dén ung thu do
hit can sa, giam strc dé khang, bénh tim, dj tat bam sinh, rdi loan tim than
va tir vong do st dung qua lidu. Ngudi ban dam c6 rui ro cao 1ay bénh qua
duong tinh duc gém ca HIV/AIDS, va dé tré thanh nan nhan cuia bao luc,
hodc ap luc dbi v6i stc khoe tam than. SO ngudi st dung ma tuy & Viét
Nam ting nhanh trong nhiing nim gan ddy, dic biét 1a nhom tré tudi.
HIV/AIDS c¢6 lién quan rat cao voi sitr dung ma tuy, udc tinh c6 khoang
56,9% ngudi nhiém HIV/AIDS trong ca nudce 13 do tiém chich ma tuy. Ty
1€ nguo1 nghién ma tuy c6 quan hé tinh duc véi gai mai dam trong 12
thang qua tir 11% dén 48% (tuy tinh), vi vy nguy co lay truyén HIV trong
nhém nghién chich ma tuy, mai ddm va ban tinh cta ho la kha cao. St
dung ma tuy phd bién ¢ nam giéi (chiém hon 90% céc ca nghién ma tuy)
va ngu:0’1 tré. Hién nay 80% nguoi stt dung ma tuy < 35 tudi va 52% <25
tudi. Theo Bao céo giam sat hanh vi nam 2009, hon mét nira sO nguoi sur
chich ma tiy & duéi 30 tudi. Ty 1é nhiém HIV trong nhitng ngudi nghién
ma tdy c6 xu hudng giam di ¢ hau hét cac dia phuong dugc quan sat, trir
Thanh ph6é H6 Chi Minh.

2.7. Tai nan, thwong tich, bao lwc gidi

An toan lao dong, an toan giao thong va an toan cong dong déu 1a yéu t6
quan trong bao vé strc khoe nhan dan. Tuy nhién, do thiéu y thire, do thiéu
bao hd lao dong, do thiéu su quan tam trong xa hoi, tai nan t1ep tuc xay ra
thuong xuyén. Tai nan thuong tich dang la mot trong nhiing nguyén nhan
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gay tir vong cao nhat & Viét Nam. Nam 2001-2002, tai nan dung tht tu
trong cac nguyén nhan gy tir vong. Nam 2008, thanh phé H6 Chi Minh,
Binh Duong va Pong Nai 13 ba tinh ¢6 s6 ngudi bi tai nan giao théng va tir
vong cao nhat trong ca nudc (s6 ca 1a 411, 358 va 322, so tir vong 1a 954,
437 va 441). Nhiém doc hoa chat bao vé thuc vat 1a mot van dé ndi 1én
trong nhitng nim gan ddy, theo bao cao thong ké cua cac tinh, thanh pho,
trong nadm 2006 d3 c6 2504 vu nhiém doc hoa chit bao vé thuc vat voi
4943 trudong hop nhiém doc. SO tr vong 13 155 nguoi chiém 3% sb trudong
hop nhiém doc.

O Viét Nam van con tu tudng "trong nam khinh nif" - mot trong nhiing
nguyén nhan quan trong dan dén tinh trang mat can bang giéi tinh khi sinh.
Bao luc d6i véi phu nit [am anh hudng nghi€ém trong dén stc khoe va tinh
than phu nir. Theo nghién ctru cua Hoi Lién hiép Phu nit Viét Nam, trong
s6 nhitng phu nir d4 timg bi chong danh c6 khoang 6% da ting phai vao
bénh vién diéu tri, 51,8% nguoil vo da bi sung tim trong vai ngay. Vi¢c
danh dap gy thuong tich c6 thé lam say thai hodc dé non d6i vé phu nit.
bay ciing 1a nguyén nhan day mdt s6 phy nit dén budc duong cung phai ty
két thiic cudc doi minh dong tho1 da cudp di moi truong song va giao duc
binh thudng cho rat nhiéu tré em.

3. Nhirng van dé wu tién

3.1.Chénh I¢ch tinh trang sirc khée:Su chénh léch kha 16n vé tinh trang
ste khoe gitra cac vung, mlen gifta cac nhom mirc song, thé hién & mot sO
chi s st khoe nhu ty sudt tir vong tré em, ty 1& suy dinh dudng, ty sb tir
vong me ...

3.2.T& vong so sinh, tré em, suy dinh dudng tré em:Trong tr vong tré
em, tir vong so sinh van con kha cao, chiém khoang 70% sb tir vong tré em
duéi 1 tudi va 50% sb tir vong tré em dudi 5 tudi. Suy dinh dudng nhe can
da giam manh, nhung suy dinh dudng thap coi van con kha cao va phd
bién o tit ca cac vung sinh thai trén ca nudec.

3.3.M6 hinh bénh tat thay d6i:Mo hinh bénh tit va tir vong thay d6i, nhu
cau CSSK ctia nhan dan ngay mot tang cao. Ty 1€ mac cac bénh man tinh,
bénh khong 1ay nhiém, tai nan thuong tich ngay cang tang; mot so bénh
truyén nhiém dang c6 nguy co quay tro lai; mot sé bénh dich méi dang
phat trién phirc tap va dién bién kho luong.
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3.4. Nhiéu yéu td ngoai y té anh hwéng téi stre khoe: Cac yéu td nguy co
tac dong xau dén strc khoe c6 xu hudng gia ting, nhu 6 nhiém méi truong,
thiéu an toan vé sinh thyc pham, tai nan lao dong, tai nan giao thong, su
lay lan dich bénh do m¢ rong giao luu qudc té, bién d6i khi hau, cac van
dé vé 16i song (huat thude 14, nghlen hat, lam dung ruou, bia, tinh duc
khéng an toan), bién dong dan so..

4. Pinh huwdng giai phap
Chénh léch tinh trang sirc khoe

- Ti€p tuc uu tién va tang cuong dau tu dé phat trién y t€ co s0, y t€ mién
nai, vung sau, vung xa, vung khoé khan.

- Tiép tuc cang cd va trién khai tot cac giai phap hd trg CSSK cho cac doi
tuong thi€t thoi (nguodi ngheo, can ngheo, tré em dudi 6 tudi, nguoi cao
tuoi, dong bao dan tdc thi¢u sé va cac doi twong chinh sach xa hoi khac).

Tw vong so sinh, tré em, suy dinh duwong con pho bién

- Tiép tuc ting cudng dau tu cho cac Chuong trinh muc tiéu y té qudc gia
giai doan 2011-2015, dac biét 1a cac chuong trinh, du an lién quan dén
cham soc strc khoe sinh san, dé ting cuong trién khai cac can thiép nham
giam tr vong me, tr vong so sinh, suy dinh dudng tré em (dic biét 1a thé
thap coi).

M@ hinh bénh tdt thay doi

- Xay dung va trién khai thue hién Chién lwoc bao vé, chim soc va nang
cao strc khoe nhan dan giai doan 2011-2020, tam nhin 2030, K& hoach y té
5 nam 2011-2015 va Quy hoach mang ludi y té cac tuyén phu hop véi xu
huéng bién d6i ciia md hinh bénh tat trong nhimg nim téi.

- M6 rong va nang cao hiéu qua cac can thiép phong chdng cac bénh
khong lay nhiém.

- Tang cuong phdi hop lién nganh, lién quoc gia dé cung phdi hop giai
quyét cac bénh moéi noi.

Nhiéu yéu t6 ngoai y té anh huéng t6i sitc khoe
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- U tién dau tu cho y té ndi chung, dic biét can quan tim linh vuc phong
bénh va nang cao suc khoe.

- Tang cudng su phdi hop cic bd, nganh lién quan dé xay dung va thuc
hién chién lugc strc khde moi truong, y t€ cong cong dai han.
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