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TUYEN BO BAN QUYEN

Tai liéu nay thudc loai sach gido trinh nén cic ngudn thong tin c6 thé dojoc phép
dung nguyén ban hoic trich dung cho cac muc dich vé dao tao va tham khéo.

Moi muc dich khiac mang tinh Iéch lac hodc st dung véi muc dich kinh doanh
thiéu lanh manh s& bi nghiém cam./.



LOI GIOI THIEU
Thuc hién mét sd diéu cua Luét Gido duc, Bo Lao dong thuong binh & xa hoi da
ban hanh chuong trinh khung ddo tao Dugc si cao dang. Truong Cao dang Y Té Bac
Liéu -Khoa Duogc to chirc bién soan tai liéu day hoc cac mon co sé va chuyén mon theo
chuong trinh trén nham ting bude xay dung bd sach dat chuin chuyén mon trong cong
tac dao tao nhan lyc y té. Gido trinh Td chuc y té- dao dirc hanh nghé Dugc dugc bién
soan dya trén chuong trinh gido duc ciia Trudng Cao diang Y Té Bac Liéu trén co so
chuong trinh khung d3 duoc phé duyét. T6 chuc y té- dao dirc hanh nghé Dugc 1a mon
hoc rat gan gii va that su can thiét cho ngudi duoc sy. Hién nhién, cac kién thic vé to
chtrc y té va dao duc hanh nghé Duoc khong chi bao gdm trong chuong trinh giang day
nhung ndi dung cin ban vé t6 chirc y té va dao dirc hanh nghé Dugc trong giéo trlnh la
hanh trang khong thé thiéu cua ngudi duge sy trong twong lai. Cing voi su phat trién cua
xd hoi, cua nganh dugc cac van ban quy dinh cling thuong xuyén duoc diéu chinh cho
phu hop. De dap ung cho viéc hoc cua sinh vién Truong Cao dang Y Té Bac Liéu, Khoa
Duoc da co gang cap nhdt va bién soan, gitip cho nguoi hoc c6 dugce tai lidu va nam bt
mot cach tot nhat. Lan dau bién soan, khong thé tranh khoi nhiing thiéu so6t. Gido trinh
T6 chtrc y té- dao dirc hanh nghé Duoc s& duoc chinh stra dan, rat mong sy théng cam.
Bac Liéu, ngay 10 thang 3 nam 2020
Tham gia bién soan
1. Chu bién
TS. Pham Thi Nha Trtc

2. Bién soan
TS. Pham Thi Nha Trtc
DS. Chau Thi Xuan Tho
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GIAO TRINHMON HOC ‘
Tén mon hoc : TO CHUC Y TE VA PAO PUC HANH NGHE DUQC

M3a moén hgc : D.06
Théi gian thue hi¢n mén hoc: 30 gio (LY thuyét: 28 gid; Kiém tra: 02 gio).
I. Vi tri, tinh chat mon hoc:

Vi tri: Mon hoc T chuc y té va dao durc nghé nghi¢p duoc thuc hién sau khi hoc xong
cac moén chung.

Tinh chat: Mon hoc T6 chirc y té va dao duc nghé nghiép gitip sinh vién ¢6 kién thirc co
ban vé cac to chuc trong nganh y té; 1ap va theo ddi, danh gia duoc ké hoach y té; biét cac
quan diém cua Dang vé cong tac y t&; mo hinh stc khoe - bénh tit & Viét Nam; cac kién
thirc can ban vé Y dtrc va tim quan trong cua dao durc trong nghién ctiru Y-Dugc
Il. Muc tiéu mon hogc:

1. Kién thirc:

1.1.Trinh bay duogc dac diém cua hé théng y té Viét Nam

1.2. Mo ta duoc td chirc va nhiém vu cua céac tuyén trong hé théng y té Viét Nam

1.3. Trinh bay duoc ndi dung quan 1y chinh cua y té co so

1.4. Trinh bay duoc cac quan diém chi dao co ban vé cong tac y té Viét Nam

1.5. Trinh bay dugc dic diém mo hinh bénh tat trén thé gidi va Viét Nam, nhu cau kham
chita bénh ctuia nguoi dan

1.6. Mo ta dugc hé thong quan 1y nha nude vé Duoc tai Viét Nam.

1.7. M6 ta dugc chu trinh quan 1y y té

1.8. Trinh bay dugc céac kién thirc cin ban vé Y dirc va cac nguyén tic vé Pao dirc hanh
nghé.

1.9. Trinh bay duogc tam quan trong cuia dao duic trong nghién ctru linh vuc Y-Duoc.

2. Ky niang

2.1. Van dung dugc cic quan diém, myc tiéu, giai phap trén vao trong hoc tap va cong
tac. 2.2. Van dung nhirng kién thtrc d3 hoc dé thuc hién viéc 1ap ké hoach y té noi duoc
phan cong thyuc tap, cong tac.

3. Nang luc tw chi va trach nhiém:

3.1. Tén trong va nghiém tac xay dung cho ban than nhimg quan diém, tinh cam dung
dén vé cham soc, bao vé, nang cao SKND.

3.2. C6 kha nang lam viéc doc 1ap hodc theo nhom trong nhitng diéu kién thay doi. 3.3.
Chiu trach nhi€m cé nhan trong cong viéc dugc giao va khi phéi hop lam viéc.
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Chuong 1
HE THONG TO CHUC NGANH Y TE VIET NAM




Bai 1

PAI CUONG VE HE THONG Y TE VIET NAM

/A. MUC TIEU: Sau khi hoc xong bai nay, ngueoi hoc ¢é kha néng:

1. M6 ta duoc hé théng t6 chirc cac tuyén ciia Nganh Y té Viét Nam.
2. Trinh bay duoc nguyén tic to chic va diéu hanh cta hé théng Y té.
3. Phan tich dugc chirc ning cta cac tuyén.

\4. V& va giai thich duoc so d6 hé théng to chirc Nganh Y té & Viét Nam.

\

/

B. NOI DUNG

I. HE THONG TO CHUC NGANH Y TE VIET NAM

1. T6 chirc chung ciia Nganh Y té Viét Nam

Theo Thong tu 02 ngay 27/6/1998, Nghi dinh 172/2003/ND-CP ngay 29/09/2004
ctia Chinh phu, Thong tu lién tich s6 11/2005/TTLT-BYT-BNV ngay 12/04/2005 cua Bo
Y té - Bo Noi vu, Nghi dinh s6 14/2008/ND-CP ngay 04/02/2008, Thong tu lién tich s6
03/2008/TTLT-YT-BNT ngay 25/04/2008 ctia Bo Y té - Bo Noi vu thi t6 chirc Nganh Y

té Viét Nam tom tit nhu sau:

Tuyén
Trung vong

Tuyén y té tinh,
thanh pho truc
thudc trung wong

Khu vuc y té

chuyén sau

Tuyén y té co so
(huyén/quan, xa/phuong,
thon ban)

Khu vuc y té
pho cap

(" Di sau vao:

v NCKH va chi dao KH-KT.

v' Ky thuat cao, mlii nhon.

v Hb trg cho céac tuyén trudc.

v B0 Y té dang xay dung céac trung
tam chuyén siu vé y té tai Ha Noi,
TP. HCM va mét sé thanh phd khéc.

f‘/ Pam bao moi nhu cau CSSK cho
nhan dan hang ngay.
v" Thyc hién ndi dung CSSKBD.
v' St dung k¥ thuat théng thuong,
pho bién nhat co tac dung tot.

~

Hinh 1. M6 hinh chung t6 chirc bo may y t& Viét Nam

1.1. Tuyén Trung wong: Bao gom:
-Bo Y té



- Céc bénh vién, vién trung uong.
- Céc truong dai hoc, cao déng true thude BO Y té.
1.2. Tuyén dia phwong
1.2.1. Tuyén tinh — thanh phé trwc thudc trung wong
- S& y té tinh.
- Bénh vién Pa khoa tinh, thanh phé, Bénh vién DPa khoa khu vuec.
- Céc bénh vién, cac trung tdm chuyén khoa tinh, thanh phé.
- Trudng Cao ding, trudng Trung cap y té tinh, thanh phd.
1.2.2. Tuyén co sé
- Bénh vién da khoa huyén, thanh phd thudc tinh.
- Trung tam y té dy phong huyén, thanh phé thudc tinh.
- Phong y té huyén, thanh phd thudc tinh.
- Phong kham da khoa khu vuc.
- Tram y té x, phuong, thi trin Vé‘l y té thon ban. gRiéng cac huyéq mién nai va hai
d,flO nhitng noi kho khan chua héi du diéu kién thi con td chitc Phong y t€ va Trung tam y
té huyén).
1.3. Y té nganh
- Bénh vién riéng ctua 6 bd (Giao thong — Van tai — Xay dung, Nong nghiép va phat
trien Nong thon, cong nghi¢p, Buu chinh vién thong, Gido duc — Pao tao).
- Bénh vién B Quéc phong, B Cong an, nha Diéu dudng thuong bénh binh thudc
B§ lao dong thuong binh va xa hoi.
2. To chirc ciia cac tuyén y té
2.1. Tuyén Trung wong
o Bo y té: Theo nghi dinh s 4‘9/2003/NB-CP ngay 15/5/2003 cua Chinh phu, BO Y
té co cac churc nang, nhi¢ém vy, quyén han nhu sau:
* Churc nang chung: phap luat, chién lugc, quy hoach, hop tac quéc té,...
* Nhiém vu - quyén han: quan 1y Nha nudc va diéu hanh 13 linh vuc cu thé sau:
1. Ban hanh van ban quy pham phap luat ctia nganh n6i chung.
2. V& YTDP
3. Vé DT CBYT
4. Vé KCB, PHCN
5. Vé NCKH, ung dung CN
6. V& YHCT
7. Tham dinh va kiém tra cac du 4n dau tu
8. Vé thudc va my pham
9. Thanh tra chuyén nganh
10. V& VSATTP

11. Vé cac dich vu cong



12. V& TTB va cong trinh y té
13. V& cac don vi su nghiép truc thudc Bo Y té.
Vé t6 chitc Bo Y té gém c6 14 co quan va 6 linh vyc thuoc Bo Y té d6 1a:
2.1.1. Co quan B{ Y té: C6 14 co quan
. Vu Diéu tri
. Vu Phap ché
. Vu YHCT
. Vu T4 chirc can bd
. Vu SKSS
. Van phong
. Vu TTB va cong trinh y té
. Thanh tra
. Vu Khoa hoc - Pao tao
10. Cuc YTDP va phong chéng HIV/AIDS
11. Vu Hop tac quéc té

O 00 N &N W\ A~ W N =

12. Cuc Quan ly Duoc

13. Vu Ké hoach - Tai chinh

14. Cuc ATVSTP
2.1.2. Céc linh vue y té: C6 6 linh virc

1. YTDP

2. KCB, Piéu dudng, PHCN

3. Pao tao

4. Giam dinh, Kiém nghiém

5. Gido dyc truyén thong va chién lugc, chinh sach y té

6. Dugc - thiét bi Y té
2.2. Tuyén dija phwong

Theo Nghi dinh sé 01/1998/ND-CP ngay 03/01/1998 Yé Nghi dinh 172/2003/ND-
CP ngay 29/9/2004 cua Chinh’phﬁ va thong tu lién tich so 11,/2005/TTLT-BYT-BNV
ngay 12/04/2005 cua BO Y t€¢ - BO Noi vu va Nghi dinh so 14/2008/ND-CP ngéy
04/02/2008, Thong tu I’ién tich so 03/2008/TTLT-Y',I'-BNT‘nge‘1y 25/04/2008 cua B Y té
- BO Noi vu thi dia tuyén dia phuong cua Nganh Y té bao gom:
2.2.1.S6Y té

2.2.1.1. Vi tri - Chirc nang

-S6'Y té 1a co quan chuyén mon thuéc UBND tinh, TP tryc thudc trung wong.

- Chiu sy quan 1y toan di¢n cuia UBND tinh, thanh phé, déng thoi chiu su chi dao,
huéng dan chuyén mén nghiép vu ciia Bo Y té.



- Chirc ning cta sé y té 1a gitp UBND tinh, thanh phd quan 1y Nha nuéc vé y té
trén dia ban; dong thoi quan 1y kinh phi va nhan luc y té dbi v6i hé thong y té theo phan
cép cua co quan c6 tham quyén.

2.2.1.2. Té chirc thujc S6 Y té

* Céc t6 chirc chuyén mén - ki thut

- Trung tdm YTDP

- Trung tdm CSSKSS

- Trung tdm Phong chéng bénh xd hoi (Mit, Da lidu, S6t rét, Noi tiét,...)

- Trung tdm TTGDSK

- Trung tim Kiém nghiém Thudc, M§ pham

- Cac BVDK, BVCK, BVDKKV

- Trudng Cao ding y té hoac THYT

- Céc t6 chire kinh doanh, san xuét Duogc, TTHYT

- Phong Gidm dinh y khoa

- T6 chtrc Giam dinh y phap tinh, thanh ph
* Céc phong chirc ning gitp viéc Giam dbc so co:

- Phong KHTH

- Phong TCCB

- Phong Nghi¢p vu Y

- Phong Quan 1y dugc

- Thanh tra Y té

- Phong TC-KT
2.2.2. Y té co sé: gom c6:

2.2.2.1. Phong y yé quan, huyén, thanh phé, thi xi (thuéc tinh)

* V1 tri, chlrc nang:

- La co quan chuyén moén tryc thugc UBND quan, huyén, thi xa, thanh phé truc
thudc tinh.

- Chiju su chi dao vé quan 1y, t0 chuec, tai chinh, cia UBND huyén, quén, thi xa,
thanh phé, déng thoi chiu su kiém tra, chi dao chuyén mon ctia S¢ y té.

- Chirc ning 1 quan 1y Nha nudc vé bao vé, cham sdc va ning cao stc khoe nhan
dan trén dia ban bao gom: YTDP, KCB - PHCN, YHCT, My pham, ATVSTP, TTBYT;
thuc hién mot sd nhiém vu, quyén han theo phan cép cua UBND cép huyén va uy quyén
cta S¢ Y té.

* T6 chirc bién ché: Tuy tinh hinh thuc té, CT UBND cip huyén (ndi chung) quyét
dinh bién ché va to chtrc cia Phong y té d¢é dam bao chtc ning nhiém vu va quyén han
dugc giao. Bién ché thuong bao gom:

- 1 Trudéng phong

- 1 dén 2 Pho truéng phong

- 1 CB phu trach cong tac Tai chinh - Ké toan

- 1 CB phu trach thu quy
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- Vén thu - Luu triv

- 3 - 4 CB phu trach cong tac to c%n’rc can b, hanh chinh quan tri, théng ké bao céo,

chuyén trach céc chuong trinh y t€ muc tiéu...

2.2.2.2. Bénh vi¢n da khoa tuyén huyén - Phong khdim da khoa khu vuc

* V1 tri, chlrc nang:

- La don vi su r}ghiép thy@g Soy té, chiu sy quan ly, chi dao va huéng dan, 1,:hanh tra,
kiém tra ctia Giam doc S¢ 'y t€ vé€ chuyén mon nghi¢p vy, kinh phi va nhan lyc y té.

- Chiu sy quan 1y, chi dao cia UBND cép huyén (ndi chung) trong viéc xay dung ké
hoach KCB

- biéu dudng

- PHCN va t6 chire thue hién ké hoach d6 trén dia ban.

- Chtrc nang 1a KBC, cham soéc, PHCN cho f:én bo va nhan dér} trén dia ban, déng
thot ho trg chuyén moén ky thuat cho tuyén y té€ xa, phuong, thi tran.

* T6 chire BV huyén:

+ Cac don vi chuyén mén k¥ thuat gom:

- Cac khoa lam sang, can lam sang

-DPoi Y té luu dong

- Phong kham da khoa khu vuc

+ Cac phong chirc nang gitp viéc cho Giam ddc

- Phong KH

- Nghiép vu

- Phong Tai chinh - Ké toan

- Phong T6 chirc

- Hanh chinh

- Quan tri.

2.2.2.3. Trung tam y té dw phong qudn, huyén, thi xa, thanh phé thuéc tinh:

* V1 tri - chic nang:

- La don vi chuyéq mon nghi¢p vu tr}rc thudc ’Sér‘y té, chiu su quan ly, chi dao va
hudng dan, thar’1h tra, kiém tra cua Gidm doc So' Y té vé chuyén mon nghiép vy, kinh phi
va nhan lyc y té.

- Chiu sy quan 1y, chi dao cﬁqa UBND cip huycrén trong viéc xay dung ké hoach
phong bénh, v€ sinh phong dich va t6 chirc thuc hién ké hoach doé trén dia ban.

- Chuce néng la phong béph, phong chong dich, xay dupg ké hoach va triép khai cac
chuong trinh y t€ muc ti€u quoc gia trén dia ban, quan 1y y té xa, phuong, thi tran.

* T6 chitc TT YTDP huyén + Céc don vi chuyén mén k¥ thuat

- Cac Khoa: Bénh xa hoi, BVSKBM

- TE, Dich té ATVSTP, HIV/AIDS, S6t rét.

-DPoi Y té luu dong
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- Cac Tram y té x4, phuong, thi trin.

+ Céc phong chirc nang gitp viéc Giam ddc

- Phong K& hoach - Nghiép vu

- Phong Tai chinh - Ké toan

- Phong Tb chirc - Hanh chinh - Quan trj

Nhitng noi dia p,hu:ong / viung con kho khin chua du diéu kién tfich ro1 Bénh Viél”l
huyén, Trung tam y té dlI phong huyén thi van gilt nguyén moé hinh t6 chirc Phong y té
huyén, va Trung tam y té huyén.

2.2.2.4. Tram y té xa, phwong, thi trin

* V1 tri, chlrc nang:

- La don vi k¥ thuat y té dau tién tiép xtc v6i nhan dan trong hé théng Y té Nha
nudc.

- Chiu sy ql}én Iy truc tiép, toan dién cta phong y té vé chuyén mén nghiép vu, kinh
phi, nhan luc y té.

- Chiu su quén ly Nhé} nudc cua UBND xa, phuong, thi trin trong viéc xay dung,
thuc hién cac ké hoach y té trén dia ban, dong thoi chiu sy giam sat va chi fiao chuyén
mon k¥ thuat cua BCDK va chiu sy quan 1y toan dién cta Trung tdm YTDP cap huyén.

- Ch}’rc nang la thuc hién cac dich vu k¥ thu’ét CSSK BD,’ phat hién va bao céo dich,
phong chong dich thuc hién cac chuong trinh y t€ muc ti€u quoc gia.

- Gitip TTYT du phong cap huyén va UBNI? x4, phuémg,’ thi tran quan 1y y té thon
ban cling nhu thuc hién cac nhiém vu dugc giao vé cong tac y té trén dia ban.

* T6 chirc bién ché: tuy diéu kién thyc té, thong thudng la:

- 1 Truong tram

- 1 Pho trudng tram

- 1 CB chuyén trach cac cong tac TCMR, VSPD, cac chuong trinh y t& muc tiéu.

- 1 CB chuyén trach céng tac BVCSKBM-TE-KHHGD

- 1- 2 CB chuyén trach cong tdc KCB - Dugc - YTCT

2.2.2.5. Y té khom dp (Y té thén bén)

Khong c,() trong ’tf) chire y té Nl}e‘t’nuéc, chi c6 nhan luc ban chuyén trach, co tf:n la
nhan Vié,n y t€ khodm ap/thon ban (y té ap/thon) do nhan dan chon cur, dugc nganh y té dao
tao va cap ching chi.

- Chiu su quan 1y ctia Trudng ap/thén, Truong ban va chi dao ciia Tram Y té x4.

Phong Y t€ quan 1y nhan lyc, kinh phi va chuyén mon.

- Nhiém vu ctia nhan vién y té khom ap (thén ban) 13 truyén thong - GDSK, hudng
dan nhan dan v¢ sinh phong dich, CSSKBMTE-KHHGD, so ctiru ban dau, cham soc bénh
thong thuong, thuc hién cac chuong trinh y t€ khom ap.
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CHINH PHU
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— Quan ly va chi dao tryc tiép

— Chi dao chuyén mon
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Mic du cac bénh vién ciia Viét Nam da duogc hinh thanh tir dau thé ky thir 20 va lac
do, da co cac y ta lam viéc trong cac bénh vién nhung cong viéc ciia nguoi y ta hoan toan
duéi su chi dao truc tiép cua cac bac si va vi thé, khong c6 hé thong t chirc riéng cho y
t4. Dén nam 1965, B Y té dit ra cac chicc vu Y ta truéng bénh vién va Y ta trudng khoa.

Nhiém vu chinh cua y ta truéng 13 1am cac cong viéc kiém tra chdm soc va vé sinh
trong cac khoa va bénh vién, chua dugc giao nhi€ém vu quan 1y va diéu hanh toan bd hé
thdng y ta trong bénh vién ciing nhu diéu hanh cong tac chim soéc bénh nhan. Nam 1987,
v6i su hd tro cia cac chuyén gia Piéu dudng Thuy Pién, phong y ta thi diém dau tién
dugc thanh lap tai bénh vién Nhi Trung wong va Ban Y ta dugc thanh 1ap tai bénh vién
Viét Nam - Thuy Dién Ubng Bi. Ciing vao nhirng ndm nay, Bo Y té thanh 1ap t6 nguyén
clru cong tac quoc gia va nhiéu hoi thao cip ving di duoc t6 chic v6i su hd trg cua
SIDA Thuy Dién, dé nghién ctru kinh nghiém cong tac y ta ciia hai bénh vién cho Thuy
Dién gitp d& va kinh nghiém cong tac diéu dudng tai cic tinh phia Nam bénh vién Viét
Nam - Cu Ba tai Dong Héi, Quang Binh. Nam 1990, B6 Y té ban hanh quyét dinh thanh
1ap Phong Y t4 - Piéu dudng trong cic bénh vién toan qudc va giao nhiém vu cho Phong
Y ta to chirc diéu hanh cac hoat dong cham soc va toan bd y ta, ho 1y trong bénh vién.
Pay 1a mot diém rat quan trong mé dudng cho cong tic y ta cta nudc ta phat trién. Nam
1992, sau khi hang loat cic bénh vién thanh lap phong y t4, 1am xuat hién nhu cau can c6
mét to chic cao hon dé chi dao cac hoat dong cua cac phong y t4 bénh vién. Vi vay
Phong Y ta thuoc Vu Quan ly Stc khoe nay 1a Vu Piéu tri dugc thanh 1ap. Viéc ra doi
Phong Y ta thuc Vu Diéu tri 1a mot mbc lich st thir hai, mo ra huong xay dung hé thong
diéu dudng thanh mot chuyén nganh riéng biét bén canh cac hé théng y - dugc trong
Nganh Y té. Nam 1999, sau nhiéu cb gang cua Hoi Dleu dudng va trén co so dé ‘nghi cua
cac vu ctia BO Y té, BO truéng BO Y té da co quyet dinh ban hanh chirc vu Diéu dudng
truong SO Y té 1a ph(’) phong Nghiép vu Y.

Nhu véy, sau gan mot trim nam, dic biét tir nim 1990 tr¢ lai day, sau nhiéu nd lyc
ciia Bo Y té va Hoi Piéu dudng Viét Nam, hé thong t6 chic Diéu dudng Viét Nam da
duoc hinh thanh. Cung véi viée ra doi cia Hoi Nghé nghiép va dua chuong trinh diéu
dudng vao dao tao trong cac truong dai hoc, di 1am cho diéu dudng tré thanh mot nghé
chuyén nghiép va thay ddi co ban hinh anh ciing nhu vi thé nguoi diéu dudng trong x4
hoi.

1.2. H¢ thong t chirc

- Tai Vu Diéu tri B6 Y té: Phong y ta dugc thanh 1ap 1992, hién tai 1a mot bo phan
thudc Vu dugc giao nhiém vu chi dao hé¢ thong y ta diéu dudng, nir ho sinh, k¥ thuat vién
(goi chung 13 y ta diéu dudng) trong toan quoc

- Tai cac S6 Y té: BO Y té di co quyet dinh b nhiém chic vu Diéu dudng trudng
S¢ Y té tir ndm 1999. Piéu dudng trudng SO Y té duoc co cu 1a phé phong nghiép vu y
chuyén trach cong tac y ta diéu dudng trong toan tinh.

- Tai cac Trung tAm Y té quan/ huyén: Tuy theo sb giuong bénh ma co, T6 diéu
dudng truong hoic mot Dicu dudng truong Trung tam Y té huyén. Vai tro cua Diéu
dudng truéng cac trung tam y té dbi voi didu dudng 1am viéce tai cac tram y té dang duogc
nghién ctru xac dinh cy thé.

- Tai cac bénh vién hang I, II va III: Cac bénh vién c6 Phong Y ta diéu dudng hoat
dong theo quy ché bénh vién ban hanh ndm 1997. Vj tri, td chirc, nhiém vu cta phong,
nhiém vu va quyén han cia Truéng phong Y ta diéu dudng truong bénh vién va Y ta dicu
dudng trudng khoa da dugce xac dinh rd va hoat dong ngay cang c6 hi¢u qua.
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2. Nhiém vu ciia Diéu dudng trudng cac cip:

2.1. Nhiém vu ciia Phong diéu dudng, Vu Piéu tri, B Y té: (Ban hanh theo quyét
dinh 356/BYT- ngay 14/3/1992)

- X4y dung ké hoach cong tac diéu dudng, nir ho sinh va ky thuét vién trong toan
nganh.

- Nghién ctru bd sung, sira doi quy ché chuyén mon, diéu 18 k¥ thuat trong linh vuc
y ta dieéu dudng, k¥ thuat vién va ho sinh.

- Kiém tra, danh gia cong tac chim soc va theo ddi hoat dong cua hé thong y ta diéu
dudng, ky thuat vién va hd sinh trong ca nudc.

- Tham muu cho 1anh dao Vu Diéu tri vé cac van dé lién quan t6i y ta diéu dudng.ky
thuat vién va ho sinh.

- Tham gia quan ly va bién soan cac chuong trinh dao tao, bd tac, tap hudn cho y ta
diéu dudng, k¥ thuat vién va ho sinh.

2.2. Nhiém vu cia Diéu dudng truwéng S& Y t& (Ban hanh theo quyét dinh
1936/1999/0D-BYT- ngay 02/7/1999)

- Xay dung ké hoach, phuong an cong tic y ta diéu dudng cia tinh va to chirc trién
khai thyuc hi¢n ké hoach sau khi da dugc phé duyét.

- Kiém tra, giam st chat lugng chiam soc bénh nhan & cic co so y té.

- Quan ly, chi dao y ta diéu dudng trudng cac bénh vién tuyén tinh va trung tam y té
huyén vé linh vyc y ta diéu dudng.

- Phéi hop véi truong trung hoc y té va cac bénh vién xay dung chuong trinh va t6
chtrc dao tao lai vé chuyén mon nghiép vy, y dtrc cho y ta di¢u dudng.

2.3. Vi tri, to chirc, nhiém vu ciia Phong diéu duéng bénh vién: (Theo quyét dinh
1895/1997/0D-BYT- ngay 19/9/1997)

Phong Diéu dudng Bénh vién 1a phong chi dao nghiép vu chim séc. Quan 1y hé
thong y ta di€u dudng, k¥ thuat vién va ho ly cua toan bénh vién.

Véi cac bénh vién hang I, II va III déu c6 phong diéu dudng bénh vién. Phong diéu
dudng co6 cac bd phan: cham soc, dao tao va nghién ctru khoa hoc.

T chic Phong biéu dudng bénh vién c6 cac nhiém vy sau:

- T chirc, chi dao chim soc¢ bénh nhan toan dién. Vi chire ning chi dao nghiép vu
cham §éc, Phong Bi@u dudng bénh vién chiu trach nhi€m trudc giam doc bénh vién trong
viéc t6 chirc cung cap cac djch vu cham séc va dich vu cho bénh I}hﬁq toép dién. N‘(f)i
dung cham séc toan dién bao gém cac cham soc v€ y t€, cham soc vé thé chat, tinh than
va xa hoi cho bénh nhan khi nam vién.

- Kiém tra thyc hién k¥ thuat va quy ché bénh vién. Viéc kiém tra dugc thuc hién
hang ngay bai cac Piéu dudng truong khdi va kiém tra dinh ky. Noi dung kiém tra theo
tiéu chuan kiém tra cia Bo Y té va tap trung vao viéc thuc hién cac quy trinh ky thuat

chiam soc, vé sinh chéng nhiém khuan bénh vién, thuc hién cac quy dinh vé giao tiép va
quy ché bénh vién.

- Pao tao, huéng dan hoc sinh, kiém tra tay nghe Phong Diéu dudng va cac diéu
dudng trudng chu dong xay dung ké hoach dao tao, dé cap nhat kién thirc va k¥ nang cho
diéu dudng vién. Noi dung dao tao trong giai doan hién nay la tap trung dao tao vé cham
soc toan dién, chéng nhiém khuan va ky ning giao tiép. Ngoai ra, tao dicu kién va giup
d& cho hoc sinh, sinh vién dén thuc tap.

15



- Dy tr, kiém tra str dung va bao quan vat tu. Phong y ta chiu trach nhiém xay dung
dinh murc tiéu hao vat tu va dung cu y té phuc vu cho cong tac cham soc va phuc vu bénh
nhan, dé 1ap ké hoach mua sam va dé nghi viéc cap phat cho cac khoa, dong thoi kiém tra
viéc st dung bao dam tiét kiém.

- Chi dao cong tac v¢ sinh, chéng nhiém khuan tai cac buéng bénh va cac khoa.
Phéi hop chat ché vdi khoa chéng nhiém khuén dé chi dao cong tac va ky thudt vé sinh
bénh vién cta ho 1y, cong tac khir khuan, tiét khuan, xir Iy chét thai y t& va cac ky thuat
phong chéng lay chéo trong bénh vién.

- Phéi hop voi phong t6 chire can bd dé b tri va diéu hanh diéu dudng vién, nit ho
sinh, ky thuat vién va h Iy trong toan bénh vién. Theo quy ché ciia Bo Y té, moi diéu
dudng vién lam vi€c trong bénh vién déu thudc quyén diéu hanh cua phong diéu dudng
va Diéu dudng truong bénh vién. Phong diéu dudng tham gia voi phong to chtrc can bd
bénh vién trong viéc 1ap ké hoach nhén luc cham séc, trong qua trinh tuyen chon va bd
tri, cling nhu luan chuyén diéu dudng vién tai cac khoa trong bénh vién.

- Tham gia nghién ctru khoa hoc va chi dao tuyén. Hang niam, phong xay dung ké
hoach nghién ctru khoa hoc va chi dao tuyén dé trinh gidm ddc bénh vién phé duyét.
Nhitng linh vuc nghién ctru va cai tién trong tam hié€n nay la thuc hanh cham soc, v¢ sinh
chong nhiém khuan, quan 1y kinh té va vién phi trong bénh vién.

- Dinh ky so két, tong két, bao cdo. Truong phong diéu dudng bénh vién chiu trach
nhiém t6 chirc so két cac hoat dong cham soc bénh nhan hang thang, hang quy va hang
nam, dong thoi béo cdo cho Giam dbc bénh vién va Piéu dudng trudng cap trén.

C. TU LUQNG GIA:
Phin 1: Chon tra 10i diing nhét
1. Chire nang Bénh vién da khoa tuyén huyén la:
A. Kham chtra bénh cho can by va nhan dan trén dia ban
B. Hb tro chuyén mén ky thuat cho tuyén y té xa, phuong, thi trdn
C. Cham séc, PHCN cho can bd va nhan dan trén dia ban
D. Céc cdu A, B, C déu ding
2. Cac don vi chuyén mén k¥ thuét ctia Trung tim y t& huyén gom:
A. Cac khoa 1am sang, can 1am sang
B. Céc Tram Y té x
C. Cac khoa lam sang, can lam sang; doi y té luu dong; Phong kham da khoa khu vuc
D. Céc cdu A, B, C déu ding
Phin 2: Ciu héi ding sai

Cau hoi Ping Sai
3.S0 Y té chiu su quan ly toan dién va sy chi dao,, hudng dan A B
chuyén moén nghiép vu cua UBND tinh, thanh pho
4. Bénh vién da khoa tuyén huyén 1a don vi sy nghiép truc
thudc Sé Y té, chiu su qug’m 1y, chi Eiaq va hudng dan, thanh A B
tra, ki€m tra cua Gidm doc S& Y té veé chuyén mon nghiép
vy, kinh phi va nhan lyc y té
5. Tram y té xa, phuong, ‘thi trin chiu su quan ly truc tiép, A B
toan di¢n cua UBND x3 vé chuyén mon nghiép vu, kinh phi,
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nhan luc y té

6. Phong Y té c6 quyén chimg nhan du diéu kién hanh nghé
duogc, vdc xin, sinh pham y t€ tu nhan

7. Trung tam kiérp nghief:,m la don vi sy nghi¢p doc lap, chiu
su quan ly truc tiép cta Uy ban nhan dan tinh.

Phin 3: Cau héi dién khuyét
8. Tuyén Y té Trung wong: bao gdm
C. Cac truong dai hoc, cao déng truc thude BO Y té.
9. Tuyén Y té co sé gdm c6 cic co so y té:
C. Phong y té huyén, thanh phd thudc tinh.
D. Phong kham da khoa khu vuc.
E. Tram y té xa, phuong, thi trin va y té thon ban.
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Bai 2
QUAN PIEM Y TE VIET NAM

/ I. MUC TIEU: Sau khi hoc xong bai nay, nguwoi hoc co kha nang: \
1. Trinh bay dang quan diém chi dao cia Dang, Nha nudc vé hé thong Y té
Viét Nam.
2. Néu dugc muc tiéu chung, muc ti€u cu thé cua chién luge Y té dén nam
2020, tam nhin 2030.
3. Trinh bay duoc cac nhiém vu va giai phap chinh dé thuc hién Chién lugc
Y té viét Nam giai doan 2020 va tam nhin 2030.

N /

B. NOI DUNG
I. QUAN PIEM CHI PAO

1. Strc khoe 13 vén quy nhat ctia mdi con ngudi va cia toan xi hoi. Dich vu y té 1a
dich vu xa hdi dac biét, phi lgi nhuan. Pau tu cho strc khoe 1a dau tu phat trién, thé hién
ban chat tot dep cua xa hoi.

2. P6i méi va hoan thién hé théng y té Viét Nam theo hudng Cong bang - Hiéu qua
- Phat trién, bao dam an ninh xa hoi. Tat ca nguoi dan, dic biét 13 nguoi nghéo, dong bao
dén toc thiéu s, tré em duéi 6 tudi, cac ddi tuong chinh sach, ngudi dan vung kho khan,
ving sdu, ving xa, bién gidi, hai dao va cac nhom ngudi dé bi tén thuong duoc tiép can
v6i dich vu cham séc stre khoe co ban, cd chat luong.

3. Su nghi€p bao v¢, cham soc va nang cao strc khoe nhan déan la bon phan cua moi
ngudi, mdi gia dinh va cong dong, la trach nhiém cua cac B9, Nganh TW, cac cap uy
Dang, chinh quyén, Mat tran T6 quéc, cac doan thé nhan dan va cac to chtrc xa hoi dan
su, trong d6 nganh y té giit vai trd nong cdt vé chuyén mén va k¥ thuat.

4. Nha nudc gitr vai tro chu dao trong quan ly vi mo, dinh huéng phat trién sy
nghiép bao v¢, chdm soc va néng cao stre khoe nhan dan thong qua hé théng phap ly va
chinh sach; diéu tiét, phén bd nguon lyc, quan ly gia va chat lugng dich vu y te Pay
manh xa hoi hda, phat trlen y té ngoai cong lap, két hop cong - tu dé huy dong nguon lyc
cho cham soc strc khoe gan v6i viée ting nhanh dau tu tir NSNN cho y té, uu tién phat
trién y té du phong, y té co so, cham soc stc khoe ban dau. Ket hop y hoc hién dai va 'y
hoc ¢6 truyen ket hop quan dan y, ph01 hopy té nganh. Py tién do6 hién dai hoa nganh y
té, phat trién y yé chuyén sau va y té pho cép.

5. Hoan thién thé ché kinh té thi truong dinh huéng XHCN trong hoat dong cua
nganh y té, d6i mai co ché hoat dong, co ché tai chinh trong cac don vi y té cong 1ap gin
voi viée thuc hién 10 trinh Bao hiém Y té toan dan.

II. MUC TIEU VA GIAI PHAP
1. Muc tiéu
1.1. Muc tiéu chung

B4o ddm moi ngudi dan dugc huong cac dich vu cham soc sttc khoe ban dau, mo
rong tiép can va st dung cac dich vu y t€ c6 chat lugng. Nguoi dan duge song trong cong
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dong an toan, phat trién tot vé thé chat va tinh than. Giam ty 1&é mac bénh, nang cao thé
luc, ting tudi tho va cai thién chat lugng dan sb.

1.2. Muc tiéu cu thé

- Giam ty 1& mac bénh, tir vong va tan tat; khong ché cac bénh truyén nhiém,
HIV/AIDS, cac bénh gay dich thuong gdp va moi ndi, khong dé dich 16n xay ra. Han ché,
tién t6i kiém soat cac yéu t6 nguy co cua cac bénh khong lay nhiém, cac bénh lién quan
dén moi truong, 16i song, hanh vi, an toan vé sinh thyc pham, dinh dudng, bénh tat hoc
duong.

- Nang cao chét luong dich vu kham bénh, chira bénh va phuc hdi chirc nang o tht
ca cac tuyen giam tinh trang qua tai ¢ cac bénh vién tuyén trén. Py nhanh toc do phat
trlen y te chuyén sau cung voi y té pho cap, tang cuong cham soc sirc khoe ban dau. Phat
trién y té tu nhan/ ngoai cong 1ap, ting cudng phdi hop coéng-tw. Hién dai héa va phat trién
y hoc ¢b truyén; ting cuong két hop y hoc ¢6 truyén véi y hoc hién dai.

- Nang cao chét luong dan sb, duy tri mac sinh thap hop 1y, dap ung nhu cau ké
hoach hoa gia dinh cua nguoi dén, tang kha nang tiép can dich vu sirc khoe sinh san co
chat luong, kiém soét ty so gidi tinh khi sinh; tang cuong 16ng ghép cac yéu té vé dan sb
vao hoach dinh chinh sach, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi & cac cap, cac nganh.

- Pay manh phat trién ngudn nhan luc y yé ca Ve sd luong va chit lugng, phat trién
nhan lyc y té ¢ trinh d6 cao; tang cuong nhan lyc y té cho Khu vye nong thén, mién nui,
vung sau, vung xa va mot s6 chuyén khoa (can 1am sang, y té dy phong, nhi, truyen thong
va tu van stre khoe...). Bao dam can ddi giira dao tao va sir dung nhén lyc y té.

- P6i méi co ché hoat dong, co ché tai chinh nganh y té, ting nhanh dau tu cong
cho y té, phat trién BHYT toan dan; diéu chinh phan b va st dung nguon tai chinh y té
hi¢u qua.

- Bao dam cung tmg du thudc, Véc xin, sinh pham y té va trang thiét bj y té c6 chat
luong véi gia ca hop ly dap ing nhu cau phong bénh, chita bénh cua nhan dan; quan 1y,
sir dung thudc va trang thiét bi hop 1y, an toan va hiéu qua.

- Nang cao nang lyc quan ly, hoan thién hé théng phap luat, chinh sach y té, day
manh cai cach hanh chinh, phat trlen hé thong thon tin y te tang cuong giam sat, danh
gia, thanh tra, kiém tra dap Gmg nhu cau doi méi va phat trién nganh y té.

1.3. Cac chi tiéu sirc khoe

. en Nam Nam Nam
i Chi titu 2010 | 2015 | 2020
Chi tiéu du vao
1 | S6 béc si/ van dan 7,0 8,0 9,0
2 | S6 duoc s¥ dai hoc/ van dan 1,2 1,8 2,2
3 | Ty 1é thon ban c6 nhan vién y té hoat dong (%) 85 90 > 90
4 | Ty 1é tram y té c6 bac s§ hoat dong (%) 70 80 90
5 | Tyle TYT xa cé nit hd sinh hodc y s§ san nhi (%) >95 >95 >05
6 | Sb giwdong bénh vién/ van dan 20,5 23,0 25,0
Trong d6: Giwong bénh vién ngoai cong lap 0,76 1,5 2,0
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Chi ti€u hoat dong

Ty 1é tré em <1 tudi dugc tiém ching day du (%) 95 >90 >90
7 7 loai 8 loai 10 loai

vaccin vaccin vaccin

8 | Ty 1é xa dat tiéu chi qubc gia vé y té - 60 80
9 | Ty 1é dan sb tham gia BHYT (%) 60 75 >80
10 gi cl)i gl;n:i ;:lhua bénh bang YHCT, két hop YHCT véi 14 20 o5
11 | Ty 1é chét thai rn y té duoc xir 1y 75 85 100

Chi tiéu dau ra
12 | Tudi tho trung binh (tudi) 73,0 74,0 75,0
13 | Ty s6 chét me (100.000 tré dé ra song) 68,0 58,3 52,0
14 | Ty suét tir vong tré em dudi 1 tudi (1.000 tré dé ra séng) | <16 14,0 11,0
15 | Ty suét tir vong tré em dudi 5 tudi (1.000 tré dé ra sdng) 25 19,3 16,0
16 | Quy md dén sb (triéu nguoi) 86,9 | <930 | <98,0
17 | Mtic giam ty I¢ sinh (%) 0,20 0,20 0,20
18 | Téc do tang dan sb (%) 1,03 1,00 1,00
19 | Ty s6 gi6i tinh khi sinh (trai/100 gai) 111 113 115
20 2;;;)1@ tré em dudi 5 tudi suy dinh dudng (cAn ning/tudi) 18.0 15.0 12,0
21 | Ty 1é nhiém HIV/AIDS trong cong dong (%) <0,3 <0,3 <0,3

1.4. Muc tiéu dinh hwéng dén nim 2030
- Hoan chinh mang 1uéi y té hoat dong hiéu qua tir Trung uwong dén dia phuong.

- Céc co s y té du phong tir tuyén tinh trd 1én c6 labo xét nghiém dat tiéu chuin
an toan sinh hoc tdi thiéu cép I1, du kha nang dy bao, kiém soat va khong ché dich bénh
trén dia ban .

- Hoan thién 4 Trung tdm y té chuyén sau , k¥ thuat cao tai Ha Noi, Hué - ba
Néng, TP HCM va Can Tho. Mot sé k¥ thuat chuyén sau dat ngang tam céc nudc tién
tién trén thé gidi.

- Cac bénh vién tuyén trung uong , tuyén tinh, ving ap dung quan ly chat luong

theo tiéu chuan quéc té. Thuc hién chi tra tron g61 theo ca bénh, theo nhom chan doan,
khoan dinh suét dich vu kham chita bénh; tu chi toan dién vé tai chinh, t6 chtrc, nhan su
va hoat dong trong pham vi khuon khé phap luat cho phép. Viéc thanh toan vién phi duoc
thyc hién thong qua BHYT ké ca dich vu y té & khu vuc cong 1ap va tu nhan.

- Cac bénh vién tir tuyén huyén tré 1én tng dung khoa hoc céng nghé tién tién
trong céac linh vuc chan doan, diéu tri, quan ly bénh, tat va bao hiém y té.

- Bdo dam dap ung du nhan lyc y té co chat lugng cho céac linh vuc hoat dong cua
nganh.
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- Bao dam du thudc, vac xin, sinh phim, mau dat tiéu chuan quy dinh phuc vu
phong bénh, khdm, chira bénh.

- Thanh toan bénh sdt rét , bénh lao theo tiéu chuan T chuc y té Thé gi61 vao nam
2030.

2. Cac giai phap chinh

a. Phat trién va hoan thién hé thong té chirc y té

- Kién toan va 6n dinh mé hinh t6 chtic hé thong y té thong nhét tir trung uong dén
dia phuong. Két hop hai hoa giira phat trién cac trung tim y té chuyén sau véi kién toan,
phat trién mang ludi y té co so, giira phat trién y té cong 1ap va ngoai cong lap, giita y
hoc hién dai va y hoc co truyeén.

- Tiép tuc phat trién va hoan thién hé thdng y té dy phong va phong chdng
HIV/AIDS, hé théng quan 1y nha nudc vé an toan vé sinh thyc pham, hé thong déan sé -
ké hoach ho4 gia dinh, sitc khoé sinh san, hé théng y té truong hoc va y té cac bo nganh.

- Phat trién va hoan thién mang luéi KCB: Phat trién cac trung tdm y té chuyén
sau va cac bénh vién vung. Cling cd, nang cao nang lyc hoat dong cac bénh vién da khoa,
chuyén khoa tuyén tinh, t6 chirc sap xép bénh vién da khoa tuyén huyén theo dia ban cum
dan cu; phat trién cdc bénh vién da khoa khu vuc lién huyén & nhiing dia ban xa trung
tam tinh. Duy tri va cung c6 cac phong khdam da khoa cum lién x3 & mién nui, ving siu,
ving xa. Xay dung co so y té két hop quan déan y, nhat 12 tai cac khu vuc bién gidi va hai
dao. Phat trién mang ludi kham chita bénh y hoc ¢6 truyén . Khuyén khich phat trién cac
co s& kham chita bénh ngoai cong 1ap. Phat trién cac Trung tim y t& chuyén sdu , cac
bénh vién ving (lién tinh) . Cing cb , phat trién va hién dai hoa mang ludi van chuyén
cap ciu .

- Sap xép lai mang ludi dao tao phat trién ngudn nhan luc cho y té, phan bd hop 1y
gin dao tao 1y thuyét voi dao tao thuc hanh.

- Cung ¢ va phat trién mang ludi san xuat, luu théng, phan phdi va cung tng
thudc. Cung cb va phat trién mang ludi truyén méau; phin dau sé lwong don vi mau thu
duoc dat ty 1€ tuong duong 2 % dan sb vao nam 2020, trong do hién mau tinh nguyén dat
90 % vao ndm 2015 va 100 % vao nam 2020.

b. PAy manh cong tic y té du phong va phong chong HIV/AIDS, an toan vé
sinh thwe pham , ning cao sirc khoé.

- Pay manh cac hoat dong YTDP va phong chong HIV/AIDS, cung ¢6 va hoan
thién hé théng canh bao dich, phong chdng dich bénh chu dong, khong dé dich 16n xay
ra. Tiép tuc trién khai thuc hién ¢ hiéu qua cac muc tiéu Chuong trinh Qudc gia.

- Thiét 1ap hé thong giam sat, phong chdng cac yéu t6 nguy co bénh khong lay
nhiém trong hé thong y té du phong va cong dong, c6 du nang luc tAm soat, phat hién cac
d6i twong nguy co cao bénh khong 1ay nhidm, ngudi tién bénh...Tu vin va hudng din
diéu tri du phong .

- Tang cudng phdi hop lién nganh trong bao vé, chim soc va nang cao sirc khoe
nhan dan. Phong chéng tai nan va thuong tich, tai nan giao thong , dudi nudc, tai nan lao
dong, tu tir va bénh nghé nghiép. Cé cac giai phap thich hop dé dbi phé véi tac dong ciia
bién d6i khi hau, dan s gia hoa, bao lyc gia dinh....
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- Nang cao ning luc diéu phdi, phan tng nhanh v6i tham hoa, thién tai... Xay
dung va trién khai cac phuong 4an dé phong va khic phuc nhanh chong hiu qua vé strc
khée do tham hoa, thién tai gay ra ra.

- Xay dung cac cong trinh nudc sach, cong trinh v¢ sinh dé thuc hién viéc “ dn
sach, udng sach, & sach ”, gop phan bao vé sirc khoe nguoi dan.

- Trién khai cac giai phap dé kiém soét cac yéu té nguy co lién quan dén strc khoé
moi trudng, gidm sat va xtr 1y cac chit thai y t& gay 6 nhidm méi truong va tac dong x4u
dén sirc khoé.

- Tang cudng quan 1y an toan vé sinh thuc pham; giam sat tinh hinh 6 nhiém thuc
pham dé dé phong ngd doc thuc phdm. Phat trién doi ngii thanh tra va kiém tra an toan vé
sinh thuc pham tai tit ca cac tuyén.

c¢. Kham bénh, chira bénh, phuc hdi chirc niing

- Tiép tuc dau tu cing cd, nang cip doéng bod va phat trién hé théng kham chira
bénh, phtl hop véi nhu cdu KCB da dang ctia nhan dan va kha ning kinh té - x3 hoi cua
ting vung. Két hop phat trién dich vu KCB phd cap v6i phat trién k¥ thuat cao, y té
chuyén sau. Phat trién y té tu nhan, ting cuong phdi hop cong tu.

- Trién khai céc giai phéap tong thé dé giam qua tai bénh vién. Ting budc thiét lap
lai hé thong chuyén tuyén trong KCB, khuyén khich viéc thyc hién KCB phu hop theo
tuyén chuyén mon. Pong thoi ting cudng hé thdng y té co so (nhan luc, co s vat chat,
co ché tai chinh) va phat trién chim soc strc khoe ban dau.

- Tiép tuc déy manh cac hoat dong nham nang cao chét luong dich vu kham, chita
bénh; thyc hién cham soc lién tuc va cham séc toan di¢n cho nguoi bénh, xay dung
chuong trinh bao dam va cai thién chat luong dich vu y té; xay dung co ché xu 1y, phan
hoi y kién, bao vé quyén lgi ciia nguoi bénh. Kiém soat ké don, st dung thudc an toan,
hop 1y, dac biét luu ¥ chéng nguy co lam dung thudc, xét nghiém can 1am sang, dich vu
k¥ thuét cao. Xay dung hé théng kiém dinh chét lugng dich vy kham chira bénh tir trung
wong dén dia phuong.

- Xay dung cac quy trinh chuyén mon trong KCB, cac hudng dan vé giam sat chat
lugng KCB, kiém soat nhidm khuén, gidm sai sot chuyén mon trong kham bénh, chira
bénh. Tung budc ap dung chuan khu vuc va quéc té trong kham, chira bénh. Cai cach thu
tuc hanh chinh trong KCB . Tang cudng gido duc y dirc cho can bo y té.

- Nang cao nang lyc quan ly bénh vién; tang cudng quan 1y va str dung hiéu qua
ngudn nhan lyc y té & cac bénh vién; quan 1y thude trong bénh vién cong; quan Iy TTB y
té va co s ha tang; chu trong tmg dung CNTT trong quan 1y bénh vién.

- P6i méi co ché hoat dong, phan loai bénh vién theo muc do tu chu nhdm mo
rong phan cap, phan quyén trong quan 1y hoat dong cua cic co s¢ kham, chita bénh.

- Thyc hién tot cong tac giam dinh tu phép (giam dinh phap y, giam dinh phap y
tam tAm than), giam dinh y khoa .

- Pay manh va phat trién mang ludi phuc hdi chire nang, cha trong va quan tam
phuc hdi chirc nang dya vao cong dong

d. Phit trién y hoc ¢b truyén
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- Pau tu nguén luc dé trién khai thuc hién c6 hiéu qua ké hoach hanh dong vé phat
trién y, duoc co truyén Viét Nam dén nim 2020. Cung cb hé théng td chirc y duge cb
truyén tir Trung wong dén dia phuong.

- Déy manh phat trién dong dugc va dugc li¢u; Tiéu chuén hoa thudc ban thanh
pham va thudc thanh phdm y duoc cb truyeén.

- Xay dung quy trinh k¥ thuat diéu tri bang y duoc cb truyén va quy trinh diéu tri
két hop y hoc ¢b truyén véi y hoc hién dai d6i voi mét s6 chimg, bénh. Xay dung phac dd
diéu tri bang y dugc cd truyén dbi voi mot sé bénh ma y duge cb truyén ¢ kha ning diéu
tri dat két qua tot.

e. Dén s6 - K& hoach hoéa gia dinh va CSSKSS

- Trién khai ¢6 hiéu qua Chuong trinh myc tiéu qudc gia vé Dan s6 - KHHGD,
CSSKSS, giam tr vong me, tir vong tré em, dac bi¢t l1a tir vong tré so sinh, ddm bao dat
céc chi tiéu dé ra cho linh vyuc dan sd.

- Nang cao chat luong dich vu cham s6c SKSS; tang kha nang tiép can cac dich vu
SKSS va KHHGD tién t6i thu hep céach bi¢t gitra cac vung, mién, cac nhoém dan cu. Bo
sung nguén nhan lyc du vé sd luong, dam bao chét luong; bd sung, nang cép co s& ha
tang, trang thiét bi, dung cu y té cho cac diém cung cap dich vu cham s6c SKSS, dam bao
cac yéu cau vé quy trinh va phan tuyén k¥ thuét, vu tién tuyén co so va khu vuc kho
khan.

- Thuc hién cac can thiép DS - KHHGD, SKSS cho vi thanh nién, thanh nién va
ngudi chua két hon thong qua gido duc, truyén thong, tu van va cung cip dich vu nhim
taing cuong tinh duc an toan, tranh c6 thai ngoai ¥ muén va cic bénh lay truyén qua
duong tinh duc, dam bao dap tng tét voi cac yéu to dan tdc, gidi va van hoa .

f. Cling c6 va hoan thién mang lwéi y té co sé', d6i méi CSSK ban diu

- Tiép tuc cung ¢, phat trién va nang cao ning lyc mang ludi y té co so, trién khai
thue hién t6t tidu chi qudc gia vé y té co s giai doan 2011-2020. Nang cap co so vat
chat, ting cuong trang thiét bi thich hop cho y té co s¢ thong qua ngudn von trai phiéu
Chinh phu, ngan sach dia phuong, vién trg nudc ngoai va ngudn von xa hoi hoa.

- M6 rong hinh thirc dao tao va bdi dudng dé phat trién doi ngii can bd y té co so,
uu tién dao tao can tai dia phuong. Bao dam du chic danh can bo cho tram y té. Co chinh
sach dai ngd thich hop dé khuyén khich can bg y té lam viéc tai tram y té xa phuong, thi
tran, dic biét 1a & mién nui, vung sau, vung xa.

- Xay dyng co ché tai chinh thich hop cho hoat dong cham soc strc khoe ban déu,
dam bao kinh phi cho hoat dong thudng xuyén cua tram y té xd, phuong, phu cip cho
nhan vién y té thon, ban, ép.

- P6i méi hoat dong va tang cudng nang lyc cung tmg dich vu chim séc stic khoe
ban dau, mé rong sb lugng va nang cao chét luong dich vu tai tram y té xa phuong, thi
tran dé ngudi dan, nhat 1a nguoi dan & ving sau ving xa, ving khé khan c6 thé tiép can
cac dich vu y té co ban c6 chit luong, ting cudng 1dng ghép giita hoat dong kham chira
bénh va y té du phong, phét trién quan Iy bénh min tinh tai cong dong Tang cudng vai
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tro tham gia cta cac t6 chirc doan thé, quan chung, t6 chtrc x3 hoi dan sy trong hoat dong
CSSKBD.

- Phat trién d6i ngii NVYTTB, dic biét & mién ndi, ving sau, ving xa, khu vuc
bién gi6i; xay dung, phat trién mang ludi, mé hinh hoat dong bac sy gia dinh, chim soc
strc khoe tai nha, chim soc stre khoe ngudi cao tudi.

- Duy tri, cung ¢, nang cao ning lyc hoat dong ctia Trung tim y té huyén dé trién
khai déng bo cac nodi dung ciia cong tac chiam séc sirc khoe ban dau. Tang cudng phdi két
hop giira cac don vi y té tuyén huyén trong trién khai hoat dong , theo ddi , giam sat hd
trg cho hoat dong cua y té xa va thon ban .

g. Phat trién nhan luc y té

- Tang cuong dao tao va nang cao nang luc chuyén moén cho CBYT, dam bao du
va phan bd hop 1y cho cac vung. Nang cao chat luong CBYT thong qua dau tu nang cip
cac co s& dao tao can bo y té, nang cao chét luong giang vién, ddi méi chuong trinh, tai
liéu, &p dung phuong phép giang day dua trén nang luc thyc hanh.

- Xay dung tiéu chuan cu thé dé danh gia, tham dinh chat luong dao tao can bd y
té T chirc cép, quan 1y chimg chi hanh nghé cho nguoi hanh nghé KB, CB, cip gidy
phép hoat dong cho co s KCB theo quy dinh cta phap luat.

- Xay dung mo hinh/hé thong vién trudng, gin dao tao 1y thuyét véi dao tao thuc
hanh; cing ¢ va hoan thién méi trudong thuc hanh cho cac co sé dao tao.

- Tiép tuc dao tao can bd duoc, dao tao hé cur tuyén, dao tao theo dia chi, dao tao
béc sy hé lién thong v6i quy mo hop 1y dé dap tmg nhu cau cho ving siu, ving xa, ving
kho khan, giam dan quy mé khi c6 du can bo; ting cudng dao tao NVYT thén ban du
diéu kién vé chuyén mén dé dap (mg nhu cau CBYT ¢ mién nui, ving siu, ving xa, ving
kho khan.

- Déy manh dao tao sau dai hoc ¢ chat luong cho tuyén tinh va tuyén huyén, nhét
13 cac can bo phu trach khoa, phong. Pao tao nudc ngoai dé phat trién doi ngii can bo y té
chuyén sau, can by y té chat lugng cao cho cac linh vuc hoac chuyén nganh ma Vi¢t Nam
chua c6 diéu kién dao tao.

- Xay dung cac ché dd, chinh sach dai ngd thich hop dbi véi can bo, vién chic
nganh y té, dic biét 1a can bd y té 1am viéc & ving ndng thon, mién nui, ving sau, ving
xa, can bd lam viéc trong céc linh vuc nguy hiém, doc hai, va cac chuyén nganh khong
hap dan. Xay dung lai mirc luong khoi diém cho bac sy va diéu chinh ché do phu cap uu
d3i nghé cho phu hop, xdy dung phu cap thim nién nghé cho can bd vién chirc nganh y
té.

- Trién khai thuc hién quy dinh vé nghia vu va trach nhiém xa hoi d6i voi cac
CBYT méi ra truong va t6 chirc cip chimg chi hanh nghé cho cac can bo y té.

h. Phat trién khoa hoc - cdng nghé

- Pau tu nghién ciru, Gng dung khoa hoc cong nghé trong y té du phong, chan
doan, diéu tri, san xuat trang thiét bi y té, duoc pham, vac - xin bang cc cong nghé tién
tién, hién dai.

- Trién khai cong tic danh gia cong nghé y té dé xac dinh cic can thiép y té co
hiéu lyc , hiéu qua , chi phi thap , ddng thdi bao dam chét lugng dich vy y té.
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i. Tai chinh va dau tu

- Tiép tuc ting nhanh dau tu NSNN cho y té (gdm ca ngudn trai phiéu Chinh phu)
v6i toe @6 tang chi NSNN cho y té cao hon tdc d6 taing NSNN, phin dau chi NSNN cho
y té chiém it nhat 10 % téng chi NSNN, ting ty 18 chi cho y té tir bao hiém y té, dam bao
chi tiéu cong cho y té chiém it nhat 50 % téng chi y té. Uu tién phan b NSNN cho mién
nui, ving sdu, ving xa, y té co sd, y t& du phong va dé thuc hién cac chinh sach xa hoi
lién quan dén CSSK; ap dung phan bd NSNN cho céc co s y té theo két qua hoat dong
va chi s6 dau ra.

- Phét trién BHYT toan dan ca vé chiéu rong va chiéu sdu; cai cach va don gian
hoa thu tuc mua, thanh toan BHYT, tao thuan loi cho nguoi c6 BHYT trong KCB; déy
manh rng dung cong ngh¢ thong tin trong quan ly BHYT.

- Tiép tuc huy dong cac ngudn dau tu cua xi hoi cho y té, ddng thdi cé nhitng diéu
chinh chinh sach pht hop dé han ché tic dong mit trai cua cac chinh sach x4 hoi hoa dbi
v6i nganh y té va nhan dan.

- Tang cudng va md rong hoat dong hop tac qubc té, chi dong hoi nhap qubc té dé
huy dong su gitp d& vé k¥ thuat va dau tu ngudn luc cua cac nudc, cac td chirc qudc té,
nang cao hiéu qua sir dung cac ngudn vién trg danh cho y té.

- P6i m&i chinh sach tai chinh bénh vién; diéu chinh gia dich vu bénh vién theo
huéng tinh dung, tinh du pht hop véi dau tu va trinh d6 chuyén mon ¢ ting tuyén k¥
thuat va phu hop véi kha nang chi tra ctia nhan dan; timg budc ap dung nhiing co ché chi
tra dichvuy té bénh vién, phu hop hon nhu chi trd tron goi theo ca bénh, theo nhom chan
doéan, khoan dinh suit va cidc md hinh tai chinh hién dai khéc; thuc hién cac bién phap
kha thi dé kiém soét chi phi bénh vién.

- Tang cuong chit ché quy ché ké don, ban thudc tai cac quay thudc, nhét 1a cac
quay thudc tir dé giam chi tiéu tién tai cho y té ctia ngudi dan.

- Tiép tuc trién khai tot cac chinh sach hd tro tai chinh trong KCB (bao gdm chi
phi truc tiép va gian tiép) cho ngudi nghéo, can ngheo, tré em dudi 6 tudi, ngudi cao tudi,
ddng bao dan toc thiéu sd ving kho khin va cac ddi twong chinh sach xi hoi, ting ty 16
tiép can va str dung dich vu y té ctia cac ddi twong vu tién, giam ty 1é ho gia dinh roi vao
chi tiéu y té tham hoa38, gop phan dam béo tinh cong bang trong CSSK nhén dan.

j. Duwoc, trang thiét bi va co sé ha ting y té

- Tang cudng phat trién cong nghiép Dugc trong nudc, phan dau thude san xuat
trong nudce dap ung 70 % tri gié tién thuéc vao nam 2015 va 80 % vao nam 2020, trong
d6 thube thudc danh muc thudc thiét yeu thude phuc vu cho cac chuong trinh y te quéc
gia dap tng dugc khoang 90 % nhu cau su dung. Nang cao ning lyc san xut vac xin,
sinh pham y té trong nudc, wu tién cac dang bao ché cong nghé cao. Phat trién cac ving
duoc liéu, cac co sé san xuét nguyén li€u hoéa dugc dé chu dong cac nguén nguyén liéu
san xuat thudc.

- Trién khai céc giai phap quan 1y chat luong thudc va sir dung thudc an toan, hop
Iy, khuyén khich sir dung thudc san xuat trong nudc. Phian dau 100 % doanh nghiép san
xuat thudc thanh pham dat tiéu chuan cia WHO vé thuc hanh tét san xuét thuée ( GMP );
100 % co s& kiém nghiém thudc dat tiéu chuin cia WHO vé thuc hanh t6t kiém nghi¢m
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thudc ( GLP ); cac doanh nghiép nhap khiu va luu thong thude c¢6 quy mé 16n dat tiéu
chuén vé thuc hanh t6t luu trix thuée ( GSP).

- Tang cuong cong tac quan 1y gia thudc, chan chinh cong tac ddu thau thudc,
huéng t6i dau thau thudc qudc gia. Cai cach c6 hiéu qua mang ludi ung tng thudc; quy
hoach lai mang luéi phan phéi, ban budn, ban 1¢ trong ca nudc.

- Pay manh san xuat TTB y té trong nudc, trudc mat 1a cac TTB y té thong dung,
dong thoi timg budc tang cuong lién doanh lién két san xuit TTB y té cong nghe cao;
bao dam cung ng t6i thiéu 60 % nhu cdu TTB y té thong dung cho cac co SO Y Té.

- Tang cuong cong tac quan ly, khai thac st dung, bao quan, bdo dudng va stra
chita TTB y té. Khuyén khich phat trién doi ngii bao dudng va stra chira thiét bi y té & cac
dia phuong, dic biét 1a cac tinh mién nui, ving sau, ving xa dé ting cudng hiéu qua dau
tu TTB y té va chét luong dich vu y té; dam bao du kinh phi. Chi tiéu y té tham hoa 1a
thuat ngit chuyén mon chi tinh trang gia dinh bénh nhan roi vao bién cd kinh té khi thanh
todn chira bénh vuot qua kha nang chi tra cua ho cho viéc bdo dudng, duy tu, stra chita
thiét bi va ha ting y té. Nang cao ning luc mang ludi kiém chuan va kiém dinh thiét bi y
té.

- Pau tu mo rong, phat trién co so ha tang y té phu hop véi quy hoach mang luéi
kham chira bénh va céc tiéu chuan xay dung.

k. Thong tin y té

- Xay dung ké hoach phat trién hé thong thong tin y té tir trung wong dén dia
phuong, ca khu vuc y té cong va y té tu. Hoan thién hé thong chi sé théng ké, co kha
nang so sanh qudc té; theo doi dugce qua trinh thuc hién muc tiéu thién nién ky va céac
chinh sach chién lugc; hoan thién s6 sach ghi chép va bao cdo thong ké y té, tai lidu
huéng dan vé thong tin quan 1y y té, thong tin bénh vién, thong tin vé YTDP va phong
chdng dich bénh, thong tin lién quan dén giang day va nghién ctru....

- Xay dung co sd dir liéu thong tin y t& & cac cip, co ban xay dung co so dit liéu y
té qudc gia; nang cao chat lugng thong tin y té (d6 chinh xac, tinh dai dién, kip thoi, day
dn). Tang cudng kha ning tong hop, phan tich va xtr 1y sb liéu, thong tin y té dé phuc vu
¢ hiéu qua cho xay dung chinh sach dya trén bang ching. Xay dung co ché chia sé
thong ti, co ché phan hoi vé chat lugng thong tin y té.

- Xay dung hé thong theo ddi cac van dé y té uu tién, trong d6 co: giam sat, bao
cdo, tmg pho va du bao ctia cac bénh truyén nhiém; bd dir liéu vé cac bénh khong lay
nhiém, ATVSTP; dit liéu vé y té tu nhén.

- Timg budc hién dai hoa hé théng thong tin y té, Ung dung cong nghé thong tin
phtt hop véi kha nang tai chinh, k¥ thuat va nhu cau sir dung cua ting tuyén, trong dé co
viéc nang cAp phan cing, phat trién phin mém, x4y dung cic phuong thirc chia sé thong
tin, truyén tin, giri bao céo, s6 liéu qua trang web...

- Tang cuong phd bién thong tin v6i cac hinh thirc da dang va phi hop v6i ngudi
sir dung, ting cuong st dung thong tin cho quan 1y truc tiép ¢ ting don vi, ting tuyén
cung cap thong tin va str dung hoach dinh chinh sach, quan 1y nganh y té.

1. Truyén théng - gido duc sirc khée
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- Kién toan mang ludi, t6 chitc hé thdng truyén thong - gido duc strc khoe tir
Trung wong dén co so. Tang cudng dao tao, ddo tao lai, tip huin nang cao ning liwc hoat
dong, k¥ thuat chuyén sau, chuyén nganh vé truyén thong - gido duc stc khoe cho céc
tuyén.

- Phat trién cac mo hinh truyén thong hiéu qua tai cong dong, mé rong va da dang
hoa cac hoat dong truyén thong dé nang cao nhan thirc cua cac cip uy dang, chinh quyén
va moi ngudi dan vé trach nhiém, nghia vu va quyén loi cia minh trong chiam séc sirc
khoé v&i quan diém “Moi nguoi vi sirc khoe”.

- Tang cudng truyén théng ning cao nhan thirc cho nhan dan vé 16i séng, hanh vi
anh hudéng dén strc khoe nhu hit thude, lam dung ruou bia, tinh duc khong an toan, dinh
dudng khong hop 1y, stc khoe hoc duong, dan sb - Ké hoach héa gia dinh, sirc khoe sinh
san, rén luyén thé duc - thé thao, gitip nguoi din c6 cac kién co ban vé phong chéng bénh
tat, co 16i séng lanh manh, ty rén luyén nang cao suc khoe.

- Xay dung chuong trinh truyén théng c6 hiéu qua va phu hop véi nhom doi
tuong dich theo ving mién, dia phuong, dap tng cac yéu td vé vin hoa, gidi, lira tudi va
dén toc.

m. Ting cwong cdng tac quan 1y va quan trj nha nuée vé y té

- Tiép tuc hoan chinh hé thdng chinh sach, phap luat y té; ting cudng cong tac phd
bién, gido duc phap luat, chinh sach y té, kiém tra va tro gitip phap 1y cho cac don y té. i
nganh y té nham dam bao thuc thi tot hé thong chinh sach , phap luat cho toan nganh y té.

- Xay dyng hé thdng quy chuén, tiéu chuan cho cac linh vic khic nhau cta nganh
y té, trong d6 c6 co sd vat chat va trang thiét bi y té, cac quy dinh, quy chudn vé chuyén
mon, 1am co s¢ dé chan chinh va ning cao chét luong dich vu y té, nang cao hiéu qua dau
tu.

- Nang cao ning lyc hoach dinh, van dong chinh sach, chién lugc ké hoach y té &
ca trung wong va dja phuong, ting cudng xay dung chinh sach dua trén bang ching co su
tham gia rong rai cla cac to chirc xa hoi nghé nghiép, to chitc dan sy xa hoi va ngudi
dan.

- Thiét 1ap hé thong va thuong xuyén theo ddi, giam sat va danh gia tac dong cua
chinh sach, ké hoach y té.

- Xay dung va kién toan hé thdng thanh tra y té, dam bao du vé sb luong va chit
lugng, du nang luc dé thyc hién chirc nang nhiém vu theo qui dinh.

- Xay dung chinh sach bao hiém rii ro nghé nghiép cho can bd hanh nghé vy,
duoc, nghién ctru hinh thanh Hoi déng dao duc, trong do c6 su tham gia cua dai dién cac
co quan y té, tu phap va hanh phap & ting tuyén; khuyén khich thanh lap “Hoi bao vé
quyén loi hop phéap cua ngudi sir dung dich vu y té”.

- Giao QUyén tu chu cho céc don vi su nghiép cong lap (tu chu tai chinh , b may
va nhén luc). Phan cip, phan quyén quan Iy theo dia phuong va theo lanh thé.

- Tang cudng cai cach hanh chinh coéng, giam phién ha cho nguoi dan va doanh
nghiép, thiic day tng dung CNTT trong quan 1y, dua dich vu y t& cong 1én mang, 4p dung
hé thong quan 1y chat lugng theo tiéu chuan ISO Nang cao trich nhiém giai trinh; thyc
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hién dan chi, cong khai, minh bach wong dén dia phuong, trong quan 1y (t6 chirc, nhan
su, tai chinh, dau tu...) trong cac don vi y t€ tur trung wong dén dia phuong.
C. TU LUONG GIA
Phian 1 : Ty luin
1 Phan tich cac yéu td du bao anh huéng dén strc khoe.
2. ‘Céc quan diém chi dao ctia Dang va Nha nudc vé hé théng Y t& Viét Nam cin ctr vao
dicu gi ?
Phan 2 : Chon ciu tra 10i diing nhét
1,. Quan diém nao 1a quan diém chi dao cua Pang va Nha nudc Viét Nam vé hé thong Y
té Viét Nam?

A. Hoan hién hé théng y té theo hudng Cong bang - Hiéu qua - Phat trién.

B. Ddi méi va hoan hién hé thdng y té theo hudng bao dam an sinh x3 hoi.

C Béo vé¢, cham soc ‘Vé‘l nang cao suc khoe phﬁn dan la béq phéan cua mdi ngudi
dan, moi gia dinh va cdng dong, trong d6 nganh y té chi gidi thich vé chuyén mon.

D. Cau A. B dung.
2., Trong Chién luoc Chim séc va Bao vé stc khoe nhan dén, chi tiéu tudi tho trung binh
dén ndm 2020 dat bao nhiéu ?

A7 B.71 C.75 D. 77
3. Chién lugc Cham soc va bao vé strc khoe nhan dan, chi tiéu vé Ty s gidi tinh khi sinh
dén ndm 2020 1a bao nhiéu?

A. 105 B.111 C. 113 D. 115
4. Chién lugec Cham séc va Bao vé stc khoe nhan dan, chi tiéu vé ty 1¢ chét me dén nim
2020 giam con bao nhiéu?

A. 52/100.000 B. 58,3/100.000 C. 68/100.000 D. 75/100.000
5. Muc tiéu nao dinh hudng Chién luge Cham soc va bao vé sttc khoe nhan dan dén nim
20307

A. Mot s6 ky thuat chuyén sau dat ngang tdm cac nudc tién tién trén thé gidi.

, B. ’Céc co so y té du phong tir tuyén tinh tro 16n du kha ning dy bao, kiém soat va

khong ché dich bénh trén dia ban.

C. Céc bénh \iién tur tuyé‘n huyén tr¢ 1€n ung dung khoa }100 cctmg nghé tién tién
trong cac linh vyc chan dodn, diéu tri, quan 1y bénh, tat va bao hiém y té.

D. Cau A, B, C dung.
6. Dé phat trién va hoan thién hé thdng t6 chuc y té, Viét Nam can phai 1am gi?

A. Clng cb va hoan thién hé thong canh bao dich, phong chong dich bénh chu
dong, khong dé dich 16n xay ra.

B. Thyc hién tot cong tac gidm dinh tu phap, giam dinh y khoa.

C. Két hop hai hoa giita phét trién cac trung tim y té chuyén sau véi kién toan,
phat trién mang ludi yqté cor‘sc")’, gilta phat trién y t€ cong 1ap va ngoai cong lap, gitra y
hoc hi¢n dai va y hoc co truyén.
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D. Trién khai c¢6 hiéu qua Chuong trinh muc tiéu qudc gia vé Dan s6 - KHHGD,
CSSKSS, giam tir vong me, tir vong tré em, dac biét 1a tir vong tré so sinh.
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Bai 3
MO HINH SUC KHOE - BENH TAT O VIET NAM

-

A. MUC TIRU: Sau khi hoc xong bai ndy, nguoi hoc ¢6 kha néing:

~

1. Phan loai quéc té vé bénh tat duge theo ICD 10

2. Liét ké dugc cac yéu t tac dong dén mo hinh bénh tat & Viét Nam

3. Trinh bay duoc dic diém mo hinh bénh tit & Viét Nam.

)

B. NOI DUNG
1. Phén loai quoc té vé bénh tit theo ICD 10

Phan loai bénh tat 1a phan chia theo nhém dya trén céc tiéu chuan dugc quy udc tu
trude. Muc dich ciia ICD 1a gitp cho viéc phan tich, phién giai va so sanh s6 liéu bénh
tat, tor vong thu nhép tai nhiing thoi diém, quéc gia, khu vuc khac nhau mét cach c6 hé
théng. ICD dung dé ma hoéa chan doan va van dé strc khoe thanh cac ma ky tu, gitip cho
cong tac luu trit, khai thac va phan tich s6 liéu dé dang hon.

Trén thyc té, ICD di tré thanh tiéu chuan phan loai chan doan qudc té cho linh vuc
dich t& hoc noi chung va nhiéu muc dich quan ly y té khac, gdm c6 phén tich tong quan
thue trang strc khoe cua cac nhom quan thé; giam sat ty 16 moi mic, ty 1& hién mic cta
mot s6 bénh; nhitng van dé strc khoe lién quan nhu dac diém, hoan canh cua nguoi bénh.
ICD khong phu hop dé liét ké cac ca bénh riéng 1¢ ciing nhu c6 nhiéu han ché néu st
dung ICD dé nghién ctru khia canh tai chinh nhu phwong thirc chi tra hodc phan bo ngudn
luc.

ICD c6 thé dung dé phan loai bénh tat va nhitng van dé sic khoe duoc ghi chép trén
nhiéu loai hd so, bénh an khac nhau. Muc dich ban dau cua ICD la phan loai nguyén
nhan tir vong, sau d6 dugc mo rong dé phan loai chan doan bénh tat. Mot diéu quan trong
can luu ¥ 1a mic du ICD dugc xay dung dé phan loai chan doan bénh tat va chan thuong
nhung khong phai tt ca cac truong hop dén co so y té déu co thé phan loai theo ICD.

Do d6, ICD d3 dua ra nhiéu dic diém nhu ddu hiéu, triéu chtng, phat hién bat
thudng, bénh tat va hoan canh x3 hoi dé thay thé cho mot chan doan (Xem Tép 1, chuong
XVII va XIX). Vi vay, ICD co thé dugc su dung dé phén loai cac dang thong tin khac
nhau nhu “chan doan”, “ly do nhap vién”, “diéu kién diéu tri”, “ly do to1 kham”, nhimg
ndi dung trén duoc thiy & cac cudc thdng ké, cac thong tin vé tinh trang strc khoe khac.

Phan loai thong ké quoc té vé cac bénh tat va van dé suc khoe lién quan, goi tat 1a
Phén loai quéc té vé bénh tat (tiéng Anh: International Classification of Diseases, viét
tat: ICD) cung cip ma hoa cic bénh thanh nhitng ma ngan gon, 1am chuan cho cong tac
nghién ctru va thuc hanh y hoc. Khong nhimg gitp ich khi bénh nhan dugc chuyén tir
nude ndy sang nudce khac (tranh 18i dich), & trong cung mot nuée ICD ciing giup tranh sy
hiéu sai do cach dung tir khac nhau giita nhan vién y té do ddo tao boi cac truong khac
nhau, hodc dugc dao tao trong céac thoi ky khac nhau.

Hién nay, qhiéu qudc gia dang phat trién sir dung ICD - 10, nhung nhiing qudc gia
phat trién da bat dau st dung ICD - 11

30



Dé ap dung ICD - 10 ¢ Viét Nam , B6 Y té da ban hanh Quyét dinh s6 3870 / QP
BYT ngay 24/09/2015 ban hanh Bang phan loai qudc té vé bénh tat tir vong theo ICD —
10.

Nguyén tic chung vé phén loai bénh tat

Nhu William Farm d3 phat biéu nim 1856: Phan loai bénh tat 1a mot phwong phip
té)ng hop. Co nhiéu bang phan loai s€ thuan loi hon cho théy thubc, nha bénh hoc hodc
luat gia vi nhitng ddi twong nay c6 quan diém, kién thirc khac nhau vé cing mot két qua
phan loai bénh tat va nguyén nhan tir vong.

Mot bang phan loai bénh tat nén gidi han trong mat s6 nhom bénh chinh va c6 thé
bao trum toan bd tinh trang bénh 1y. Nhitng nhém bénh dugc chon phai thuan 1gi cho
nghién ctru théng ké hién twong bénh. Mot bénh co tam quan trong dac biét dbi voi linh
vuc y té cong cong hodc xdy ra thudng xuyén nén c6 mot ma bénh riéng. Néu khong, cac
bénh duoc phan theo cac nhom riéng biét nhung c6 lién quan vé tinh trang bénh. Mdi
bénh hodc tinh trang bénh phai c6 mot vi tri nhét dinh trong bang phan loai. Nhu vay, cac
bénh, tinh trang bénh dac biét déu co vj tri riéng ma khong phai mo rong thém cac nhom
bénh.

C6 mdt s tiéu chi dé phan bi¢t sy khac nhau gitta phan loai théng ké va danh
phap 12 mbi tinh trang bénh phai c6 mot tiéu dé riéng. Tuy nhién, khai niém vé phén loai
va danh phap c¢6 mo6i lién quan chat ché voi nhau vi danh phap cling thuong dugc sap Xép
theo hé théng. Bang phan loai cho phép phan chia cac cap do chi tiét khac nhau néu co
thé. Bang phén loai bénh nén bao gom kha nang xac dinh mét bénh dac trung va trinh
bay sb liéu cho cac nhom bénh rong hon nham c6 duoc nhiing thong tin hitu ich, dé hiéu.

Nhitng Nguyén tic chung nay c6 thé ap dung dé phan loai nhiing van dé stc khoe
khac va 1y tiép xuc véi co s cham soc sirc khoe, nhitng ndi dung nay ciing duoc dua vao
ICD.

ICD da phat trién nhu 1 céng cu thuc hanh chit khong don thuan chi mang tinh 1y
thuyet trong d6 c6 sy dung hoa gilta phan loai dua trén nguyén nhan, vi tri, noi giai
phau, hoan canh khoi phat...Mat khac cting c6 nhing diéu chinh khi thiét ké ICD dé dap
ung nhu cau ung dung ICD trong bénh tat, tr vong, an sinh xa hodi va cac loai thong ke,
diéu tra y té khac.

Ciu tric co ban va nguyén tic phan loai ciia ICD

ICD phan loai theo truc bién sb. Cach thirc dua trén ¥ tuong cua William Farm tai
nhimg 1an thao luan qudc t& du tién vé cau trac bang phan loai. Theo dé xut cua
William FarT B4 liéu bénh tat, dich t&, thuc hanh nén dugc nhém nhu sau:

- Bénh gay dich

- Bénh toan than hoac toan trang

- Bénh khu tr sip xép theo vi tri

- Bénh dang tién trién

- Chén thuong : Cac nhom trén c6 thé tim théy trong cac chuong cua ICD - 10. Né
da dimg ving theo thoi gian, mac du ¢6 mot s6 cach phan nhom khac, nhung né van
dugc xem nhu 14 mot cau tric hitu ich cho nhitng muc dich dich t& hoc néi chung, hon
cac phuong phap timg duge dem ra thir nghiém. Hai nhom dau tién va hai nhém cubi
dugc liét ké ¢ trén bao gdm cac nhoém dic biét”, trong d6 tap hop cac bénh khac nhau, s&
rat khé khin néu sap xép chung dé nghién ctru dich t& hoc. Nhom con lai “Bénh khu tra
sap xép theo vi tri” gdm cac chuong ICD cho mdi hé théng co thé chinh. Sy khac biét
gitra cac chuong “nhém dac bi¢t” va “cac chuong h¢ théng co thé” 12 ham y thuc tién dé
hiéu cau tric bang phan loai, dé ma héa, phién giai s6 liéu. Nhin chung can luu y rang,
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ban dau tinh trang bénh dugc phéan loai theo mot trong cac chuong “nhom dic biét”. Néu
c6 kho khan khi phan loai tinh trang bénh thi uu ti€n chon cac chuong “ nhom dac biét”.

ICD co ban 1a mdt danh sach cidc nhom bénh ¢ 3 ky tu, mdi nhom cod thé chia
thém thanh 10 phan nhom c6 4 ky tu. Thay cho hé théng ma bénh chi bao gom cac chir
s6 & cac 1an hiéu dinh trude, 1an hiéu dinh the Muoi st dung ma bénh gém ca chir cai va
chit s6 v&i mot chir cai & vi tri dau tién, chit s6 & vi tri tha 2, tha 3 va tha 4. Ngan cach
giita ky tu th 3 va th 4 1a mot ddu cham. Do d6, ma bénh co thé tir A00,0 dén 299 9.
Chir cai U khong dugce stir dung

Sir dung ICD nhu thé nao?

Phan gi6i thiéu ciia ICD- 10: gidi thiéu nhitng thong tin mang tinh thuc hanh ma
tat ca nguoi sit dung can phai biét dé co thé khai thac ICD mét cach hiéu qua. Kién thic
va hiéu biét vé muc dich, cdu trac ciia ICD 1a rat quan trong cho cac nha thong ké, nha
phan tich thong tin y té ciing nhu cho nhitng ngudi 1am céng tac ma héa. Str dung ICD
chinh x4c va nhét quan phu thudc vao viéc ap dung dung tat ca 3 tap ICD.

Hién nay , nguoi ta cling dang xay dung mét Bang Phan loai sit dung cho céc
tuyén cham soc stc khoe ban dau va mot Bang Phan loai trong dé sip xép lai cac rdi loan
tam than tré em theo mot hé thong da chiéu, cho phép danh gia dong thoi tinh trang 1am
sang, cic yéu t& moi truong lién quan va muc d6 khuyét tat do di ching cta bénh tat
cling mot luc.

2. Cac yéu to tac dong dén mé hinh bénh tit:

2.1 . Kinh té - xa hoi

Trong nhitng nim qua, v6i nhiing giai phap dung din, kinh t& Viét Nam khong
ngimg phat trién véi toc d6 6n dinh. Tc do ting trudng kinh té duoc duy tri & mirc 6 - 7
% Thu nhap quéc dan GNI trén dau dan ting tir 130 USD (ndm 1990) 1én 1.010 USD
(nim 2009), va sb liéu wéc tinh nim 2010 1a 1,200 USD/ngudi.

Kinh té phat trién nhanh va 6n dinh 1a diéu kién thuan loi dé tang dau tu y té va
tang cudng strc khoe nhan dan. Theo quy luat chung, khi diéu kién kinh té cang phat trién
thi ty 18 dau tu cho y té cling cang ting 1én. Theo sb lidu ctiia TH chic Y té thé gidi, cac
nuéc ¢ mirc thu nhap GDP binh quan dau ngudi tir 2170 - 3209 USD (PPP) (Viét Nam
nam trong nhom nay) trung binh co6 tong chi cho y té clia toan xa hoi 1a 6 ,29% GDP va
chi tiéu cong cho y té chlem khoang 11,0% tong chi NSNN hang ndm. Kinh té phat tr1en
cing lam gia tang nhu cau ngay cang cao cua cac tang 16p dan cu d6i voi cac dich vu VA té
cling nhu quyén duoc tiép cin cac dich vu y té chat luong cao trong bdi canh toan cau
hoa.

Tuy nhién, trong qua trinh phat trién kinh té, khoang cach giau - nghéo gitra cac
dia phuong, ving mién, gitta cac nhém déan cu cling c6 xu hudng gia tang. Dy la yéu t6
quan trong tac dong dén su bat cong bang trong tiép can va sir dung dich vu y té, tir d6
tac dong dén sy khac nhau vé tinh trang sirc khoe giira cac nhém dan cur .

2.2 Céc yéu t6 lién quan dén dan so

Két qua so bo tong diéu tra dan sé va nha & ngay 1/4/2009 cho thiy dan sb Viét
nam la 85 789 573 nguoi; téc do tang dan sé da giam manh. Ty 1& phat trién dan s6 binh
quan hang nim giai doan 1999 - 2009 con 1,2%, mirc ting thap nhét trong 50 nim qua.
Mot s6 khia canh dén sd ¢o tiém nang 16n anh huong t61 sirc khoe cua nguoi dan. Quy
mo dan s6 16n va tiép tuc ting nén mat d6 dan so Viét Nam tang tr 231 nguovkm?2 nam
1999 1én 259 nguoi/km2. Co ciu dan s6 bién dong manh, ty trong dan sb cua nhom dudi
15 tudi giam tir 33% niam 1999 xubng con 25%/2009. Nguoc lai ty trong dan sb cua
nhom 15-59 tudi (1a nhom chi lyc cia luc lugng lao dong) lai ting tir 59% nam 1999 1én
66%/2009, va nhom dan so tlr 60 tudi trd 1én ting tir 8% nam 1999 1én 9% nam 2009.
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Chi sé gia hoa dan sé (tong sd nguoi > 60 tudi/nguoi dudi 15 tudi) ting 11% tir 24,5%
nam 1999 1én 35,9% nam 2009. Diéu nay dit ra yéu cau cho chim soc stc khoe cho
ngudi cao tudi trong thoi gian toi. Pong thoi , nhdm phuy nit budc vao tudi sinh dé ciing
rat 16m, s& anh huong nhiéu t6i nhu cau st dung dich vu strc khde sinh san, va nhi khoa .

Tinh trang mat can bang giéi tinh khi sinh 1a mot vin dé quan trong can wu tién
giai quyét Ty s gi6i tinh khi sinh d3 ting 1én trong 10 ndm, rd nét nhét 1a trong vong 5
nam qua. Pén 2010 udc tinh da tang 1én 111 bé trai/100 bé gai. Cac nguyén nhan din dén
tinh trang nay 1 tim 1y “trong nam , kinh ni” van con ton tai, cha me gia thuong sdng
dua vao con trai, kém theo do 1a nhitng k¥ thuat y hoc méi (si€u am) cho phép xac dinh
thai som ngay cang pho bién, dong thoi viéc nao pha thai 1a kha dé dang va pho bién & ca
co sO y té cong 1ap va tu nhan.

2.3 . Cong nghiép hoa , do thi hoa va di cu va thay doi 16i s6ng

Di cu ngay cang tang gay ap lu’c cho Van dé cham soc strc khoe cho nhan dan ¢
cac thanh phé 16n va t6 chuc he thong cung cap dich vu y té. Di cu tir néng thon ra thanh
thi cling nay sinh nhiéu van dé anh hudng dén stc khoé. S6 ngudi di cu trong 5 nim qua
1a 3,3 triéu nguoi, taing 163 000 nguoi. Sau 10 nam (1999 - 2009), tong sd nguoi di cu
tang lén 1,4 triu nguoi.

D6 thi hoa, cong nghiép hoa nhanh cing véi ddy manh cong nghiép hoa con tao ra
nhing thach thirc 16n dbi véi cong tac cham soc st khoe. Pén nay da ¢ 29,6% dan s6
séng ¢ khu vuc thanh thi so véi 23,7% vao nam 1999. Sy gia tang nhip d0 cua cude séng
1a yéu t6 nguy co cho cac bénh tam than, tim mach, va bénh khong lay nhiém khéc. Cong
nghiép hoa tang nguy co tlep xuc véi cac yéu to giy bénh nghé nghiép, tai nan lao dong...
O nhiém khéng khi, 6 nhiém moi truong, thiéu nuoc sach, thiéu cac dich vu xa hoi co
ban khac do khong dap tmg kip nhu cau ting dan s dang de doa dén sirc khoe nguoi dan.

2.4 . Bién d@6i khi hau

Viét Nam 1a mot trong s6 cac quoc gia dang bi anh huong ning né nhat do bién
d6i khi hau va muc nudc bién dang. Bién d6i khi hau din dén gia ting cac bénh truyén
nhiém nguy hiém, c4c bénh do véc to truyén, de doa to1 sttc khde con nguoi dac biét
nhitng ngudi nghéo va can nghéo. Cac bénh nhay cam véi khi hiu nim trong sé nhimng
bénh gy tir vong 16n nhat toan cau. Tiéu chay, sot rét va suy dinh dudng lam chét hon 3
triéu nguoi trén toan thé gioi. Thoi tiét 4m hon dong nghia v4i viéc mo rong pham vi dia
Iy phat trién cua mudi, gay ra hiém hoa bénh tat nhiéu hon. Ngoai ra, cac loai thién tai co
anh huong rat 16n t6i sttc khoe nguoi dan do hau qua 1a mat ngudn nudc sach, thiéu an,
tai nan, chan thuong, kho tiép can véi dich vu y té. M6 hinh cung tng dich vu y té 6n
dinh, bao dam y té cong cong khi thién tai xay ra can dugc xiy dung va bao dam.

2.5 . Strc khée méi truong

Theo s6 liéu bao cdo so bd Tong diéu tra dan s6 va nha & ngay 01/4/2009, dén nay
d3 c6 87% ho gia dinh st dung ngudn nudc hop ve sinh, 54% ho su dung hé xi hop vé
sinh. Cung qua trinh cong nghi¢p hoéa va do thi van dé 6 nhiém méi truong do thi, 6
nhiém khéong khi va ngudn nudc khu dan cu ngay cang nghiém trong anh hudng tryc tiép
dén stc khoe nguoi dan . O nhiém khong khi d6 thi chu yéu do giao thong (70%) do qua
tai 0 t6, xe may va do cac thanh pho dang xay dung, do thi hoa mot cach manh mé&. Co
hang loat cac van dé co lién quan dén sic khoé cép tinh va man tinh nay sinh do phoi
nhiém ngan han va dai han véi cac chat gay 6 nhiém khong khi. O nhiém khong khi nguy
hiém nhat déi véi nhimg nguoi mac bénh hd hip tim mach, nhimng nguoi cao tudi...

Moi trudng va diéu kién lao dong tuy da duoc cai thién dang ké nhit 13 tir khi cac
nha dau tu, co s& san xuat nhap dong bd day truyén cong nghé. Tuy nhién, tai mot s6 co
sO san xuat ndi dia, van sir dung day chuyén cii k¥ lac hau, gdy 6 nhiém méi truong lam
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viéc. Pdi v6i cac doanh nghiép nho, doanh nghiép tu nhan, co so lang nghé, diéu kién lao
dong chua dugc giam sat hodc giam sat 6 mirc rat thap Luc luong 16n di cu tu do tur
néng thon vao thanh thi lam viéc kiém sdng voi nhiéu cong viéc phure tap, diéu kién lao
dong cua nhitng nguoi nay khong duoc dam bao, c6 nhiéu yéu to nguy co dbi voi tinh
trang strc khoe va benh tat trong khi khong co hd trg day du tir y té la dong.

2.6 . Cac yéu tb lién quan dén 16i sdng va hanh vi

Hut thudc 14 13 yéu t6 gy tir vong phong duoc sb mot trén thé giol. Tiéu thy thudc
14 & Viét Nam dang c6 chiéu hudng gia tang: nam 1998, ty 1¢ hut thudc 14 & nam giéi 1a
50%, nam 2002 ty 1& nay 1a 56%. O nit giéi ty 1& hit thudc chi chiém 1,8%. Ty 1& huat
thudc theo nhom tudi; cao nhat & cac nhom tudi tir 25 dén 55 tudi ¢ nam gidi (ty 1& hat tir
68% dén 72%) va 55 - 64 tudi ¢ nit gidi (5,8 %). Mot didu dang luu tAm 13 trong nhiing
thanh nién d3 tirng hit, ty 16 van hit da ting 1én tir ndm 2004 dén nam 2009. Bén canh
ganh ning vé bénh tit va tr vong, hut thudc con tao ra ganh ning vé tai chinh. Thudc 14
lam phat sinh chi phi khong 16 dé diéu tri nhitng ca bénh do hut thudc gay ra. Pa co quy
dinh vé cAm hit thude 14 & noi cong cong, noi déng ngudi, nhung viée thuc hién va cac
ché tai xir Iy khong di manh nén hau nhu khong c6 két qua trén thuc té. Mot sb giai phap
vé truyén théng, cdm quang céo, han ché luu thong, ting thué... da duoc trién khai nhung
hiéu qua khong cao.

Str dung rugu bia khong hop 1y c6 anh hudng 16n téi stic khoe thong qua 3 kénh:
say ruou, nghién rugu va ngd doc do ruou. Theo Piéu tra y té qudc gia 2001 - 2002, ty 1&
nam gidi 15 tudi tré 1én udng rugu 1a 46%. Ty 1¢ udng rugu cao & nhém cé trinh d6 hoc
van cao hon: Nam gidi ¢o trinh d6 hoc van tir trung hoc phé thong trd xudng udng rugu
khoang 40%, trong khi d6 & nhom nam gidi co trinh do trén trung hoc pho thong, ké ca
nong thon, thanh thi 1a khoang 60%. Theo diéu tra thanh thiéu nién VN (SAVY1 va
SAVY 2), ty 1& di timg udng hét mot cdc ruou/bia trong do tudi 14 - 17 tudi nam 2004 1a
35% dén nam 2009 da 1én 47,5%, dbi voi tudi 18 - 21 nam 2004 1a 57,9% dén nam 2009
da Ién 66,9%.

Ché do dinh duong : No1 chung, ché d6 an hién nay cua nguoi Viét Nam chtra
nhiéu rau, qua, voi lugng lipid thap 1a mot yéu t6 manh bao vé cho stc khoe nguoi dan.
Tuy nhién, tinh hinh nay c6 thé thay d6i rit nhanh, dic biét dbi véi tang 16p giau cé, o thanh
thi, noi dé dang tiép can véi nhirng loai thuc phém dem lai nhiéu nang luong.

Ma tuy, mai ddm: S6 ngudi st dung ma tuy & VN ting nhanh trong nhitng nim
gan day, dic biét 1a nhom tré tudi. HIV/AIDS c6 lién quan rat cao véi sit dung ma tuy
nudce ta, wdc tinh c¢d khoang 56,9% ngudi nhiém HIV/AIDS trong ca nuéc 1a do tiém
chich ma tuy. Ty 1€ nguoi nghién ma tuy c6 quan hé tinh duc véi géi mai dam trong 12
thang qua tir 18% dén 59%, vi vy nguy co lay truyén HIV trong nhom nghién chich ma
tuy, mai dam va ban tinh ctia ho 14 kha cao. Sir dung ma tuy phd bién ¢ nam gi6i (chiém
hon 90% céc ca nghi¢n ma tuy) va nguoi tré. Hién nay 80% nguodi st dung ma tuy < 35
tudi va 52% < 25 tudi. Theo BC giam sat hanh vi naim 2000, ty 1& ngudi SD ma tuy cao &
trinh do trung hoc co s& va trung hoc phd thong, tir 65% dén 94% chua lap gia dinh.

Hanh vi tinh duc khong an toan ciing 12 mot van dé ctia xa hoi, gy ra nhiing nguy
co gia ting cac bénh lay truyén qua duong tinh duc, anh huéng dén sirc khoe sinh san.
Céc van dé khac nhu tai nan, thuong tich dang ngdy cang gia ting, lam gia ting ganh
nang bénh tat va tir vong, tén kém chi phi xa hoi.

Té chirc Y té Thé gidi danh gia 6 nhiém khong khi 14 rui ro sitc khoe nghiém trong
nhit do méi trudng gy ra (Su that 13 9/10 ngudi phai hit thd khong khi bi 6 nhiém mdi
ngay). Céac chat gay 6 nhiém vi mo/siéu min trong khong khi c6 thé xam nhap vao hé ho
hap va hé tudn hoan, gy ton thuong phoi, tim va ndo, 1a nguyén nhan gay ra 7 triéu ca tir
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vong sém hang nim do méc cac bénh 1y nhu ung thu, dot quy, tim va phdi Khoang 90%
s6 ca tir vong nay xay ra & cic nudc co thu nhap thip va trung binh, noi c¢6 ty 18 phat thai
khi cao tir cac nganh cong nghiép, giao thong, nong nghiép va viée str dung nhiéu bép 10
cling nhu nhién li¢u ban tai gia dinh,

Nguyén nhan ban dau giy 6 nhiém khong khi (tir viéc d6t nhién liéu hoa thach)
cling chinh 13 tac nhan chu dao gy ra bién ddi khi hau, de doa téi stc khoe con ngudi
theo nhiéu cach khac nhau. Theo udc tinh, tir nim 2030 ti 2050, bién ddi khi hau s& gay
ra thém 250,000 trudng hop tir vong mdi nim do bi suy dinh dudng, st rét, tiéu chay va
cang thang do nhiét.

3. Pic diém mé hinh bénh tit & Viét Nam

Mo hinh bénh tat ¢ Viét Nam da co sy chuyén hudng manh tir cac bénh nhiém
trung 1a chu yéu da chuyen sang cac bénh khong lay nhidm va tai nan, ngd doc, chin
thuong, doi hoi co su chuyén huéng rd dét vé dinh huéng dau tu, cong tac dao tao can bod
y té, phat trién ngudn nhan luc va tap trung vao cac k¥ thuat mai, ky thuat chuyén sau .

- Cac bénh lay nhiém tuy da giam nhung mot s6 bénh co nguy co bung phat tro
lai, mot s6 bénh dich méi, nguy hiém dé lay lan xuét hién va dién bién kho luong.

- Cac bénh khong lay nhiém tang nhanh: bénh tim mach (tang huyét 4p), ung thu,
dai thao duong, beo phi, r61 loan tam than, bénh phdi tac ngh&n man tinh, hen phé quan...

- Tai nan, chan thuong tuy da c6 nhiéu giai phap khéng ché nhung chua that su
hiéu qua.

- Tinh hinh thuc pham khong an toan ngdy cang nhiéu va da dang.

- Suy dinh dudng thé thap coi con cao, tinh trang thira can, béo phi va cac bénh
man tinh khong lay c6 lién quan dén dinh dudng dang c6 xu hudng gia ting dic biét o
cac thanh phd 16n.

Theo danh gid cua B Y té: Hién nay, Viét Nam phai ddi mat véi mo hinh bénh tat
kép bénh lay nhiém va bénh khong 1ay nhiém. Trong dé bénh khong lay nhiém chiém
khoang 70% ganh nang bénh tat ¢ Viét Nam va la nguyén nhén gay ra 77% tong so tir
vong toan quoc. Day la mot thach thirc 16n cho nganh y té Viét Nam.

Tang huyet ap va tiéu duong 1a nhiing nguyén nhan hang dau cua tir vong, tan tat
va ganh nang y té. Theo két qua nghién ctru qubc gia ctia BO Y Té, tai Viét Nam ty 18
tang huyét 4p chua duoc chin doan 13 56,9%, ty 1é nay & dai thio duong 1én dén 1én dén
69,9%: vé quan 1y bénh, ty 1¢ ting huyét ap chua duoc quan 1y 13 86,4% , ty 1é nay dai
thdo duong 1a 71,1%.

Nguyén nhan chinh 13 do nhan thic cia ngudi dan vé bénh con han ché, ngudi
bénh chua tuan thu diéu tri; nhan thirc va ning lyc ctia co o'y té chua thuc hién t6t hoat
dong kham, phat hi¢én sém bénh, dleu tri tap trung chinh vao cung cap thudc, chua thuc
hién céc tu van, can thiép vé cac yéu td nguy co gdy bénh, tu vin vé tuan thu diéu tri.
Paiy 1a thach thirc 16n trong viée dat duoc muc tiéu kiém soat ting huyét 4p va dai thao
duong ¢ Viét Nam.

Dé phong chéng va han ché cac bénh khong 1ay nhiém noéi chung va cac bénh tim
mach va tiéu duong noi riéng, Chuong trinh Sirc khée Viét Nam dwgce Thu tuéng Chinh
pht phé duyét tai Quyét dinh s6 1092/QD-TTg ngay 2 -9 2018.

Chuong trinh dé ra cac nhiém vy va giai phap dé tap trung thuc hién 28 chi tiéu
cua 11 Iinh vuc strc khée tru tién, gom Dinh duéng hop ly, van dong thé luc, chim soc
suc khoe tré em hoc sinh, phong chong tac hai thudc 14; phong chéng tac hai ruou, bia, vé
sinh mdi trudng, an toan thuc pham; phat hién sém va quan 1y bénh khong 1ay nhiém;
cham séc stc khoe ban dau; stirc khoe ngudi cao tudi, stiic khoe ngudi lao dong. Day 1a
chuong trinh tong thé duogc trién khai trén quy mé toan qudc, nham huy dong, phat huy
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hiéu qua vai tro, trach nhiém cua chinh quyén cac cép, cic bo, nganh, dia phuong va cac
t6 chirc x4 hoi ciing xdy dung moi truong ho trg, huy dong su tham gia ctia ngudi dan va
cong dong thue hién t6t cong tac quan ly, cham soc sire khoc toan dién dé nang cao sirc
khoe, tim voc, tudi tho va chat lugng song cua nguoi Vit Nam. Chuong trinh Stre khoe
Viét Nam dugce xay dung trong bdi canh Viét Nam dang phai d6i mit véi nhiéu thach
thirc moi trong viéce cai thién céac chi sé sttc khoe, kiém soat bénh tat va chim soc sure
khoe nhan déan, nhu: Chét luong cudc sdng cua nguoi dan con han ché do bénh tat; tim
voc, thé luc cua ngudi Viét Nam con phat trién cham; gia tang nhanh cua ganh nang bénh
khéng 14y nhiém; gia ting cac yéu td nguy co vé hanh vi va méi trudng, gia hoa dan sb.

Chuong trinh dat nhiéu muc tiéu cu thé, trong d6 dén nam 2025 va 2030, giam ty
1é tré em dudi 5 tudi suy dinh dudng thé thap coi con lan luot 13 dudi 20% va dudi 15%;
ting chiéu cao trung binh cua thanh nién (18 tudi) 1én mirc 167 cm va 168,5 cm (v6i
nam) , 156 cm va 157,5 cm (v6i nir); giam ty 1& hat thudc ¢ nam gidi trudng thanh xudng
37% va 32,5%...

Ngoai ra, BO Y té Viét Nam ciing dang trién khai thi diém chwong trinh phat hién
sém cac bénh nhu tiéu duong, tim mach, ung thu. “Bén canh d6, nganh y té Viét Nam
cling cht trong t6i cac hoat dong chiam soc stic khoe ban dau, ting cuong sirc khoe, gin
Vol y té co s6 & x4, phuong, quan, huyén; ddi mé&i co ché tai chinh, tién téi bao phu strc
khde toan dan”.

Mo hinh “NGAY PAU TIEN” gom t6 hop cac hoat dong khép kin theo vong doi
nham chiam soc strc khoe cho ngudi dan gdm: tam soat phat hién bénh tang huyet ap va
dai thio duong som, dao tao phuong phap tu van méi cho y bac si, dao tao tryc tuyén cho
doi ngii diéu dudng, gido duc bénh nhan qua website. Pay l1a du an phi lgi nhuan duoc su
bao tro cta cong ddng Phap ngir, Hoi Tim mach va Déi thao duong quéc gia.

Co cau bénh tit thay d6i trong 15 nim toi

Trong vong 15 nim t6i, Viét Nam s& phai tiép tuc d6i pho véi nhitng bénh lay nhu
lao, HIV, AIDS,... Thém vao do, cac loai bénh man tinh va bénh tat do nhirng yeu t6 vé
hanh vi va méi trudng dang ndi 1én nhanh chong. Trong nhitng thap ky t6i, bénh khong
lay s& 1a nhitng nguyén nhan gay tir vong va suy giam hang dau ¢ Viét Nam. Cac bénh
tim mach bao gém cac bénh vé tim, mach, dot quy va bénh ung thu s& 1a nhitng nguyén
nhan gay tir vong chinh ¢ nguoi 16n. Cac rdi loan tam than, than kinh s& 13 nhitng nguyén
nhan chinh ctia ganh nang bénh tat. Cac bénh khong lay khac nhu khiém thi, giam thinh
giac, cac bénh xuong khdp, bénh phoi tic nghén man tinh, dai thao dudng, béo phi s&
phat trién manh.

C6 nhiéu yéu t6 dan dén su gia ting cta cic bénh khong liy & Viét Nam trong
nhimg thap ky t6i, nhu dan so gia, thay doi kinh té xa hoi, hat thube 14, uéng ruou,
nghién hat va ché do an... Do vay, viéc xay dung cac chuong trinh quéc gia vé du phong
va kiém soat bénh tat noi chung dang dugc dat ra rat cép bach.

C. TU LUQNG GIA:

Phin 1 : Chon tra 1o ding nhat

1. Muc dich cua ICD la:

A. Giup cho viéc phan tich, phién giai va so sanh s6 liéu bénh tat, tu vong thu thap tai
nhimg thoi diém, qudc gia, khu vure khac nhau mét cach co hé thong

B. Phén chia bénh theo nhém dura trén céc tiéu chuan dugc quy wdc tir trudc

C. Pé nghién ctru khia canh tai chinh nhu phuong thire chi tra hodc phan bd ngudn lyc

D. Mot phuong phap tong hop céac loai bénh tat

2. Phan loai qudc té vé bénh tat - ICD Ia:
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A. Gitip cho viéc phan tich, phién giai va so sanh sb liéu bénh tat, tir vong thu thép tai
nhirng thoi dié , quéc gia, khu vue khac nhau mot cach co hé théng

B. Phén chia bénh theo nhoém dura trén céc tidu chuan dugc quy udc tir trudce

C. Pé nghién ctru khia canh tai chinh nhu phuong thirc chi tra hodc phan bd ngudn luc

D. Cung cip mi héa cac bénh thanh nhitng mi ngin gon, lam chuin cho cong tac nghién
curu va thuc hanh y hoc

3. Nguyén tic chung vé phan loai bénh tat 1 :

A. Phén loai bénh tat 1a mot phuong phap tong hop. C6 nhiéu bang phan loai s& thuan loi
hon cho théy thudc, nha bénh hoc hodc luat gia

B. M{t bang phan loai bénh tat nén gidgi han trong mat s6 nhom bénh chinh va co thé bao
trum toan bg tinh trang bénh 1ly. Nhitng nhém bénh dugc chon phai thuan 1gi cho nghién
cuu thong ké hién tuong bénh

C. Pé mdt bénh c6 tim quan trong dac biét ddi véi linh vuc y té cong cong hodc xay ra
thuong xuyén nén c6 mot ma bénh riéng

D. Cau A, B, C déu dung

4. Céu triic co ban va nguyén tic phan loai cua ICD

A. ICD phan loai theo truc bién s6

B. S6 liéu bénh tat, dich té, thuc hanh nén duoc nhom lai 5 nhém

C. ICD co ban 1a mot danh sach cac nhom bénh c6 3 ky tw, mdi nhém cé thé chia thém
thanh 10 phan nhom c6 4 ky tu

D. Cau A, B, C déu dung

5. St dyng ICD nhu thé nao?

A. Phan gi6i thiéu vé ICD - 10: gi6i thiéu nhitng thong tin mang tinh thuc hanh ma tat ca
nguoi su dung can phai biét de c6 thé khai thac ICD mot cach hi¢u

B. Kién thirc va hiéu biét vé muc dich, ciu tric cua ICD 14 rat quan trong cho cic nha
thong ké, nha phan tich thong tin y té cling nhu cho nhitng ngudi lam cong tac ma hoa

C. Str dung ICD chinh x4c va nhat quan phu thudc vao viéc ap dung ding tat ca 3 tap
ICD

D. Cau A, B, C déu dung

6. Yéu td nao tac dong dén mo hinh bénh tat & Viét Nam?

A. Bién d6i khi hau

B. O nhiém khong khi

C O nhiém ngudn nudce sinh hoat

D. Cau A, B, C déu ding

7. Cac bénh 1y thuong gip ¢ Viét Nam hi¢n nay la:

A. Ung thu, dot quy, tim va phoi

B. Cum, ting huyét ap, tim va ph01

C. Tai nan giao thong, viém phdi tic ngén, hen phé quan

D. Tiéu chay, suy dinh dudng, bénh tim, phéi

8. Nhiing linh vuc suc khée tu tién ghi trong Chuong trinh Strc khoe Viét Nam dugce Thu
tuéng Chinh pht phé duyét tai Quyét dinh s6 1092/QD-TTg ngay 2 -9 -2018 Ia :

A. Dinh dudng hop ly, van dong thé luc, cham soc stre khoe tré em, hoc sinh

B. Phong chéng tac hai thudc 14; phong chéng tac hai ruou, bia, v¢ sinh mdi truong, an
toan thyc pham

C. Phat hién som va quan 1y bénh khong 1ay nhidém; cham soc stc khoe ban dau; stc
khoe ngudi cao tudi, stec khoe ngudi lao dong

D. Cau A, B, C déu dung
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9. Chuong trinh Strc khoe Viét Nam dugc xay dung trong bdi canh Viét Nam dang phai
dbi mat voi thach thirc nao?

A. Chat lugng cudc sdng ctia ngudi dan con han ché do bénh tat

B. Tam voc, thé lyc cua nguoi Viét Nam con phat trién chAm

C. Gia ting nhanh cua ganh ning bénh khong lay nhidm, gia ting cic yéu t6 nguy co vé
hanh vi va méi trudng, gia hoa dan sb

D. Cau A, B, C déu dung

10. Co c4u bénh tat thay doi trong 15 nim téi nhu thé nao?

A. Tiép tuc d6i pho vé6i nhitng bénh lay nhu : lao, HIV, AIDS,...

B. Cac bénh vé tim, mach, dot quy va bénh ung thu 13 nhitng nguyén nhan giy ta vong
chinh ¢ nguoi 16n

C. Céc r6i loan tdm than, than kinh s& 14 nhitng nguyén nhan chinh cua ganh ning bénh
tat

D. Cau A, B, C déu dung

Phén 2 : C4u héi dung sai

Cau hoi Pung | Sai

1. ICD da phat trién nhu la cong cu thuc hanh chir khong A don
thuan chi mang tinh ly thuyét

2. bé ap dung ICD - 10 ¢ Viét Nam , BO Y té da ban hanh Quyet
dinh sf)’ 38,70‘/ QD - BYT ngay 24/09/2015 ban hanh Bang phan | A B
loai quoc t€ ve bénh tat tu vong theo ICD - 10

3. Hién nay , nhleu quoc gia /dang phat trién str dung ICD - 10 ,

nhung nhitng quoc gia phat trién da bat dau sir dung ICD - 11 A B
4. ICD c6 thé dung dé phén loai bénh tat va nhiing van dé A stc A B
khoe dugc ghi chép trén nhiéu loai ho so , bénh an khac nhau
5. Yéu t0 thc dong dén mo hinh bénh tat dimg dau 1a 6 nhiém khong A B
khi va bién doi khi hau

Cau héi Pung | Sai

6. Theo wérc tinh , tir ndm 2030 téi 2050 , bién doi khi hau s& gay
ra thém 250.000 truong hop tr vong moi nam do bi suy dinh dudng | A B
, sOt rét , ti€u chdy va cang thang do nhiét

7. Chwong trinh Sirc khoe Viét Nam duoc Thu tuéng Chinh phu
phé duyét tai Quyét dinh s6 1092 / Qb - TTg ngay 2-9-2018 : Bé ra

cac nhiém vu va giai phap dé tap trung thuc hién 28 chi tiéu cta 11 A B
linh vuc suc khoe uu tiér}
8. M6 hinh " NGAY PAU TIEN " gom t6 hop cac hoat dong khép A B

kin theo vong do1 nham chdm so6c sttc khoe cho nguoi dan

9. Cé nhiéu yéu to din dén sw gia ting ciia cac bénh khong lay o
Viét Nam trong nhiing thap ky t61 , nhu dan s6 gia , thay d6i kinhté | A B
xa hoi , hut thude 13 , ubng ruou nghlen hat va ché do an .

10. Nganh y té Viét Nam hién dang chd trong t6i cac hoat dong
chiam séc sirc khoe ban dau , ting cudng strc khoe , gan vai y té co
sO ¢ xa , phuong , quan , huyén ; ddi méi co ché tai chinh , tién toi
bao phu strc khoe toan dan.

Phan 3 : Pien vao cho trong cac cau hdéi sau:
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1. M6 hinh bénh tat kép ma Viét Nam phai d6i mat 1a :
Al B
2. Nhitng nguyén nhan hang dau cua tir vong , tan tat va ganh ning y té do bénh nao giy
ra?
Al B s
3. Theo dé xuit cia William Farr s liéu bénh tat , dich t& , thuc hanh nén dugc nhoém

thanh:

E. Chan thu:ong

4. Chuong trinh Strc khoe Viét Nam dat nhiéu muc tiéu cu thé , trong do dén nam 2025
va 2030 , giam ty 18 tré em dudi 5 tudi suy dinh dudng thé thap coi con lan lugt 1a .. A ...,
va dudi ...... B ... ; ting chiéu cao trung binh cta thanh nién ( 18 tudi ) 1én mérc 167 cm va
..... C...,cm(v6inam ), ... D ....cm va 157,5 cm ( v61 nit ) ; giam ty 1¢ hut thube &
nam gi6i trudng thanh xudng 37 % va 32,5 % ...
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Bai 4
HE THONG KHAM CHUA BENH TAI VIET NAM

~

/A. MUC TIEU: Sau khi hoc xong bai ndy , hoc vién c6 kha nang:
1. Mo ta duoc hé théng kham chira bénh tai Viét Nam

2. Trinh bay dugc m6 hinh t6 chirc va nhiém vu ctia bénh vién

3. Trinh bay duoc nhitng khé khin, thach thirc va dinh huéng phat trién cong tac
kham chita bénh cua Viét Nam thoi gian toi.

- /

B. NOI DUNG
1. H¢ thdng kham chira bénh tai Viét Nam
1.1 . Thue trang

Kham chita bénh (KCB) 1a mdt chtrc ning quan trong hang dau cta nganh y té.
Trudc day, noi dén y té 1a nguoi ta hiéu doé 1a viéc kham va diéu tri bénh, la cac bénh
vién. Mang ludi cung tng dich vu y té & Viét Nam hién nay gdm ca y té cong lap va
ngodi cong 1ap kha phét trién voi nhiéu loai hinh co s y té nhu bénh vién da khoa,
chuyén khoa, bénh vién y hoc dan toc, viéc diéu dudng - phuc hoi chitc ning (PHCN),
phong kham da khoa, chuyén khoa, nha h sinh, tram y té xa/phuong, trung tim y té
nganh, va y té co quan.v. v... Viée t6 chirc mang ludi kham chira bénh mot cach hop ly,
dat muc bao phu toan quoc c6 sy phan tuyen hop 1y, c6 kha nang cung tng dich vu phu
hop 13 yéu t6 hang dau dé dap tng nhu cau cham soc sitc khoe nhan dan mot cach hiéu
qua.

Co s¢ kham chira bénh cong lap

Theo Nién giam théng ké cuia B6 Y té nam 2008 trong linh vye y té cong lap co 44
co 8Oy té tuyén trung wong do BO Y té quan ly. Céc co 8Oy té do dia phuong quan ly
g6m 383 co so tuyén tinh, 1366 tuyén huyén, 10866 tuyén xa. Trong cac cosO'y te nganh
(cong an, buu dién, giao thong, ndng nghiép,...) o6 47 co sd y t& do nha nudc cép kinh
phi va 717 co sé y té do nganh tu tic kinh phi. V& bénh vién, c6 774 bénh vién da khoa
va 236 bénh vién chuyén khoa (gém ca bénh vién y hoc ¢ truyén va bénh vién diéu
dudng, da liéu) Tat ca cac tinh déu c6 bénh vién da khoa, chuyén khoa tuyén tinh.

Y té co s& gdbm y té tuyen huyén, tuyen xd va thon ban. Cac co s¢ nay duoc xac
dinh 13 wu tién vi 1 tuyén gan déan, dé tiép can Ve mat tai chinh va dia 1y. Hau hét cac
huyén déu c6 bénh vién da khoa huyén va mot sé noi c6 phong kham da khoa khu vuc
hodc nha ho sinh khu vyc cung cap dich vu KCB. Tinh dén nim 2008, gan nhu tit ca cac
x3 phuong trén toan qudc di c6 tram y té (chiém 98,6%) véi nhiém vu kham chira cac
bénh thong thudng cho ngudi dan dia phuong. Nhin vién y té hoat dong tai 99 409 thon
ban trong toan qudc chiém 84,4% tong s6 thon ban (Bao cdo tong quan nganh y té 2010).

Co s¢ kham chira bénh ngoai cong lap

Trude thoi ky doi moi (1989), hoat dong ctia hé thng y té Viét Nam dugc bao cap
toan bo tir ngan sach. Y té nha nudc dong vai tro chu dao trong su nghiép chim soc va
bao v¢ strc khoe nhan dan. Hanh nghé y hoc co truyén, thay lang, ba d& dan gian tai cong
dong van ton tai, nhung hoat dong nho I¢ va phan tan. Sau khi Dang va Nha nudc thuc
hién chinh sach d6i méi, hé thong cung cip dich vu y t& & Viét Nam c6 sy thay doi 1 nét.
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Phép 1énh hanh nghé y duoc nim 1993 di chinh thirc héa sy c6 mit ciia khu vuc y té tu
nhan ¢ Viét Nam. Nam 2003, Quéc hoi da ban hanh Phap 1énh méi vé Hanh nghé Y
dugc tu nhan, tao mot hanh lang phap 1y day du hon cho su phat trién cta khu vuc y té tu
nhan.

Sau khi dugc chinh thirc c6ng nhén, y té tu nhan di phat trién manh mé va da dang
vé thanh phin: co s& y té tu nhan, co s& duoc tu nhan, co sé y hoc ¢b truyén tu nhén,
bénh vién (BV), phong kham tu nhan. Theo sb liéu cua Cuc Quan ly kham chira bénh,
dén hét nim 2009, toan qudc hién c6 97 bénh vién tu nhan (30 BV chuyén khoa va 67
BV da khoa) tai 29/63 tinh/TP (chiém 44 %) véi tong s6 6,210 giwdng bénh, chiém ty 1&
3,7% so voi tong sd giwdng bénh vién cong lap, dat 0,7 givong bénh tu nhan cho 10.000
dan. Ca nudc c6 300 phong kham da khoa, 87 nha hg sinh, s6 con lai 1a phong kham
chuyén khoa, dich vu y té. Tuy nhién nhitng con sé ndy con chua phan anh day du thuc té
vi nhiéu co sé khong ding ky kinh doanh, s6 lugng nhirng ngudi cung cap dich vu don 1
khong cé phong kham, thay lang dén kham chita bénh tai nha rat pho bién, dic biét & cac
vung nong thon.

Théng ké nim 2009 cing cho thay trung binh c¢6 28 nguoi hanh nghé y tur
nhan/100.000 dan. Gan 70% s bac si hanh nghé y tu nhan 13 can bd nha nudc, chu yéu
hanh nghé hinh thirc phong kham chuyén khoa ngoai gio.

Mtre d6 bao phu cua khu vuc y té tu nhan, mang ludi y té ngoai cong lap cing rat
pho bién. Két qua diéu tra y te qudc gia 2001 - 2002 cho thay c6 to1 71% s6 xa phuong
trong pham vi diéu tra co y té ngoai cong 1ap. S6 xi c6 thay thudc tay y ngoai cong lap
(g6m bac sy, y si, diéu dudng, chiém 62%. Co6 khoang 48% cac xd, phuong c6 thay thudc
Y hoc ¢6 truyen hanh nghé ngoai cong lap. Tuy nhién, y te tu nhan tdp trung ¢ nhiing
vung c¢6 muc song cao hon la nhiing vung xa, ving sau va mién ndi.

M6 hinh cung cap va st dung dich vu y té tu nhan ¢ Viét Nam ciing giéng nhu rat
nhiéu nudc dang phat trién khac 13 tu nhan hoat dong manh ¢ linh vuc kham chira bénh
ngoai tra, con dich vu phong bénh va diéu tri ndi trd hau nhu van thudc pham vi ciia Nha
nudc. Vige st dung dich vu y té tu nhan va cong lap & cac tuyén c6 su khac biét gitra cac
nhém c6 murc séng khac nhau va khu vuc sinh séng.

2. T6 chitc va Quan 1y hé thong kham chita bénh

2.1 . Mot sb khai niém va quy dinh chung Hé théng kham chira bénh duoc hinh
thanh tir cac co s kham chita bénh (c6 dinh hodc luu dong) nham cung cap dich vu kham
chita bénh cho ngudi bénh. Cac hoat dong kham chita bénh duogc thuc hién bdi nhitng
ngudi hanh nghé kham bénh, chita bénh (1a nguoi da duoc cap ching chi hanh nghé va
thyc hién kham bénh, chita bénh) (Theo Luat kham chita bénh).

2.2 . Céac hinh thtc t6 chic co s& kham chita bénh Theo Luat kham bénh, chita
bénh, céc co s¢ khdm chita bénh c6 the dudi céc hinh thire sau:

- Bénh vién.

- Co So gidi dinh y khoa.

- Phong kham da khoa.

- Phong kham chuyén khoa, bac s gia dinh.

- Phong chén tri y hoc ¢ truyén.

- Nha hd sinh.

- Co s& chan doan.

-Coséddichvyuy té.

- Tram y té c4p xi va tuong duong.

- C4c hinh thwess t6 chitrc kham bénh, chita bénh khac.
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Co sé kham bénh, chita bénh chi dugc phép hoat dong khi dap ung du céac diéu
kién:

- C6 quyét dinh thanh 1ap cua co quan nha nuéc cd thim quyén déi voi co so
kham bénh, chita bénh do Nha nudc thanh lap hodc gidy chimg nhan ding ky kinh doanh
hodc gidy phép dau tu theo quy dinh cta phap luat dbi véi co s& kham bénh, chira bénh
khac.

- C6 gidy phép hoat dong do Bo truong Bo Y té, Bo trudng Bé Qubc phong hoidc
Giam ddc So Y té cap.

2.3. Quan ly hé thong kham chira bénh

Phan cip quan 1y hé thong kham chita bénh:

Theo cép quan 1y hanh chinh (hinh 6.1): Cac bénh vién truc thugc Bo Y té: Cac
bénh vién thudc tinh; Cac bénh vién thudc y té nganh.
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Chinh phu

/ v\

B¢/Nganh khac By Y té UBND tinh/TP
\ UBND
l quan/huyén
Y té/PYT - - .
Cuc Y @&PYT/don \«-1 (e quinly KCB | S6'Y té
viy te :
: : |
\ 4 v v 4 v v
BV da khoa/chuyén | __ BVDK, CK truc | BV tryce thugc SYAT/BV ]
khoa/ TTYT/PK thudc BYT LERRTCILIEN LIl Phong Y teé
: khu vue/PKDK/PKCK
:“/
— Quan ly toan di¢n - -
o Tram Y té xa/Y té
- -=%Quan ly nha nuéc vé KCB co quan/Y té

Hinh 6.1 So db cac co s¢ kham chita bénh theo hanh chinh

Theo phan tuyén chuyén mén k¥ thuét y té

Quy dinh phan tuyén k¥ thuat trong kham chita bénh gom 4 tuyén: tuyén trung
wong, tuyén tinh, tuyén huyén va tuyén x4 (hinh 6.2)

BV tuyén TW

Cuc QLKCB .| BVDK CK truc thuge BYT
BVDK CK hang 1 truc thuéc SYT
BVDK CK truc thu¢ec SYT

v
BV tuyén tinh
BVDK CK hang 2 tryc thuoc SYT
BV tuyén hang II
BV ngoai cong lap

v
Co s& KCB tuyén huyén
BV tuyén hang III
BV chua xép hang
PKDK khu vue
PKBK CK ngoai cong lap
Cac cosd dichvuy té

v
---+ Chi dao tuyén vé chuyén mon Tuyén xa

Tram Y té xa

Y té co quan, don vi, truong hoc

=

>
e
-
o>
\ 4

v
wn
QL
<
-
o>

UBND tinh

A 4
\ 4

UBND huyén Phong Y té

—» Quan Iy nha nudc vé KCB

Hinh 6.2 So do céc co s¢ kham, chita bénh theo tuyén ki thuat
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2.4. Chirc nang, nhiém vu quén ly dich vu kham chira bénh
2.4.1. Tuyén Trung wong

Nhiém vu quén 1y ciia By Y té:

Piéu 5 Luat kham chita bénh quy dinh trach nhi¢ém cua B0 Y té trong thuc hién
quan 1y nha nuée vé kham bénh, chira bénh nhu sau:

- Xay dung va ban hanh theo thim quyén hodc trinh co quan c6 thim quyén ban
hanh vin ban quy pham phap luat, quy chuan k¥ thuat vé kham bénh, chita bénh; chién
lugc phat trién, quy hoach hé théng co s6 kham bénh, chira bénh;

- Chi dao huéng dan, tuyén truyén va to chirc trién khai thuc hién van ban quy
pham phap luat vé kham bénh, chita bénh; chién lugc phat trién, quy hoach hé théng co
s& kham bénh, chira bénh;

Quan 1y thdng nhét viée cp, cap lai, thu hdi ching chi hanh nghé va gidy phép
hoat dong;

- Xay dung va quan 1y co s dit liu quéc gia vé ngudi hanh nghé va co s& kham
bénh, chita bénh,;

Thanh tra, kiém tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va xur 1y vi pham phap luat - kham
bénh, chira bénh;

T6 chirc dao tao, dao tao lién tuc, boi dudng phat trién ngudn nhan lyc, huéng din
viéc luan phién ngudi hanh nghé nghién ctu, tng dung khoa hoc va cong nghé trong
kham bénh, chira bénh;

- Thuc hién hop tac quéc té vé kham bénh, chita bénh; thira nhan ching chi hanh
nghé gitra cac nude, hudng dan kham bénh, chita bénh nhan dao, hop tac chuyén gia,
chuyén giao ky thuat va phuong phap chira bénh moi.

Bo Qudc phong trong pham vi nhiém vu, quyén han ctia minh t6 chirc thue hién Va
huéng dan viéc kham bénh, chita bénh tai co sé kham bénh, chita bénh thudc tham quyen
quén 1y theo quy dinh ctia Ludt ndy va phut hop vai diéu kién thuc té cta quan doi.

Céc bd , co quan ngang bo trong pham vi nhiém vy, quyén han ctiia minh c6 trach
nhiém phéi hop véi Bo Y té thuc hién quan 1y nha nudc vé kham bénh, chita bénh.

Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc trung wong (sau day goi chung 14 cap
tinh) trong pham vi nhiém vy, quyén han ctia minh thuc hién quan Iy nha nuéc vé kham
bénh, chira bénh trong pham vi dia phuong.

Theo quy dinh nay, Bo Y té ma ding dau 1a Cuc quan 1y kham chtra bénh la co
quan c6 tham quyén quan 1y cao nhat vé mat chuyén mon nghiép vu véi tat ca cac co s
kham chira bénh trén toan qudc, ké ca cong 14p va tu nhan.

Nhiém vu quén 1y ciia Cuc quan Iy kham chira bénh, By Y té:

1. Chu tri hodc phdi hop xay dung, stra d6i, bo sung luat, phap 1énh va cac van ban
quy pham phap luat khac vé linh vic kham bénh, chira bénh, diéu dudng, phuc hodi chic
ning, giam dinh y khoa, giam dinh phap y, giam dinh phap y tim than trinh cac cp co
tham quyén ban hanh.

2. Chu tri hodc phéi hop xay dung chién lugc, quy hoach, ké hoach, cac churong
trinh, du an lién quan dén khdm bénh, chira bénh, diéu dudng, phuc h01 chirc nang giam
dinh y khoa, giam dinh phap y, giam dinh phap y tdm than trinh cac cép c6 tham quyén
phé duyét.

3. Chu tri xay dung tiéu chuan k¥ thuat qudc gia trinh cap c6 thAm quyen cong bd;
xdy dung cac quy dinh phan tuyén k¥ thuat, quy ché chuyén mén, quy chuin k¥ thuat
quoc gia vé linh vuc kham bénh, chita bénh, diéu dudng, phuc hoi chire nang, giam dinh
y khoa, giam dinh phap y, giam dinh phép y tdm than trinh Bo truéng Bo Y té ban hanh.
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4. Tham gia xay dyng chinh sach vién phi, bao hiém y té, co ché tu chu va cac
chinh sach khac trong kham, chita bénh; chi dao, huéng dan t6 chirc thuc hién cac co ché,
chinh sach do.

5. Tham gia xay dung cac quy dinh vé diéu kién, tiéu chuén, thanh lap, sap nhap,
t6 chure lai, giai thé cac co s& kham, chira bénh.

6. Phoi hop xdy dung cac tiéu chuén phan hang cac co s& kham, chita bénh, diéu
dudng, phuc hoi chire nang, giam dinh y khoa, giam dinh phap y, giam dinh phap y tam
than; Tham gia phan hang ddi vé6i cac co so trén tryc thudc Bo Y té

7. Chi dao, hudng din, kiém tra va to chirc thyc hién ludt, phap 1énh va cac vin
ban quy pham phap luat, chién lugc, quy hoach, ké hoach, cac quy dinh chuyén mén, quy
chuan k¥ thuat qudc gia dbi v6i cac co sé kham, chita bénh, phuc hdi chirc ning, giam
dinh y khoa, giam dinh phap y, giam dinh phap y tam than.

8. Chi dao, hudng dan, klem tra cong tac quan 1y sir dung thudc hop ly an toan va
hiéu qua trong chira bénh, bao gom. hoat dong cuia Ho1 dong thudc va diéu tri, cong tac
ké don, sir dung thube. Chu tri xay dung danh muc thudc chu yéu st dung trong cac co
s& kham, chira bénh;

9. Chu tri hodc phéi hop tham dinh cac diéu kién cho phép tmg dung cac k¥ thuat
moi, ky thuat cao, k¥ thuat léy ghép mo, by phan co thé nguoi trong cac co s& kham,
chita bénh, diéu dudng, phuc hdi chic ning theo quy dinh cua phap luat.

10. Tham dinh va cap, dinh chi, thu h6i chimg chi hanh nghé cho nguoi hanh nghé
y, gidy chimg nhan du diéu kién hanh nghé y tu nhan d6i voi hinh thirc bénh vién tu
nhan, ké ca bénh vién c6 vn dau tu nudc ngoai theo quy dinh cua phap luat.

11. Chi dao, huéng din va kiém tra viéc quan 1y chat thai y té, chong nhiém khuan
va cong tac bao v€ moi truong trong cac co s& kham, chita bénh.

12. Chi dao cac co s& kham, chita bénh t6 chuc ung cuu, tiép nhén va diéu trj nan
nhan trong cac vu dich bénh, thién tai, tham hoa.

13. Chi dao va to chirc trién khai cac chuong trinh, du 4n muc tiéu y té quoc gia
theo sy phan cong cua B9 truong.

14. Lam dau méi to chirc cac hoi dong chuyén mon giai quyét cac van dé vé
chuyén mén, k¥ thuat trong kham, chita bénh, diéu dudng, phuc hdi chirc ning, giam
dinh y khoa, giam dinh phap y, giam dinh phép y tAm than.

15. Tham gia, chi dao, huéng dan cac hoat dong nghién ctru khoa hoc va hop tac
quéc té trong linh vuc kham, chita bénh, diéu dudng, phuc hodi chirc ning, giam dinh y
khoa, giam dinh phap y, giam dinh phap y tdm than.

16. Chi dao, hudng din , bdi dudng nang cao ning luc quan 1y nha nudc va
chuyén mén nghiép vu cho can bd quan 1y trong linh vuc kham, chita bénh, diéu dudng,
phuc hoi chirc niang, giam dinh y khoa, giam dinh phap y, giam dinh phép y tim than.

17. Chi dao, huéng dan thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh trong linh vuc kham
chira bénh, trién khai ing dung cong nghé thong tin trong quan 1y kham chira bénh.

18. Thong ké sb lidu hoat dong kham, chira bénh, xdy dung hé co so dir lidu vé
kham, chira bénh.

19. Quéan 1y can b, cong chirc, tai san, kinh phi dugc giao theo quy dinh cua phéap
luat va phan cap cta Bo truong BO Y té.

20. Thuyc hién cac nhiém vu, quyén han khac theo sy phan cong hodc uy quyén cia
Bo trudong BO Y té.

(Theo Quyét dinh so 16/ 2008/0D-BYT ngay 22/4/2008 ciia Bé trieong Bo Y té)
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Ciac co s& kham bénh , chira bénh tuyén trung wong

bay 1a tuyén thuc hién cac k¥ thuat chuyén khoa sau, hi¢n dai, nghién ctru khoa
hoc, déng thot 1a co s& thyc hanh cho sinh vién cac truong DPai hoc Y - Dugc; thuong la
céc bénh vién 16n truc thudc BO Y té nhu bénh vién Bach Mai, Viét Pac, bénh vién Viét
Nam - Thuy Dién Udng Bi,... (xem thém trong phan Phan hang bénh vién) .

2.4.2 . Tuyén tinh / thanh pho

S&'Y té 1a co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan tinh, thanh phé tryc thude
Trung wong (sau day goi chung la Uy ban nhan dan cép tinh) c6 chirc nang tham muu,
gitip Uy ban nhdn dan cap tinh thue hién chirc nang quan ly nha nudce vé cham soc va bao
v€ strc khoé¢ nhan dan, gom: y té du phong kham, chita bénh; phuc hdi chiic ning; y dugc
co truyen thudce _phong bénh, chira bénh cho nguoi; my pham an toan vé sinh thuc pham
trang thiét bi y t&; dan sd; bao hiém vy té.

Nhiém vu ciia S¢' Y té:

1. Huéng dan, kiém tra, thanh tra va xir Iy vi pham trong thuc hién cac quy dinh
chuyén mon, quy chuan k§ thuat d6i voi cac co sé kham, chira bénh, phuc hdi chire ning,
phau thuat tao hinh, giai phau thim my, giam dinh y khoa, giam dinh phap y, giam dinh
phap y tam than trén co s quy dinh, hudng dan ctia Bo Y té theo phan cdp va theo phan
tuyén k¥ thuat.

2. Cép, dinh chi va thu hoi chimg chi hanh nghé kham, chita bénh; gidy ching
nhan du diéu kién hanh nghé cho cac co s& kham, chita bénh tir nhan theo quy dinh cua
phap luat va theo phan cap.

3. Gitp Uy ban nhan tinh quan 1y vé t6 chitc, bd mdy, nhan su, co sé vat chat va
tai chinh bénh vién theo phan cap.

Cac co so kham bénh, chira bénh tuyén tinh:

- Cac bénh vién da khoa, chuyén khoa tinh, thanh phé;

- Bénh vién da khoa khu vuc

- Mot s bénh vién da khoa, chuyén khoa cia Y té nganh;

- Bénh vién da khoa, chuyén khoa ngoai cong lap.

- Dich vu kham bénh , chita bénh tuyén tinh:

Cac co s0 kham bénh , chira bénh tuyén tinh cung cép cac dich vu kham, chira
bénh voi cac ki thudt chuyén khoa, chuyén nganh, dap tmg hau hét nhu cau kham, chita
bénh cua nhan dan trén dia ban, trir cac k¥ thuat cao, chuyén sau;

La co so thuc hanh cho hoc sinh cac trudng y - duoc trong tinh, thanh phd.

2.4.3 . Tuyén quan / huyén

Nhiém vu ciia Phong Y Té:

1. Quan 1y nha nudc vé kham bénh, chita bénh: phong Y té 1a co quan chuyén mon
thudc Uy ban nhan 'dan huyén, quén, thi x&, thanh phé thudc tinh (sau day goi chung la
Uy ban nhan dan cap huyén) c6 chiic nang tham muu, giup Uy ban nhéan dan cép huyén
thue hién chirc ning quan 1y nha nude vé y té trén dia ban huyén.

2. Kham, chira bénh va phuc hoi chiic ning: kiém tra, thanh tra va xt 1y vi pham
trong thyc hién cac quy dinh chuyén mén , quy chuan kj thuat ddi voi cac co sé kham,
chira bénh, phuc hdi chie nang, trén co s& quy dinh, hudng din cta BO Y té theo phan
cap ciia S&' Y té va theo phan tuyén ky thuat.

Céc co s& kham bénh , chira bénh tuyén huyén

- Bénh vién quan, huyén, thi xa, thanh phé thudc tinh, thanh phé.

- Phong kham da khoa khu vuc:

- Bénh vién hang III va cac bénh vién chua xép hang.

- Phong kham da khoa, chuyén khoa ngoai cong lap.

46



- Nha ho sinh .

- Co so dich vu y té.

- Dich vy kham, chita bénh tuyén huyén

Cac co so kham, chira bénh tuyén huyén cung cap cac dich vu kham, chira bénh
thong thuong vé ndi khoa va cac truong hop cap clru ngoai khoa; 1a co s¢ chi dao chuyén
moén ddi véi tram y té 4.

244. Tuyen xa / phuong

Tuyen xa bao gom: tram Y té Xa vatram Y té cua cac co quan, don vi, truong hoc.

Tram y té xi c6 nhiém vu cha yéu 1a chim séc sitc khoe ban dau, quan 1y sire khoe
nguoi dan dia phuong.

Ngoai ra, tram y té xd con 1a co s& quan 1y thai san, d& dé thuong va tiép nhan
nguoi bénh dau tién dé kham bénh, chita bénh mot s6 bénh thong thuong va lam thu tuc
chuyén ngudi bénh 1én tuyén trén.

Tuy theo tung dia phuwong ma phan cong Phong Y te hodc Trung tam y té hodc
Bénh vién huyén quan ly Tram y té x4.

Tram y té x4 1a co s quan 1y chuyén mon nhan vién y té thon ban.

Tom lai:

B0 Y té chiu trach nhiém vé quan 1y nha nudc toan bd hé thong kham bénh, chira
bénh va tryc tiép quan 1y toan dién cac bénh vién truc thudc Bo.

Cuc Quan ly kham, chita bénh gitip B truong BO Y té quan 1y nha nudc vé kham
bénh, chira bénh va truc tiép quan Iy mot s nhiém vu dugce BO trudng giao.

S Y té gitip Uy ban nhén tinh / thanh ph tryc thude trung wong quan ly nha nudce
vé kham bénh, chita bénh cta dia phuong va tryc tiép quan ly vé t6 chirc, bd may, nhan
su, co s& vat chat va tai chinh bénh vién tuyén tinh, tuyén huyén theo phan cp.

Phong Y té gitip Uy ban nhan dan huyén quan ly nha nuéc vé kham bénh,
chira benh cua dia phuong va tric tiép quan 1y tram y té xa.

3. Mt s6 dinh ‘huéng chinh vé cung rng dich vu KCB

Quan diém chung 14 d6i mai va hoan thién hé thong kham chtra bénh theo
hudng cong bang, hi¢u qua va phat trién, phu hop voi diéu ki¢n phat trién kinh te -
x3 hoi cua dat nude, nang cao chat luong dich vu y té ngang tim céc nudc tién tién
trong khu vuc, dap tmg nhu cau kham, chira bénh cua nhan dan.

T6 chtrc cung tng dich vu y té

Trong phat trién mang luéi KCB nhan manh vao y té co so.

Bao dam tinh hé théng va tinh lién tuc trong hoat dong chuyén mon cua timg
tuyén va giita cac tuyén.

Kha ning tiép can dich vu KCB

Thuc hién tdt viée tro gitp cho céc doi tuong chinh sadch va nguoi nghéo trong
chiam soc va nang cao stc khoe chu yéu dua trén giai phap BHYT toan dan.

Tai chinh cho kham chita bénh Ting chi ngan sach nha nudc cho y té, phat trién
BHYT toan dén, két hop véi xa hoi hoa cac hoat dong cham soc sirc khoe.

An toan, chit lugng, hiéu nang dich vu y té

Tang cudng kiém soat chat lugng cac dich vu y té theo quy dinh cia Bo Y té, va
xdy dung hé théng kiém dinh chat luong dich vu y té dinh ky tai tit ca cc co sé kham,
chira bénh.

Quan ly bénh vién
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Po6i mai toan dién co ché quan 1y, diéu hanh, tai chinh, nhan lyc tai cac bénh vién
dé phat huy tinh ning dong, sang tao cia co s trong viéc huy dong, quan 1y va sir dung
hiéu qua cac ngudn lyc.

Thuc hién co ché tu chi dbi voi cac co sé kham chita bénh cong lap, cung voi tién
trinh mé rong bao hiém y té, tién toi bao hiém y té toan dan.

4. Ton tai va thach thirc trong to chirc hé thong va cung ng dich vu KCB
4.1. Tinh trang vuot tuyen trong kham chira bénh dién ra kha pho bién

Theo t6 chirc ctia nhidu nuée tién tlen mang ludi cung Gmg dich vuy té dugc chia
theo 3 cp khac nhau dé dap tng cic nhu cau khac nhau. Thir nhat, 1 chim soc stc khoe
ban dau bao gém ca KCB va y té du phong 1ong ghép. Thir hai, 1a dich vu y té chuyén
khoa (secondary care) va thit ba 1a dich vu y té chuyén siu tai cac trung tim chuyén sau
(tertiary care). Dich vu chuyén khoa va chuyén sau duoc tiép can khi nguoi bénh dugc
can bd hodc co s& cham soc strc khoe ban dau chuyén dén.

Viét Nam, cham soc strc khoe ban dau duoc thyc hién chu yéu tai tuyén xa. Tuy
nhién, do tinh trang vuot tuyen nhiéu nguoi su dung dich vu tuyén tinh, thim chi tinh
lién tuc khi chuyén tir tuyen nay sang tuyén khac, tir co s& ndy sang co so khac, tham chi
tir 1an kham nay sang 1an kham tiép theo tai cing mét co so.

4.2 . Ton tai ca tram y té xa hoic bénh vién huyén trém ciing mét dia ban.

Céc co sO y té duge thanh 1ap theo don vi hanh chinh va gan nhu xi nao ciing c6
tram y té, huyén ndo ciing c6 bénh vién da khoa. Tuy nhién, quy hoach tong thé phat trién
hé théng y té Viét Nam c6 muc tiéu phat trién mang ludi kham, chira bénh theo cum dan
cu khong phan biét dia gidi hanh chinh. RO rang & ving nao c6 giao thong thudn lgi, viée
t6 chirc mot bénh vién phuc vu mot vai huyén co thé tao diéu kién thuan loi dé chuyén
mon hoa, dau tu va bao dudng tét trang thlet bi y té cong nghé cao hon, giam cac chi phi
hanh chinh dé hoat dong 2 hoac 3 co s0'y té khac nhau va khong anh hudng xiu t&i kha
ning tiép can vé dia 1y. Pén nay da c6 mo hinh phong kham lién x& va bénh vién lién
huyén, tuy nhién, & cung dia ban thudng van ton tai ca tram y té xa hodc bénh vién
huyén.

4.3 . T6 chirc va hoat dong y té tw nhan con nhiéu bat cip

Phéan b khong déu, thuong tap trung & ving thanh thi, déng dan cu, c6 diéu kién
kinh t& va c6 kha nang thu loi nhuan cao. S6 liéu thdng ké cho thdy, dong bang song
Hong c6 17 bénh vién tu nhan, tuong duong 12,6% tong sd giwdng bénh tu nhan. Pong
Nam bd ¢6 31 bénh vién tu nhan chiém 47% tong s6 giudng bénh tu nhan. Mién nui phia
Bic va Tay Nguyén chi c6 5 bénh vién tu nhén, voi khoang 5,4% tong s6 giwdng bénh tu
nhan, trong khi dan s6 & cic viing cao nay chiém 20% dén s6 toan qudc.

Ngoai trir cac bénh vién tu nhan va cac phong kham 16n ¢ cac thanh phd 16n, quy
mo cua cac co so'y té tu nhan van con nho 18, phat trién mang tinh tu phat ca nhan. Y té
tu nhan van chi yéu cung cip cac dich vu don gian , so ctru ban dau. Do d6, dong gop
cuay té tu nhan trong cung céip dich vuy té, dic biét trong dich vu diéu tri ndi tra con
han ché.

C6 su lam dung xét nghiém & mot $6 co s y té tu nhan, khong thyc hi¢n ding quy
ché ké don, ké nhiéu thudc ngoai, thudc dit tién khong can thiét, chay theo loi nhuan.

Chét luong k¥ thuat va chuyén méon cia y té tu nhan con nhiéu han ché Nhiéu cac
Cosoy té tu nhan ¢ ving noéng thon con han ché Ve thiét bi, dung cu y té, khong dam
bao ché do sat khuan vo trung, ngudi hanh nghé y té tu nhan con c6 nhitng han ché vé
chuyén mén, nhat 1 nhitng ngudi hién khong con 1am viée trong cac co s6 y té cong.
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Mot s6 co s6 y té tr nhan hanh nghé khong co gidy ching nhén du tiéu chuan va
diéu kién hanh nghé, vi pham quy ché chuyén mén, k§y thuat y té, gay tai bién, hanh nghé
vuot qua kha nang chuyén moén, qua pham vi dugc quy dinh trong giay ching nhan hanh
nghé gy nén anh huong xau den stc khoe va tinh mang nguoi bénh.

Hién nay, s liéu vé y té tu nhén rat khong day da va khong dugc thu thap dinh ky
nén cong tac quan Iy va 1ap ké hoach trong linh vuc nay con nhiéu khé khan.

4.4. Murc d¢ phat trién cua co' so'y té cong 1ap con ¢o su khac nhau giira cac vung

Ty 1& dat chudn y té x3 thdp nhét 13 ¢ hai ving mién nui cao: ving Tay Bic
(18,3%) va vung Tay Nguyén (36,9%). Chat luong dich vu KCB bi anh “huong nhiéu boi
chat luong nhan liyc. Phén tich vé co cdu nhan luc cho thay vung Tay Bac coO ty 1€ can bd
y té trinh d6 dai hoc (bac si, duoc si dai hoc) trén tong s can b y té thap nhat. Tay
Nguyén va Bong bang séng Ctru Long ciing c6 ty 1& duoc si dai hoc thap. Dé thuc hién
cong béng y té, bao dam cho nhén dén cac vang kho khan duoc tiép can cac dich vu KCB
c6 chat luong, ciing can giam chénh 1¢ch veé chat lugng dich vuy té gitra cac ving, trong
tam 1a giam chénh 1éch vé trinh d6 chuyén mon cta can bo y té.

4.5. Qua tai bénh vién

Van dé qua tai bénh vién hién con kha tram trong, dic biét & bénh vién tuyén trung
wong, cac thanh phd 16n va mot sb chuyén khoa nhu tim mach, ung thu. Mot sO nguyén
nhan din dén tinh trang nay 1a do nhu cau cham soc sirc khoe cua nhan dan ngay cang
cao, ngay cang co nhleu nguoi dan c6 kha nang tlep can cac bénh vién tuyen trén, muc
vién phi giira cac tuyén khac nhau khong nhiéu, chat luong dich vu y té tuyén dudi chua
duoc nguoi dan tin tudng, co ché tu chu khuyen khich céc bénh vién tang thu hut bénh
nhan dé ting nguon thu, hé thong chuyén tuyén hoat dong kém hiéu qua,...

4.6 . Van dé an toan cho ngwoi bénh va chat lwong dich vu KCB

Van dé an toan cho nguoi bénh va chét luong dich vy KCB déc biét & bénh vién
tuyen trung wong, cac thanh pho lon va mot 56 chuyén khoa nhu tim mach, ung thu. Mot
s0 nguyén nhan dan dén thleu an toan gém c6 thiéu dinh hudng rd rang dé xac dinh cac
uu tién hoac nguon luc can thiét dé thuc hién muc tiéu bao dam chat lugng dich vu KCB
ngay cang cao.

4.7. Pinh huwéng cong tac kham chira bénh trong cac giai doan tiép theo
4.7.1. To6 chirc hé thong cung cap dich vu dap ung nhu ciu kham chira bénh, dam
bao cong bang trong tiép can, sir dung va dam bao chat lwong dich vu

No6i chung, & Viét Nam da co nhiéu chinh sach duoc thuc hién nham bao dam
cong bang trong cung tng dich vy y té. Tuy nhién, khi xét vé khia canh tiép can dich vu y
té, thi ngudi nghéo, ngudi dan toc thiéu s van gip kho khin trong sir dung dich vu KCB
ndi trd va ngoai tri so voi nhitng nhém khac. Thir hai, du mang ludi KCB dugc mé rong
toan qudc, nhung chét lwong dich vu rat khac nhau tiy timg dia phuong. Tht ba, khu vuc
y té tur nhan phat trién & ving thuan loi, ¢6 thé dan dén tinh hinh it cong bang hon, nhung
chua c6 sd lidu day da dé danh gia két qua vé cong bang dich vu y té khi tinh dén ca khu
vuc tu nhan.

Ngoai ra, khi mo hinh bénh tat thay ddi theo hudng ty 1€ méc bénh man tinh,
khong lay nhiém, bénh nhan nguoi gia c6 nhidu bénh keém theo, h¢ théng khadm chira
bénh can duoc diéu chinh cho phu hop, bao dam tuyén y té co so c6 thé quan 1y cac bénh
man tinh, bénh nhan nguoi cao tudi nham ting higu lyc ciia hé thong y té, giam chi phi xa
hoi cua nhitng nhom bénh nay .

4.7.2. Két hop hai hoa giira phat trién cac dich vu KCB pho cap c6 chit lwgng cho
toan dén v6i phat trién k¥ thuét cao, chuyén siu.
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Hién nay h¢ théng KCB dat dugc nhiéu thanh tich trong tng dung cong nghé méi,
tang kha ning diéu tri cic bénh hiém nghéo. Tuy nhién, trong mang luéi KCB vén con c6
co s& KCB chua bao dam an toan, chat luong ddi voi chirc ning co ban nhu chdng nhiém
khuén, han ché va theo ddi tac dung co hai cua thudc, sai sot chuyén mén. Vi vay, mang
lugi KCB chua bao dam cung cap dich vu ¢6 hi€u luc voi gia thip nhat cho ngudi bénh,
& tat ca cac tuyén tir tuyen xd dén trung wong. Tinh hinh qua tai bénh vién trén mot phan
do chua tin tuéng vao chét luong tuyén dudi.

Mic du d3 c¢6 nhiéu chinh sach khac nhau lién quan dén an toan, chat luong dich
vuy té, nhung van thiéu chinh sach hodc chién lugc toan dién. Trong céac co ché hién co
dé bao dam chat lugng, con thiéu nhiéu tiéu chuin nganh dugc cap nhat, tinh dén hiéu
qua chi phi. Nhiing tiéu chuan dang c6 van kho tiép can, chua dugc str dung, phd bién
lam co s& cho ngudi hanh nghé y té trong quyét dinh 1am sang, va cho ngudi quan 1y va
ngudi kiém tra, thanh tra trong giam sat.

4.7.3 . Cai tién co ché tai chinh va quén 1y bénh vién

Trong nhitng nim gan day co su thay ddi rit 16n trong quan 1y bénh vién theo co
ché ty chu, ty chiu trach nhiém. Tuy nhién, hoat dong cua cac bénh vién cong trong co
ché tai chinh nay dang xuat hién nhiing Van dé dang quan tam. Mot sd van ban phap quy
lién quan den kiém soat hoat dong KCB van chua dugc hoan thi¢én. Thém nira, cac lanh
dao SO y té, phong y té huyén, va lanh dao tung co sO y té chu yéu duoc dao tao vé
chuyén mén y té, chua dugc dio tao diy du vé quan 1y nén mot sd nha quan ly trong hé
théng y té kho thich nghi hiéu qua véi co ché méi, dic biét vi mot sé quy dinh con mau
thuan. Hau qua 1a mot sb van dé phat sinh nhu qua tai bénh vién, lam dung xét nghiém,
mét s6 can bd y té thiéu dao duc, v.v.

C. TU LUQNG GIA

1. M6 ta hé théng kham chita bénh tai Viét Nam

2. Trinh bay md hinh t6 chire va nhiém vu ciia bénh vién

3. Trinh bay nhitng kho khin, thach thirc va dinh hudng phat trién cong tac kham chira
bénh cua Vi¢t Nam thoi gian toi.
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Bai 5
HE THONG QUAN LY NHA NUOC VE NGANH DUQC

/A MUC TIEU: Sau khi hoc xong bai nay nguoi hoc co6 kha nang \
1. Trinh bay dugc chirc néng, nhiém vu va quyén han cac cap thudc hé théng
quan ly vé Duogc

2. Mo ta duoc thuc trang hoat dong linh vuc dugc, vaccin, mau va ché phém
mau

N /
B.
L

NOI DUNG

A

H¢ théng quin ly vé Duoc

CHINH
PHU A - ]
- M
Cue QLD Vign Kiém Vién Kiém Thanh
Viét Nam nghiém thude dinh quéc gia tra
™ vaccin va sinh BYT
(Ha N@i, TP. phAm y té
HCM)
' -
UBND : :
tinh/TP A 4 : :
SOYTE : :
Phong QLD, TT Kiém Thanh
(Phong nghi¢m thude tra y té
Nghiép vu vi my phim SYT
' e T P ]
Drgee) (Tinh/TP)
UBND
huyén/quin \
V

PHONG Y TE

Hinh 1. So' @6 h¢ thong quan 1y nha nwéc vé nganh Duoc

II. Chitc niing, nhiém vu, va quyén han cac cip thudc hé thong quan ly vé Duogc

1. Cuc Quin ly Dugc Viét Nam

1.1. Chirc nang

- Cuc Quan 1y duoc Viét Nam 1a co quan quan |y chuyén nganh thuc Bo Y té,

gilp Bo truong Bo Y té thuc hién chirc ning quan 1y Nha nudc va thuc thi
phap luat, diéu hanh cac hoat dong chuy&n mén, nghiép vu vé linh vuc dugc va
m§¥ pham c6 anh huéng truc tiép dén sic khoé con ngudi (sau day goi tit 1a my
pham) trén pham vi ca nuéc.

51



Cuc Quan Iy dwoc Viét Nam cé tu cach phap nhan, cé tai khoan va con dau
riéng, cd tru s¢ 1am viéc tai thanh phd Ha Nai. Kinh phi hoat dong cua Cuc do
ngan sach Nha nudc cap va cac ngudn kinh phi hop phap khac.

1.2. Nhiém vu, quyén han

Chu tri hodc tham gia xay dung chién lugc, chinh sach, quy hoach, ké hoach
phét trién nganh Duogc Viét Nam dé trinh Bo truong Bo Y té phé duyét hoic
Bo truong Bo Y té trinh Thu tudng Chinh pha phé duyét va to chic trién khai
thuc hién sau khi dugc phé duyét.
Chu tri hoac tham gia xay dung cac van ban quy pham phap luat; Quy ché
chuyén mén vé dugc, my pham dé trinh Bo truong Bo Y té ban hanh hoic cap
c6 tham quyén ban hanh.
Ban hanh theo tham quyén quy trinh, quy pham chuyé&n mén k§ thuat, nghiép
vu vé duoc va my pham.
Chi dao, hudng dan, kiém tra viéc thuc hién cac van ban quy pham phap luat,
quy ché, ché do quan ly vé duoc, my pham trong pham vi ca nudc.
T6 chuc thyc hién va quyét dinh theo tham quyén viéc cap, dinh chi, thu hoi
gidy chung nhan dat tiéu chuan thyc hanh tét vé linh vuc duoc; sé dang ky luu
hanh thudc; gidy phép xuat nhap khau thudc va cac linh vuc quan Iy khéc c6
lién quan.
Thuc hién chirc nang quan 1y nha nude ddi véi my pham theo tham quyén.
Chu tri hodc phdi hop véi cac co quan lién quan trong viéc quan ly thong tin,
quang céo thudc, my pham.,
T6 chirc tham dinh, kiém tra dé trinh Bo truong Bo Y té cap, dinh chi, thu hoi
Chung chi hanh nghé duoc, gidy chiing nhan du diéu kién hanh nghé duoc,
gidy phép hoat dong ciia cong ty nudc ngoai vé thudc va nguyén lidu lam thude
tai Viét Nam va giay chang nhan, giay phép khéc vé linh vuc dugc, my pham
theo quy dinh cua phéap luat.
Thuc hién chtic nang quan 1y nha nude vé chat lugng thudc va my pham. Phéi
hop V&i co quan kiém nghiém thuéc, my pham va co quan lién quan dé quan ly
chat lwong thudc, my pham. Quyét dinh theo tham quyén viéc dinh chi luu
hanh, thu hoi thudc, my pham theo quy dinh.
Chu tri hodc phdi hop V6i co quan Thanh tra va cac co quan lién quan kiém tra,
thanh tra viéc thuc hién cac quy dinh caa phép luat vé quan ly thudc, my pham;
phong, chng san xuat, luu hanh thudc gia, thuéc kém chét lugng, thudc nhap 1au;
phong chdng lam dung thude hudng tam than, thudc gay nghién trong nganh y té
trén pham vi ca nudc. X Iy theo tham quyén cac vi pham phép luat vé duoc, my
pham.
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- T6 chuc va quan ly céc hoat dong lién quan dén duoc canh giac (theo ddi tac
dung c6 hai cta thude va cac thong tin khac lién quan dén thudc). Chi dao cong
tac thong tin thudc va phdi hop véi Vu Diéu tri t6 chirc huéng dan sir dung
thudc hop ly, an toan, hiéu qua.

- Tham gia xay dung danh muc thudc du trir Qudc gia va phdi hop Véi cac co
quan, don vi lién quan dé trién khai thuc hién.

- Lam thuodng truc Hoi ddng Duoc dién, Duoc thu Quéc gia.

- Xay dung ké hoach va t6 chuc trién khai céng tac Hop tac quéc té trong linh
vyc dugc va my pham.

- Quan ly t6 chirc, can bo, cdng chiic, vién chic, tai san, kinh phi dugc giao theo
dung quy dinh caa phap luat va phan cap cia Bo truong Bo Y té.

- Thuc hién cac nhiém vu khéc do Bo truéng Bo Y té giao.

2.S6'Y té ddi véi cong tic Duge
2.1. Chirc nang

S6 Y té 1a co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan tinh/thanh phd, tham
muu, giup Uy ban nhan dén tinh/thanh phd thyc hién chirc ning quan Iy nha nudc trén
dia ban vé& cham soc va bao vé strc khoé nhan dan, gém: y té du phong, kham, chiia
bénh, phuc hdi chie nang, y dugc hoc cd truyén, thude phong chira bénh cho nguoi,
my phém anh huong dén stc khoé con nguoi, an toan vé sinh thuc phém, trang thiét
biy té; vé cac dich vu cong thudc nganh y té; thuc hién mot sd nhiém vu, quyén han
theo su iy quyén ctia Uy ban nhan dan tinh/thanh phé va theo quy dinh ctia phap luat.

S& Y té chiu su chi dao, quan ly vé to chirc, bién ché va hoat dong cua Uy ban
nhan dan tinh, déng thoi chiu sy chi dao, huéng dan, kiém tra, thanh tra vé chuyén
mon, nghi¢p vu cuia B Y té.
2.2. Nhiém vu va quyén han

T chirc thuc hién, kiém tra, thanh tra, xt 1y cac vi pham trong viéc thuc hién
cac quy dinh, quy trinh chuyén mén vé thudc, vaccin, sinh pham y té va my pham luu
hanh trén dia ban tinh.

Cép, dinh chi, thu hoi chting chi hanh ngh¢; chimg nhan du diéu kién hanh
nghé duoc, vic xin, sinh pham y té tu nhan; gidy phép luu hanh, gidi thiéu thube, my

pham trén dia ban tinh theo phan cap va theo quy dinh ciia phép luat.

3. Phong Y té déi véi cong tac Dugc
3.1. Chirc nang
Phong Y té ¢ chiic niang tham muu, giap Uy ban nhan dan quan/huyén thuc hién

chirc nang quan 1y Nha nudc vé linh vuc y té trén dia ban; to chirc phdi hop giira cac
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co quan Nha nuédc, to chic chinh tri x4 hoi ctia quan/huyén nham thuc hién Luat,
Cong udc Qudc té, cac chinh sach, chuong trinh, ké hoach vé y té tai quan/huyén.
3.2. Nhiém vu va quyén han

T6 chuc thyc hién cac vin ban quy pham phép luat, quy hoach, ké hoach, dé
an, chuong trinh phat trién y té trén dia ban quan/huyén sau khi da duoc phé duyét;

Gitip Uy ban nhan dan quan tham dinh cac diéu kién hanh nghé y té trén dia
ban quén theo quy dinh cia phap ludt va theo phan cip cta Uy ban nhan dan thanh
pho;

Kiém tra, thanh tra viéc to chirc thuc hién cac van ban quy pham phép luat,
chinh sach, ké hoach, dé an, chuong trinh, du 4n va hoat dong dbi voi cac co so cung
cap dich vu y té trén dia ban. D¢ xuit va kién nghi cac bién phap xur 1y sau thanh kiém
tra v6i Chu tich Uy ban nhan dan quan va Giam déc S¢ Y té. Trong truong hop can
thiét, d& xuat véi Chu tich Uy ban nhan dan quén ra quyét dinh thanh kiém tra dot
xuét cac hoat dong y té trén dia ban quan. Sau khi thyc hién phai bao cao két qua véi
Chu tich Uy ban nhan dan quéan va Giam doc S¢' Y té.

Pé xuit phuong an thanh 1ap cac chi hdi nghé nghiép: y, nha, dugc va y hoc ¢
truyén theo cac quy dinh Phép luat va hudng dan cta So' Y té.

Phéi hop véi cac phong, ban nganh lién quan tham muu cho Uy ban nhén dan

quan quy hoach vé mang luéi y té trén dia ban quan/huyén.

4. Vién kiém nghiém thudc trung wong
4.1. Chirc nang
Vién Kiém nghiém thude Trung wong 1a don vi su nghiép thuéc Bo Y té, co chuc
nang kiém nghiém, gidam sat chat lugng thudc va nguyén phy liéu 1am thudc. Nghién
ctru dénh gia twong dwong sinh hoc cua thude. La trong tai khi c6 tranh chip, khiéu
nai vé chat luong thubc, tham muu dé xuat voi Bo Y té vé qui hoach, phat trién hé
thong kiém nghiém va cac bién phap ky thuat dé quan 1y, giam sat chat luong thudc
phtt hop véi diéu kién kinh té xa hoi ciia dat nude.
4.2. Nhiém vu
- Kiém tra giam sat chat lugng thudc
- Kiém nghiém, xac dinh chat luvgng thuéc va nguyén phu liéu 1am thuéc tir khau
san xuat, xuat nhap khau, bao quan, luu thong, phan phdi thudc trong pham vi
ca nude theo dung qui dinh cua phéap luat.
- Panh gia twong duong sinh hoc — sinh kha dung va do an toan cua thudc.
- Tham gia kiém tra danh gia viéc thuc hanh cac nguyén tac thyc hanh dugc tot.
- Nghién ctru khoa hoc
- Nghién ciru tng dung céc tién bo khoa hoc — k§ thuat trong linh vuc chuyén
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nganh kiém nghiém.

Nghién cuu trién khai phuong phép danh gia twong duong sinh hoc va sinh kha
dung cua thuéc.

Nghién ctru @ng dung vi sinh vat trong kiém tra, danh gia chat luong thudc.

Chi dao tuyén

T6 chuc trién khai, don doc, Kiém tra giam sat va danh gid viéc thuc hién
chuyén mén, ky thuat d6i voi hé thong kiém nghiém trong pham vi ca nudc.

T6 chirc thyc hién cac du an, chuong trinh nham dam bao chét luong thudc va
phong chdng thudc gia tai Viét Nam.

Tham gia thuc hién céc chuong trinh thong tin, tuyén truyén, bién soan, cung
Cap c4c tai liéu chuyén nganh.

Cong tac dao tao

T chuc dao tao lai, dao tao nang cao cho can bo thudc hé thdng kiém nghiém
trong pham vi ca nudc.

Tham gia cung cac Truong va Vién nghién ciu dao tao cac can bo chuyén
khoa.

Xdc tién va thuc hién cac chuong trinh dao tao hop tac giira Vién va cac to
chuc quéc té.

5. Trung tim kiém nghiém thudc va m§y pham tinh

5.1. Chirc nang

Trung tim Kiém nghiém 13 don vi su nghiép truc thudc So y té. Cé chirc ning

tham muu gitp Gidm doc Sé y té trong viéc kiém tra, giam sat chat luong Thube, My

phém, Thuc phém chtrc nang duoc san xuét, ton trit, lwu hanh, st dung tai dia phuong.

Trung tdm kiém nghi¢m la don vi c6 tu cach phép nhan, c6 con dau riéng, c6 co sd

lam viéc riéng va dugc mé tai khoan tai kho bac nha nudec.
5.2. Nhiém vu

Kiém nghiém va nghién cau kiém nghiém cac loai nguyén phu liéu, bao bi,
thanh pham Thubc, My pham, Thyuc pham chitc ning qua cac khau thu mua,
san xuat, pha ché, bao quan, luu hanh, st dung do cac co s& san xuat, kinh
doanh Thudc, My pham, Thuc pham gui téi hodc l1ay mau trén dia ban tinh dé
Kiém tra va giam séat chat luong.

Xay dung phuong phap kiém nghiém, chi dao va hudng dan vé mat ki thuat,
chuyén mdn, nghiép vu kiém nghiém Thubc, My pham, Thuc pham chtic ning
cua cac don vi hanh nghé Thudc, M§ pham, Thuc pham trén dia ban tinh.

T6 chiac nghién ctu tham dinh cac tiéu chuan ky thuat cap co so do6i véi
Thudc, My pham, Thyc pham chitic ning. Tham gia xdy dung tiéu chuan ky
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6.

thuat Nha nudc vé Thude, My pham, Thuc pham chirc ning theo sy phan cong
cua Bo Y té. Hudng dan viéc &p dung céac tiéu chuan ky thuat cho céc co so san
xuat, kinh doanh Thubc, My pham, Thuc pham chitc nang ¢ dia phuong, kiém
tra don déc thuc hién cac tieu chuan do.

Bao cao dinh ky vé tinh hinh chat lugng Thudc, My pham, Thuc pham chic
nang trén dia ban tinh véi Giam déc So y té, tham muu cho Giam déc So y té
trong viéc giai quyét cac truong hop khiéu nai va tranh chap vé chét luong
Thudc, My pham, Thuc pham chirc ning thudc linh vuc chuyén mén kiém
nghiém. Tham gia vao viéc kiém tra thuc hién cac quy ché, ché do chuyén mén
Thudc, My pham, Thuc pham chiic nang.

Pao tao, boi dudng can bo chuyén khoa kiém nghiém va tham gia dio tao cén
bo dugc & dia phuwong. T chuc trién khai cac dé tai nghién ciu khoa hoc nham
thuc day cac mit hoat dong cua cong tac kiém soat, kiém nghiém.

Quan ly t6 chire, can bo cdng chirc va tai san duoc giao theo ding quy dinh caa
Nha nudc.

Thuc hién cac nhiém vu khac do Giam déc¢ So' Y té phan cong.

Thanh tra Y té

6.1. Chirc niing ciia Thanh tra Y té
Thanh tra Y té 14 co quan thanh tra theo nganh, linh vyc, ¢ trung wong c6 Thanh
tra Y té thudc Bo Y té (sau day goi tat 1a Thanh tra B9§), ¢ tinh, thanh phé truc thudc

Trung wong (sau ddy goi chung 1a cap tinh) c6 Thanh tra Y té thudc SO Y té (sau day
goi tat 1a Thanh tra S¢); thuc hién chirc ning Thanh tra hanh chinh va Thanh tra

chuyén nganh trong pham vi Quan 1y nha nudc vé y té theo quy dinh ctia phap luat.

6.2. Nhiém vu va quyén han ciia Thanh tra By Y té

1.

Thanh tra viéc thuc hién chinh sach, phap luat, nhiém vu cua cac don vi, ca
nhan thudc quyén quan ly truc tiép cia Bo truong Bo Y té.

Thanh tra viéc chap hanh chinh sach, phép luat vé y té cua to chirc, ca nhan
trong pham vi quan 1y nha nuéc caa Bo Y té.

Xt phat vi pham hanh chinh theo quy dinh cua phap luat vé xi ly vi pham hanh
chinh ddi véi cac linh vuc theo qui dinh.

Gilp Bo trudng theo ddi, don dbc, chi dao cac don vi truc thuoc Bo Y té. Giai
quyét khiéu nai, t6 cdo thuoc tham quyén cua don vi theo quy dinh cta phap
luat vé& khiéu nai, té cdo; tham muu giai quyét khiéu nai, tb céo thuoc tham
quyén caa Bo truong Bo Y té.

Chu tri hodc tham gia xay dung vin ban phap luat vé cong tac y té trinh cip c6
tham quyén ban hanh.
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Xu ly theo tham quyén hoic kién nghi co quan nha nudc ¢6 tham quyén xu Iy
cac Vi pham phép luat trong linh vyc y t&; kién nghi véi co quan nha nudc co
tham quyén dinh chi viéc thi hanh hodc huy bé cac quy dinh trai véi van ban
phap luat dugc phat hién thong qua hoat dong thanh tra.

Hudng dan, bdi dudng nghiép vu vé thanh tra y té ddi véi Thanh tra So Y té
cap tinh; hudng dan, kiém tra cac don vi, to chic truc thudc Bo thuc hién cac
quy dinh cia phép luat vé cong tac thanh tra, cong tac giai quyét khiéu nai, to
cdo; tong két, rat kinh nghiém, xay dung nghiép vu thanh tra y té.

Trung tap can bd, Cong chic cua co quan, don vi ¢ lién quan tham gia Poan
Thanh tra cua By Y té.

Thuc hién nhiém vu phong ngira va dau tranh chong tham nhiing theo quy dinh
cua phéap luat vé phong, chdng tham nhiing.

10.Theo dbi, kiém tra, dén dbc viéc thuc hién cac két luan, kién nghi, quyét dinh

xu ly vé thanh tra.

11.T4ng hop, béo cao két qua vé cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cao,

chéng tham nhiing thuéc pham vi quan 1y nha nudc cta Bo Y té.

12.Thyc hién cac nhiém vy, quyén han khac theo quy dinh caia phap luat.

6.3. Nhiém vu, quyén han ciia Thanh tra Sé

1.

Thanh tra viéc thuc hién chinh sach, phap luat, nhiém vu cua co quan, don vi
thudc quyén quan ly truc tiép cua Giam dc So' Y té.

Thanh tra viéc chap hanh chinh sach, phéap luat vé y té caa té chirc, ca nhan
trong pham vi quan 1y nha nuéc cua So' Y té.

Xt phat vi pham hanh chinh theo quy dinh cua phap luat vé xi ly vi pham hanh
chinh ddi véi cac linh vuc duge quy dinh tai Biéu 15 Nghi dinh nay.

Thuc hién nhiém vu giai quyét khiéu nai, té cao theo quy dinh cua phéap luat vé
khiéu nai, to céo.

Kién nghi v&i co quan nha nuéc c6 tham quyén dinh chi viéc thi hanh hoic huy
bo cac quy dinh tréi véi van ban phap luat duoc phat hién théng qua hoat dong
thanh tra.

Huéng dan, kiém tra cac don vi, t6 chic thuoc S¢ Y té thuc hién quy dinh cua
phap luat vé cdng tac thanh tra; phdi hop véi Tha truéng cac co quan, don vi
thudc So Y té chi dao, hudng dan vé td chic, hoat dong thanh tra ndi b trong
cac co quan, don vi do.

Khi can thiét, ydu cau co quan, don vi c¢d lién quan cir can bg, cdng chirc tham
gia Doan thanh tra.

Thyc hién nhiém vy phong ngira va dau tranh chdng tham nhiing theo quy dinh
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cua phap luat vé phong, chdng tham nhiing.

9. Téng hop, béo cao két qua vé cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cao,
Chéng tham nhiing thugc pham vi nhiém vu, quyén han cua Giam d6c S¢ Y té.

10.Thyc hién nhiém vy, quyén han khéc theo quy dinh cua phép luat.

C. TU LUQNG GIA ]
Phan 1 : Tra 161 cAu héi ngan
1. Trinh bay vi trf, chic ning cua So' Y té trong cong tac quan 1y Duoc.

2. Hay cho biét chuan nao trong chuan qudc gia vé y té xa yéu cau vé Thudc thiét yéu va

st dung thudc an toan, hop 1y. Liét ké ddy du cac yéu cau nay

Phin II: Phan biét ding sai cic cAu bing cach danh diu X vio cdt A cho ciu ding

va cft B cho ciu sai:

Cau hoi Pbung | Sai
3. Thanh tra S&' Y té khéng duoc phép xir phat vi pham hanh chinh d6i
o1 A B
vo1 cac linh vuc Duoc
4. Trung tam Kiém nghiém la don vi sy nghiép ddc lap, chiu sy quan
1y truc tiép ctia Uy ban nhan dan tinh. A B
5. Phong Y té c6 nhiém vu dé xuat phuwong an thanh 1ap cac chi hoi
nghé nghiép dugc theo cac quy dinh Phap luat va hudéng dan ctia S Y A B
té.
6. Phong Y té c6 quyén ching nhan du diéu kién hanh nghé duoc, vac
L 2 X A A B
xin, sinh pham y té tu nhan
7. Vién Kiém nghi¢m thude trung wong c6 nhiém vu chi dao tuyén vé
A B

linh vuc Dugc theo quy dinh
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Chuong 11
QUANLY Y TE
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Bai 6
PAI CUONG VE QUANLY Y TE

/A. MUC TIEU: Sau khi hoc xong bai nay, ngudi hoc co thé: \
1. Trinh bay duoc khai niém vé quan 1y, quan 1y v té.

2. Mb ta duoc chu trinh quan 1y y té

3. Trinh bay duoc chirc ning, phuong phap quan 1y trong chu trinh quan 1y y té.

4. Lya chon, str dung ding theo cac nguyén tic va phuong phap quan 1y y té.

5. Trinh bay dugc cac ndi dung clia cong tac quan 1y co sd vy té.

- /

B. NOQI DUNG
I. MOT SO KHAI NIEM
1. Khai niém quan ly

C6 nhiéu khai niém, dinh nghia vé quan Iy & nhitng géc d6 khac nhau nhung khong
mau thuan ma hé tro cho nhau.

“Quan 1y 1a lam cho moi nguoi lam viéc™.

“Quan ly d6 1a 1am sao cho cac viéc can phai duoc thuc hién”.

“Quan 1y 13 1am cho str dung c6 hiéu qua cac nguon luc”.

Quan 1y 1a Iam cho moi viéc can lam dugc thuc hién

Quan 1y 1a hoat dong c6 muc dich (muyc tiéu) va hudéng moi hoat vao nham dat muc
dich da dinh.

Quan 1y 1a mdt hién twong x4 hoi xuat hién cing mdt lac véi con nguoi, trong quan
h¢ gilra con nguoi voi con nguoi. Xd hoi cang phat trién thi quan 1y cang phat trién theo,
tor viéc quan ly mang tinh ty nhién, tu phat dén tinh khoa hoc va nghé thuat hién dai.
Nhitng nguoi sau day duoc coi 1a mo dau cho khoa hoc va ngh¢ thuat hién dai:

Khong c6 mot dinh nghia duy nhat cho thuat ngit quan 1y. Tuy ting tinh hudng cu
thé ma c6 cac dinh nghia vé quan Iy khac nhau. Mot sé dinh nghia quan 1y thuong duoc
st dung:

Quan 1y 1a 1am cho moi nguoi lam viée c6 hiéu qua: Trong khai niém quan 1y nay
dé cap dén quan Iy con ngudi va diéu kién 1am viéc clia con ngudi. Van dé dit ra 1 1am
sao cho moi thanh vién trong t6 chiic y té hay trong cong dong tuy theo chirc ning, nhiém
vu va diéu kién cu thé déu phai lam viéc theo ké hoach mot cach tich cuc, co trach nhiém
dé dat duoc muc tiéu dé ra.

Quan 1y 13 1am cho moi ngudi biét viée can 1am va 1am cho viéc d6 hoan thanh:
Nhitng viéc, hoat dong, dich vu y té hodc cham séc sitc khoe duge ghi trong ké hoach
hoac dugc thong qua phai dugc thuc hién.

Quan 1y con la qua trinh lam viéc cung nhau va théng qua cac ca nhan, cdc nhom
cling nhu nhitng ngudn luc khac dé hoan thanh muc tiéu cua t6 chic.

Quan 1y la biét két hop nhiing nd luc, stir dung céc nguén luc mot cach hiéu qua,
dong vién con ngudi, tao ra b may lanh dao, chi dao va kiém tra mot td chirc hodc mot
hé théng nham dat t6i mot loat cac muyc tiéu: Nguén luc chinh dé thyc hién cac dich vu y
té, cham soc strc khoe - hay giai quyét moi cong viée khac la nhan lyc, tai chinh, co s vat
chat, trang thiét bi y te va ké ca thoi gian. Tuy nhién nguon luc khong phai la v6 tan, nén
viée str dung cac ngudn lyc doi hoi phai nhu thé nao dé c6 hiéu qua nhat, nghia 1a véi chi
phi vé ngudn lyc nho nhat ma van dat dugc truc tiéu dé ra.

60



Quan 1y y té 1 chirc ning cua hé thong y té, dam bao cho sy phat trién can d6i va
ning dong cua hé thdng do, gilt gin co cau t6 chirc tdi vu da dugc xac dinh, duy tri ché
do hoat dong c6 hi¢u qua, thyc hién nhitng chuong trinh khac nhau nham dat duoc muc
dich va muc tiéu vé bao vé sic khoe nhan dan.

2. Khai niém khoa hgc quan ly

Khoa hoc quan 1y 14 nganh khoa hoc tong hop vé nhitng quy luat, phuong phap
luan, nguyén ly va ky thuat hoc cua hoat dong quan ly.

Nhu vay khoa hoc quan 1y bao gdm nhitng kién thirc c6 t6 chirc 1am co sé cho thuc
hanh quan ly.

Quan 1y véi cach tiép can khoa hoc doi hoi su 18 rang cua cac khai niém (nhig tur,
thuat ngtr chinh xac, thich hop), ap dung cac phuong phap khoa hoc dé phat trién kién
thire, 1y thuyét vé quan 1y. Ly thuyét 1a mot nhom hé théng cac khai niém va cac nguyén
tac phu thudc 1an nhau, hodc rang budc lai vdi nhau tao nén mot bo khung cho mot mang
16n kién thirc .

Céc nguyén tic trong quan 1y c6 tinh chit mé ta hodc tién doan chir khong co tinh
tat yéu, c6 nghia 1a cai gi s& xay ra khi cac bién s6 (quan 1y c6 nhiéu bién s6 tac dong) tac
dong qua lai.

3. Khai niém ky thuat quan ly

K¥ thuat quan ly 1a nhiing cach thtrc thyc hién cac cong viée, 1a nhitng phuong phap
trong viéc thuc hién mot két qua dinh trude (Ky thuat 1ap ké hoach, 1ap ngan sach, v.v...)
4. Khai niém thuc hanh/ngh¢ thuat quan ly

Thuc hanh quan ly doi hoi phai xét t61 thyc tai cua mét tinh huéng diéu kién khi ap
dung 1y thuyét, nguyén tic hodc cac k¥ thuat quan 1y. Quan 1y c6 hiéu qua ludn luén la
quan 1y theo diéu kién hodc theo tinh hudng. Cach quan 1y voi tu cach thuc hanh 13 nghé
thuat quan 1y. Nghé thuat quan 1y con duoc hiéu 13 sy van dung linh hoat nhiing kinh
nghiém thanh cong va thét bai, cach trng xtr cia con nguoi v.v...

5. Poi twong ciia khoa hoc quin ly

Khoa hoc quan 1y 12 nganh khoa hoc tong hop vé nhitng quy luat, phuong phap
luan, nguyén ly va k¥ thudt cua hoat dong quan ly. Khoa hoc quéan 1y nghién ctru tinh quy
luat ctia viéc hinh thanh va phat trién cac quan hé quan 1y. Cac quan hé quan 1y bao gom:

- Quan hé chu thé (co quyén uy) tac dong vao khach thé (dudi quyén).

- Quan hé giita hoat dong chil quan cta chu thé voi tinh khach quan cta ddi tugng.

- Quan h¢ gitra tinh khoa hoc va nghé thuat: tinh khoa hoc dugc thé hién boi cac
luat 18, nguyén tic, cong thirc. Nghé thuat duoc thé hién boi kinh nghiém thanh bai; sy
linh hoat trwdc nhiéu tinh hudng khac nhau; cach tmg xir cta con ngudi (thuong luong,
thuyét phuc, van dong con ngudi nham dat dugc muc tiéu dé ra).

- Quan hé giita c4 thé véi tap thé.

- Quan hé giita cac bd phan cia mot hé thdng va gitra hé théng véi moi trudng va
v6i cac hé thong khac.

Khoa hoc quan 1y con nghién ciru nham xac dinh nhitng nguyén tic chi dao cua
hoat dong quan ly.
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II. CHU TRINH QUAN LY
2.1. Qua trinh (Chu trinh) quén ly co ban

Danh gl4
k& hoach

T8 chirc
Thyc hign
k& hoach

2.2. Lap té chire

Lap t6 chirc nghia 1a xac dinh cac rn01 quan hé vé quyén han va trach nhiém, quan
hé vé cau tric va su phu thugc Cong tac t6 chirc nham tap hop cac ngudn luc va cac hoat
dong mot cach hop 1y, bao gdm viéc phan cong, md ta cong viée, cac phuwong phap va
qua trinh lao dong, diéu phéi cac bo phan , st dung hé théng thong tin va phan hoi. Cong
tac to chirc 4n dinh chinh thirc cac hoat dong cua cac ca nhan va cac nhom. Céc hoat
dong c6 nhiing yéu to: cdu trac, nhiém vu, cong nghé, quan hé con nguoi va tic dong
giita cac yéu to d6 véi nhau.
2.3. Lanh dao

Lanh dao ciing c¢6 thé dugc xem 1a mot chirc ning cia quan 1y. Lanh dao 13 su tac
dong dén con ngudi, xuat hién bat cir luc ndo khi nguoi ta ludn gay anh huong dén hanh
vi ctia mot c4 nhan hay mot nhdm nguoi vi bat e 1y do gi ¢6 thé khong twong hop véi
muc dich cua to chtrc. Nhu vay dé dat duoc muc tiéu cua to chirc, cong tdc quan ly rat
can thiét phai lanh dao.
2.4. Ra quyét dinh

Ra quyét dinh nghia 1a chon lya. Moi nha quan 1y déu phai thuc hién chirc ning
nay. Tuy vy pham vi, tinh chat, tim quan trong cta quyét dinh thay doi tuy theo vi tri,
murc do, quyén han va trach nhiém cta nguoi quan 1y.
2.5. Diéu khién

Diéu khién nhdm vao viéc thuc diy hanh dong trong to chic, huong vé con ngudi.
Nhirng hoat dong diéu khién chinh 1a: dong vién, chi dao va giao tiép cung v0i cac hoat
dong khac tac dong vao hanh vi cta nhan vién. Nhitng ngudi quan 1y & moi cap déu sir
dung mbi quan hé con ngudi va cac k¥ ning hanh vi.
2.6. Kiém tra va giam sat

- Kiém tra tap trung vao viéc theo dai, diéu chinh va nang cao nang luc thuc hi¢n.
Kiém tra c6 nghia la thiét 14p cc tiéu chudn dé do luong két qua, céc k¥ thudt, hé thong
theo d&i va can thiép. Vi du: Kiém tra viéc ghi chép s6 sach thong ké bao cao cua nhan
vién, kiém tra viéc thyuc hién gio truc tai cic co so y té ctia nhan vién y té v.v..
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- Giam sat: Giira kiém tra va giam sat thuong rat khé phan biét trong thyc tién C6
thé phan biét mot cach tuong dbi: Kiém tra 1a xem xét viéc thuc hién theo quy dinh, con
giam sat vé myc dich va viéc 1am cé khi ciing nhu kiém tra nhung thuong xem xet vé ky
thuat chuyén mon. Vé ban chét giam sat 1a mot hinh thirc quan 1y tryc tiép thu thap thong
tin lién tuc, phan tich thong tin dé dua ra nhirmg quyét dinh, nhung giai phap hop ly dé
giai quyét van de Giam sat con ¢ nghia la trong khi thyc hién, nguoi giam sat xem x¢ét
va tim ra cac Van dé r01 cung voi nguoi duge giam sat va nhiing nguoi co lién quan tim
cach giai quyét cac vin dé d6. Nhu vdy gidm sat 1a mot qua trinh hd trg, dao tao con
ngudi tai chd lién tuc trong khi trién khai cac hoat dong y té dé nhim hoan thanh va nang
cao hi¢u qua, chét lugng phuc vu.

- Quan 1y ma khong giam sat 1a tha ndi quan 1y.

2.7. Nhan sy

Chtrc nang nhan sy la thu nhéan va cing cd nguén nhan lyc. N6 thé hién ¢ viéc lap
ké hoach nhén lyc, phan tich viéc lam, tuyén dung, danh gia trinh do, tro' gitip nhan vién,
an toan va sirc khoé. Dong thoi thé hién ¢ cac hoat dong c6 anh huéng dén hanh vi va ning
luc cta cac thanh vién cua t chirc: dao tao va phat trién, dong vién, tu van va ky luat.

2.8 Panh gia

Panh gia 1a chic ning quan 1y y té nham do ludng va xem xét, so sanh, ddi chiéu
cac két qua dat dugc ciia mdt chuong trinh hoat dong trong mot giai doan nhat dinh nao
do6 voi muc dich:

- P6i chiéu két qua véi muc tiéu.

- Xem xét cac van dé nay sinh trong qué trinh thuc hién.

- Ra quyét dinh diéu chinh.

- Chuén bi cho viéc 1ap ké hoach.

II1. QUAN LY THEO QUAN PIEM HE THONG

Quan 1y theo quan diém hé thong 1a phén tich cac yéu t6 cia mot hé théng cu thé dé
trén co so do thuc hién cac chire nang quan ly nham dat dugc myc tiéu da dé ra mot cach
hiéu qua nhét, tt nhat. Nhu’ng yéu t can dugc xem xét cua hé théng quan 1y y té:

1. Méi truong ciia hé thong

D6 14 tat ca nhitng bicu hién ma hé thong khong khdng ché truc tiép nhung lai chiu
tac dong nhiéu va c6 thé khai thac duge. Vi du: Moi truong cia bénh vién huyén la hé
théng dan s, kinh té, van hoa, gido duc huyén...

2. Pau vao (inputs)

D6 1a nhitng ngudn luc duoc dua vao hé thdng cung cip ning luong co ban cho sy
van hanh va chuyén d6i. Khac v6i nhitng biéu hién ctiia moi truong, nhitg biéu hién cua
dau vao 1é thudc vao su khdng ché truc tiép ctua bd phan xir Iy. Nguoi xur 1y trong khi 16
thudc vao ép budc ciia moi trudng lai tu do quyét dinh cac ngudn lyuc 1a gi, bao nhiéu, khi
nao, & dau va ra sao. Vi du: Nguén luc cua hé théng bénh vién huyén 1a $6 lugng, chat
luong chuyén mén, co ciu cac loai can bd va nhan vién y té trang thiét bi y té va tai chinh
bénh vi¢n...
3.Piura (outputs)

La két qua, san phém do hoat dong x1r Iy cua h¢ théng. C6 hai loai dau ra riéng bi¢t
nhung phu thudce lan nhau do hé¢ thong tao ra:

Pau ra mong mudn (desired outputs) 1a nhimng san phiam ma hé théng dinh ra, co
lién quan tryc tiép va tich cuc t61 muc tiéu cua he thong. Thi duy ty 18 tiém ching cao, dan
sb ha, bénh nhan khoi, ty 1¢ méc bénh gidm, ty 1€ tir vong giam.

Pau ra ngiu nhién (incidental outputs) 1 san phdm phu ctia hé thong. Vi du:
Chuong trinh dan s6 KHHGD c6 dau ra 1a ty s giéi khi sinh ting 1én, nghia 1a s con
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trai nhiéu hon con gai khi sinh. Nguoi quan 1y gioi 13 nguoi ludng duoc nhitng két qua
ngau nhién nay.
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 Bai7 '
LAP KE HOACH Y TE

A. MUC TIEU: Sau khi hoc xong bai nay , sinh vién c6 khd ndng

1. Trinh bay dugc khai niém ké hoach va lap ké hoach

2. M6 ta dugc cac budce va ndi1 dung cac budce cua tap ké hoach

3. Nhén thtc duge tAm quan trong cua 1ap ké hoach trong viéc quan 1y y té

B. NQI DUNG
1. Pit van dé

Lap ké hoach 1a mot chirc ning co ban nhit trong tit ca cac chirc ning quan 1y.

Trong mdi co s& y té, lap ké hoach 1a can thiét cho moi chuong trinh hoat dong y té.

Lap ké hoach 1a co s& dé dua cac hoat dong/chuong trinh y té cong cong tdi thanh
cong, giup cho cac nha quan 1y xac dinh duoc viée can lam va 1am viéc d6 bang cach
nao, ai lam, khi nao lam, 1am & déu, chi phi bao nhiéu 13 hop 1y... dé co thé dat duoc hiéu
qua cao va tiét kiém tdi da cac nguén luc hién co.

Lap ké hoach phai khoa hoc va ¢ tinh kha thi, nghia 1a khi 1ap ké hoach phai tuan
thu theo cac nguyén tac, nguyén ly, co s¢ khoa hoc, trinh tu cac bude va phu hop voi
thuc tién vé nhu cau va ngudn luc.

Moi can bd 1am viéc trong linh vuc y té cong cong trude het can phai biét va co kha
nang 1ap dugc ké hoach cho timg hoat dong chwong trinh y té cong cong dé giai quyét
cac van dé strc khoe tai co so cong tac.

2. Khai niém vé ké hoach va lap ké hoach
2.1. Ké hoach va lap ké hoach

Ké hoach 1a viéc chuan bi, sap xép, b tri cong viéc can phai giai quyét cho tuwong
lai. Néi mot cach hinh twong, ké hoach 13 con duong dua ta di tir chd dang ding dén chd
ta mudn dén.

Lap ké hoach 1a qua trinh xay dung mot chuong trinh tién do t6i uwu cho viéc thuc
hién cac muc ti€u da lva chon cua hé thong dua trén co s6 tinh toan mot cach day du va
khoa hoc vé cac diéu kién, phuong tién, cac nguon lyc hién c6 hodc s€ co trong tuong lai.
2.2. Cac loai ké hoach

Hién nay cé nhiéu cach phan loai ké hoach. Theo Phan Vin Tuong, 1997 gém cac
loai sau:

2.2.1. Phan theo thoi gian

Ké hoach dai han hay ké hoach chién lugc: tir 3 dén 5 nim, c6 ké hoach 10 nam va
xa hon nira.

Ké hoach trung han: tu 1 dén 2 nam.

Ké hoach ngin han: ké hoach 6 thang dau nim hay cubi nam, ké hoach qui, thang,
tuan hodc hang ngay.

2.2.2. Phan theo ndi dung cong viéc

K& hoach tai chinh, vi du: tai chinh dé thuc hién tiém ching mé rong.

K¢é hoach nhan lyc trong d6 c6 ké hoach dao tao, tiép nhan, dé bat can bo.

Ké hoach xay dung co s6 ha tAng, mua sam vat tu trang thiét bi, duy tu bao dudng
may moc, dung cu can thlet dé thuc hién cac hoat dong cua co sy té.

Ké hoach hoat dong vé mot ndi dung y té cong cong. v, v ...

2.2.3. Phén theo cich lam ké hoach
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- Lap ké hoach theo chi tiéu:

D6 1a cach 1ap ké hoach tir trén dwa xudng, nghia 13 cap trén dua chi tiéu thyc hién
cho cip dudi va cap dudi 1ay d6 1am myc tiéu x4y dung ké hoach ctia minh. Véi cach 1am
ké hoach nay, cap dudi ludn bi dong va da s6 truong hop chi tiéu cua trén dua xuéng
khong phu hop voi thuc té ctia dja phuong do cdp dudi phu trach. C6 nhing van dé st
khoe 13 wu tién cua cip trén song khong phai la wu tién cua cap dudi.

Vi du: Pén nam 2010 phan d4u tat ca cic xa ty 1é suy dinh dudng la 15%, nhung
thuc té nam 2005 dat suy dinh dudng & xa chi 1a 10% vay chi tiéu giai quyét suy dinh
dudng khong phu hop véi xa A.

- Lap ké hoach tir dudi 1én:

Nhiéu khi con dugc goi 1a 1ap ké hoach theo dinh hudng van dé hay 1ap ké hoach
theo nhu cau.

Cap dué6i (hay tuyén dudi) 1ap ké hoach trude, cap trén (hay tuyén trén) lap ké
hoach sau va cin ctr vao ban ké hoach cua cap dudi (tuyén duéi) dé xay dung ban ké
hoach ctia minh.

Phuong phép 1ap ké hoach tir duéi 1én c6 rat nhiéu tru diém. Trudc hét no gan chit
trach nhiém cua cap dudi (tuyén dudi) vao viée lap ké hoach va viéc thuc hién ké hoach
do. Cép dudi ludn chu dong trong soan thao va thyc hién ké hoach va dic biét 1a ban ké
hoach rat sat thyc véi diéu kién cua cap dudi. Véi phuong phap nay ban ké hoach cua cac
cap tur duoi co s toi trung wong ludn dam bao tot vé moi phuong dién, nhu giai quyet
dugc Van dé dang thuc sy ton tai can tru tién giai quyét, cac giai phap dua ra dé giai
quyét van dé stc khoe phu hop véi diéu kién nguon luc thyc té & dia phuong...

3. Quy trinh l1ap ké hoach y té cong cong
3.1. Nhirng diéu kién 1ap ké hoach

- Xac dinh van dé strc khoe phai dira vao tinh hinh thuc té: dic biét 1a phan tich ca
cac thong tin dinh tinh va dinh luong.

- Phai du kién mot cach chi tiét cac nguén luc hién c6 va s& c6 khi trién khai ké
hoach.

Nhan lyc: ai s& tham gia vao chuong trinh hay hoat dong y té, Nhan lyc bao gom:
cé\m bo cua co sO'y té, cac to chic co quan, ban nganh doan thé khac; nhan luc tir cong
dong.

Kinh phi cac ngudn kinh phi c6 thé c6 dé xiy dung st dung cho chwong trinh hoic
hoat dong y té. Vi du: kinh phi tir huyén, xa, dich vu y té, huy dong tir cong dong va
nguon lyc khéc.

Co sé vt chat: nhirng phuong tién, trang bi co s& vat chit co thé huy dong cho hoat
dong vy té.

- Sap xep thoi gian hop 1y: moi chwong trinh hoat dong déu phai c6 thoi han thuc
hién, sip xép thoi gian phai hop 1y, tranh triung lap, hoat dong nao nén lam trude dé tao
diéu kién thuan lgi cho hoat dong sau.

- Két hop cac ké hoach khac cua co s¢ dé xdy dung hai hoa véi ké hoach khac ciing
nhu co s khéc.

- Ap dung nguyén ly cham soc strc khoe ban dau vao viéc lap ké hoach y té cong
cong: Cong bang, thich hop; 16ng ghép; huy dong sy tham gia cia cong dong, sin co; tiép
can; chi tra; gioi; phéi hop lién nganh. Cac nguyén ly nay dugc ap dung khi hinh thanh
cac giai phap dé giai quyét van dé strc khoe. Trén thuc té, khé c6 thé co dugc giai phap
thoa mén toan bd cac nguyén 1y trén vi vay khi lwa chon cac giai phap ciing can cin nhéc
dé dam bao tinh kha thi va hiéu qua cua cac hoat dong can thi¢p.
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Thuec té c6 rat nhidu yéu t6 anh hudng dén viéc 1ap ké hoach giai quyét van dé sirc
khoe ¢ cong ddng: chu trwong chinh sach cua Nha nudc, dleu kién van hod, xa hoi, kinh
té & dia phuong, ning luc cta can bd y té co sd,... nhimg yéu té nay quyét dinh dén viéc
dua ra cac giai phap cu thé phu hop véi co so do.

3.2. Cac budre lap ké hoach

Khi 1ap ké hoach, tuy vao loai ké hoach va ndi dung quan 1y ma ta c6 quy trinh lap
ké hoach cuy thé chi tiét khac nhau. Quy trinh 1ap ké hoach hoat dong y té hién nay thudong
theo cac budc sau:

3.2.1. Buéc 1: Xac dinh van dé strc khée va lra chon van dé wu tién

bay la buoc hét suc quan trong dé xac dinh van dé suc khoe hién dang ton tai va
xéc dinh van d& uu tién can giai quyét trong thoi gian nhét dinh.

a. Thu thap thong tin

b. Xéc dinh vén dé strc khoe

c. Lua chon van dé wu tién

d. Phan tich nguyén nhan cua van dé

Khi giai quyet cac van deé sirc khoe chung ta thuong khong co du nguon luc de giai
quyét tat ca céac van de ngay mot lic tit ca cac van dé. Pung trude thuc té nguon luc
khong dit ma yéu cau vé chim séc sirc khoe cao, ngudi quan 1y phai can nhic nén dau tu
vao khu vyc s€ mang lai hi€éu qua cao nhét. Dé tra 101 cau hoi nay viéc dau tién can xac
dinh nguyén nhan cua van dé.

Trong y té, c6 thé phan loai nguyén nhan nhu sau:

* Phia ngudi cung cap dich vu y té

« Piéu kién kinh té, vin hoa, x4 hoi Nguoi st dung dich vu y té Hodc c6 thé phan
lam ba loai:

« Do thiéu ngudn luc (con ngudi, kinh phi , thoi gian , co sd vat chat va trang thiét )

« Do t6 chirc khong hop 1y, yéu kém

« Do cong dong khong chap nhan va phan tng

Hodc chia lam hai nhom:

* Nguyén nhan tryc tiép Nguyén nhan gian tiép.

* Trén thu:c té nguyén nhan cia mot van dé khi phirc tap nén cé thé mo ta theo “cay
can nguyeén”.

Phan tich nguyén nhan cua van dé strc khoe lam co sé viée xac dinh muc tiéu hoat
dong va giai phap dé giai quyét moi van dé co hiéu qua
3.2.2. Buéc 2: Xac dinh muc tiéu

Muc tiéu 1a cai dich nhitng diéu cu thé ma 13 mong mudn (hodc phin diu) dé dat
dugc, lam dugc trong mét khoang thoi gian nao do.

Muc tiéu dugc xay dung trén co s cta viéc phan tich nguyén nhan van dé Ti
nhirg nguyén nhan cé thé can thiép dugc, chung ta phan tich hau qua va dién ta nguoc
lai hau qua, d6 chinh 1a muc tiéu can xac dinh.

Noi dung ctia muc tiéu bao gdm: Tén cong viée

- Mitc phan dau

- Thoi gian hoan thanh

- Dia diém thyc hién

Viét mot muc tiéu phai ngan gon, 10 rang. Mot muc tiéu phai: Dac thu: Khong dugc
1an 1on giita van dé nay véi van dé khac, Po ludong duoc, theo ddi dugc, danh gia duge.

Thich hop, phtt hop véi van dé stc khoe da duoc xac dinh Thyec thi duge: Tién hanh
dugc va cé y nghia.
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Qui dinh khoang thoi gian phai dat dugc nhing diéu mong mudn/cong viéc Co tinh
thach thirc, phai ging strc phan dau nhat dinh, khong qua dé.

Dac thu - Do lwong - Thich hgp - Thuc thi - Thoi gian 2D + 3T)

Vi du: Dén ngay 31/12/2006 80% ba me xa Linh Son - Dong Hy - Thai Nguyén pha
dung gbéi ORS cho tré udng khi bi tiéu chay.

* Pac thu: Pha dang ORS.

* Po luong dugc: 80 %

* Thich hop: Mdt trong cac khau co ban cua diéu tri tiéu chay Thuc thi dugc Qua
gido duc suc khoe

* Thoi gian: tir nay dén hét ngay 31/12/2007
3.2.3. Bude 3: Xac dinh cac giai phap

Giai phap 1a phuong thirc phuong phap giai quyét van dé, 1a tip hop nhiéu hoat
dong c6 cung mot muc dich. Khi da ¢6 muc ti€u, xac dinh gidi phap chinh l1a xac dinh con
duong di toi muyc tiéu d6. Con dudng di téi muc tiéu cang ngan, cang phu hop véi ngudi
di 1a con duong t6t, c6 hiéu qua.

De tim dugc giai phap t6i uu phai tim duoc nguyén nhan “gbc r&” gay ra sy ton tai
clia van dé. Mot muc tiéu co thé c6 mot hay nhiéu giai phap.

Giai phép toi wu 1a giai phap c6 tinh kha thi cao; thich hop; ¢6 hiéu luc va hiéu qua
cao, chép nhan dugc. Trong mot s6 ké hoach 16n, mSi gidi phap thuc chat 1a mot ké
hoach nhé.

Phuong phap hinh thanh giai phép:

- Cach tim giai phap: Xac dinh giai phap bang céach tra 10i cho cau hoi “lam gi”.

0 Nguyén nhan nao - giai phap do.

Vi du: Nguyén nhan - Giai phap

St dung ngudn nudc khong hop vé sinh

Cung cap nudc sach

Giao duc suc khoé

Thiéu kién thirc phong bénh

Cung cép kién thirc phong bénh

K§¥ nang chuyén mén cta nhan vién y té kém

Dao tao k¥ nang chuyén mon cho nhan vién y té.

- Xac dinh phuong phap thuc hi¢n giai phép:

Moi giai phap c6 mot hodc nhiéu phuong phap thuc hién tuong ng voi no. Viée
xac dinh phuong phap thyuc hién bang tra 15i cho cau hoi “lam nhu thé nao”?

Vi du: Giai phap - Phuong phap

+ Cung cap nguoén nuoc

* Lam sach ngudn nu6e dang dung

« Stra chita, nang cap, bao quan ngudn nudc

* Xur ly phan, rac thai

+ Dao tao ky nang chuyén

* M6 16p dao tao ngén han tai co quan

* Bao tao qua gidm sat thuong xuyén

+ Thiéu kién thirc phong bénh

* Giao duc surc khoé

* Lya chon giai phap va phuong phép thuc hién hiéu qua, kha thi :

Viéc lua chon gidi phap va phuong phap thyc hién hiéu qua, kha thi doi hoi phai
phan tich mét cach sau sac, chi tlet céc tién dé va muyc tiéu cua ké hoach. Nhiing tién dé
can ludn duoc chu y 1a nhitng ngudn lyc hién tai va trong tuong lai s& c6.
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Luu y dén nhimg nguyén 1y chim soc stc khoe ban dau dé lya chon nhimng giai
phap.

Pic biét ddi véi nguyén 1y tiép can, chi tra, thich hop va su tham gia ctia cong
dong.

3.2.4 . Budc 4 : Lap ké hoach chi tiét cho tirng hoat dong

Moi giai phap s& c6 mot hodc nhiéu hoat dong phéi hop thuc hién. Véi mdi hoat
dong can néu chi tiét nhitg diém sau: Tén hoat dong.

Thoi gian: Thoi diém bt du va thoi diém két thac.

Nguoi thyc hién

Nguoi hodc co quan ph01 hop

Kinh phi, co so vat chat can thiét

Du kién két qua

Lap du toan ngan sach: Lap du toan ngan sach la viéc lugng hod toan bd ndi dung
ké hoach thanh tién bao gdm ca thu va chi ngan sach theo timg khoan muyc trong timg ké
hoach da lap (cho tung hoat dong, giai phap dé lva chon)

Sap xép bo tri nhan luc cho ting hoat dong trong ké hoach: Cac hoat dong duoc dua
ra phai phu hop voi giai phap va phai dugc mo ta rat cy thé vé noi dung, dia diém, thoi
gian bit dau, thoi gian két thiic, nguoi chiu trach nhiém, nguoi phéi hop, nguoi giam sat,
kinh phi dugc cap va cac chi s6 danh gia,..

3.2.5. Buéc 5: Viét ban ké hoach tong the, thong qua, duyét ké hoach

Ké hoach phai dugc viét ra gidy. Tat ca nhing noi dung dugc xac dinh tr budc 1
dén bude 5 déu duoc ghi vao ban ké hoach. Ban ké hoach phai dugc thong qua toan bd
can bo cong chirc trong don vi va phai dugc cap trén phé duyét trude khi thyc hién. Két
luan: Lap ké hoach 1a mot khau quan trong trong chu trinh quan ly. Thyc hién lap ké
hoach tbt gitip cho viéc quan ly co hiéu qua chuong trinh y te

Khi 1ap ké hoach can phan tich k¥ ludng tinh hinh nguén luc hién c6 va cac yéu t6
lién quan toi chuong trinh sé& tién hanh. Tuy theo ting loai ké hoach va dua ra ban ké
hoach c6 tinh kha thi nhung phai tuan thi theo 5 budce 1ap ké hoach co ban.

C. TU LUQONG GIA

1. K& hoach chién luoc 14 ké hoach trién khai trong khoang thoi gian:
A. T hai nim dén ba nam B. T mot dén hai nim
C. Trén ba nam D. Trén mudi nam

2. Ké hoach trung han 13 ké hoach trién khai trong khoang thoi gian:
A. TUr hai dén ba nam B. Tir mot dén hai nam
C. Dudi mot nam D. Tir ba d&én bon nam

3. Ké hoach ngan han ké hoach trién khai trong khoang thoi gian:
A. Tir mot dén hai nam. B. Du61 mét nam
C. Duéi sau thang D Ké hoach hang quy

4. Uu diém cua lap ké hoach tir dudi 1én 1a:

A. Giai quyét van dé strc khoe thuc sy dang ton tai phu hop v6i ngudn lyc cua dia
phuong

B. Giai quyét van dé sic khoe thuc su dang ton tai phu hop véi kha nang, ngudn luc
cua dia phuong

C. Giai quyét van dé strc khoe thuc sy dang ton tai phit hop véi niang luc cua can bd
y té dia phuong.

D. Giai quyét van dé strc khoe thuc sy dang ton tai phu hop véi chién luge giai
quyét cac van dé ton tai cua cong dong
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5. Yéu cau ddi véi tuyén dudi khi tap ké hoach theo chi tiéu la:
A. Tu xac dinh chi tiéu ctia don vi minh
B. Dé xuit céc chi tiéu ciia don vi minh véi cap trén
C. Str dung chi tiéu tuyén trén giao dé xac dinh muc tiéu
D. Xac dinh van dé strc khoc tru tién giai quyét dé xac dinh chi tiéu.
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BAI 8
THEO DOI PANH GIA HOAT PONG Y TE

/A. MUC TIEU: Sau khi hoc xong bai nay , nguoi hoc ¢ kha ning : \
1. Trinh })éy dugc dinh nghia va tim quan trong cua viéc theo doi , danh gia hoat
dong y te .

2. Trinh bay dugc cac budc Ién ké hoach theo ddi va cong cu theo doi ,
3. Ké duoc 5 ti€u chuan dé chon chi s6 danh gia ,
4. Trinh bay dugc cac budc co ban khi danh gia ,

\_ /

B. NOI DUNG
1. Khai niém ve theo doi va danh gia

Lap ké hoach

Theo dbi va giam sat
Dénh gia < Thuc hién

Hinh 1. Chu trinh quan 1y co ban

1.1. Theo ddi: 1a mot hoat dong thudong xuyén cta chu trinh quan 1y, nham lién tuc
cung cap cac thong tin phan hoi vé tién do va khiém khuyét trong qua trinh thuc hién mot
chuong trinh hoat dong y té va dua ra nhitng khuyén nghi vé cac bién phap khic phuc,
nham dat duvgc muc tiéu dé ra.

1.2. Panh gia: 1a mot hoat dong dinh ky ctia chu trinh quan 1y, nham thu thap va
phan tich c4c thong tin, tinh toan cac chi s6, dé dbi chiéu xem chwong trinh hoat dong ¢
dat dugc muyc tiéu, két qua co tuong ximg vdi ngudn luc (chi phi) bo ra hay khong.
Thong thuong, danh gia nham phén tich su phu hop, hiéu lyc, hiéu qua, tac dong va tinh
bén vitng ctia chuong trinh/hoat dong y té.

1.3. Tai sao phai theo d6i, danh gia

Theo ddi, danh gia nham muc dich:

- Xem xét muc tiéu dé ra da dat dugc chua?

- Xem xét tién d6 c6 phu hop véi muc tiéu dé ra khong?

- Tim ra nhitng diém manh, diém yéu trong qua trinh thuc chwong trinh hay ké
hoach hoat dong.

- Hiéu qua hoat dong c6 twong xtng vdi cac ngudn luc (ngudi, thoi gian, trang bi...)
da bo ra khong?

- Nhirng hoat dong nao da dat so véi du kién két qua, hoat dong nao chua dat, tai
sao?

- Thu thap thong tin dé gitp cho 1ap ké hoach hoat dong tiép theo phu hop hon.

- Trao dbi, rt kinh nghiém.
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Theo doi va danh gia la nhimg céng cu quan ly can thiét dé cung cép thong tin cho
qua trinh ra quyét dinh va chimg to tinh than trach nhiém cta can bo. Panh gia khong thé
thay thé cho theo ddi va ngugc lai. Tuy vdy ca hai déu sir dung cac budc giébng nhau dé
thu thap cac loai théng tin khac nhau. Thu thap cac sd lidu theo ddi mot cach hé thong 1a
rat quan trong, giup cho hoat dong danh gia c6 thé thanh cong.

2. Cac buéc 1én ké hoach theo déi va cong cu theo doi

2.1. Cac buwéc 1én ké hoach theo doi

Khi 1én ké hoach theo ddi dé luong gia tién do dat duogc cac két qua mong muén can
phai quan tdm dén nhimg budc co ban sau:

- Xac dinh cac két qua cua chuong trinh hoat dong y té, dé gop phan dat duogc két
qua d6. Can nhirng thong tin gi dé lugng gia cac két qua d6? Nhing yéu t6 nao la quan
trong nhat, can phai theo ddi chit ch&? Nhing chi s6 nao cho biét dugc tién do thanh
cong ciia chuong trinh hoat dong vy té.

- Panh gia cac cong cu theo ddi hién dang sir dung, ¢ cung cdp cac thong tin can
thiét khong? Co sy tham gia cac dbi tac chinh khong? Theo do1 co tap trung nhing van
dé then chét khong, dbi vai hiéu qua chuong trinh/hoat dong y té d6 hay khong?

- Xem xét k¥ ludng pham vi va cong cu giam sat. C6 can phai bd sung thém pham
vi hodc str dung cong cu giam sat cy thé ndo nira khong?

Pua ra co ché theo ddi dé cung cap day du co so cho viée phan tich qué trinh huéng
t6i két qua va han ché khoang cach giita thong tin dang c6 va thong tin can phai co.

2.2 . Cong cu theo doi :

B&o céo va phan tich Khang dinh tinh chinh xac Tham gia

Bao cdo hang ndm vé chuong Kiém tra lai co sé/thuc dia thuc | Ban diéu hanh chuong

trinh/hoat dong y té

hién chuon trinh/hoat dong y té

trinh/hoat dong y té

B4o c4o tién do hodc bao céo
theo quy

Kiém tra ngau nhién

Hop céc bén co lién
quan

Cac ke hoach lam viéc

Luong gid/theo doi doc lap

Thao luan nhom coé
trong tam

Céc tai liéu c6 lién quan khac

Diéu tra khach hang

Viée str dung cong cu theo doi nao, phu thude vao quyet dinh cua nguoi quan ly.
Khoéng c6 mot cong cu ndo 1a thoa man duogce tat ca cac nhu cau, vi vy cé thé doi hoi
phai ¢ su phdi hop cac cong cu theo ddi khac nhau.
3. Panh gia chwong trinh hoat dong y té

3.1. Cac hinh thwre danh gia

- Panh gia ban dau: dé biét duoc nhu cau vé chuong trinh/hoat y té va hién trang
ctia diém xuat phat, lam co s¢ cho viéc so sanh ddi chiéu véi két qua sau khi két thac can

thiép.

- Ddnh gid tién dg: d¢ diéu chinh hoic sira d6i, nham dinh hudéng dé dat duoc két

qua mong muon.

- Pdnh gid két qua cudi ky: & xem c6 dat duoc muc tiéu di dé ra hay khong?
3.2. Cac chi s6 dung trong danh gia

Chi s6 1a dai lugng dung dé mé ta gian tiép vé mot sy vat hay hién tugng. Pai lugng
nay phai do luong dugc, udc luong duoc va dung dé so sanh, dbi chiéu dugc.

* Co 3 loai chi so:
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- Cac chi s6 dau vao: Bao gém cac con sb vé cac ngudn lyc va cling c6 thé ca vé
nhu cau CSSK ctia cong ddng (vi du: kinh phi tinh theo dau dan nim cta cong dong xéac
dinh, hodc cac ti suat sinh, ti sut tir vong. ..).

- Céc chi s6 vé& qua trinh hoat dong: bao gém cac con sd néi 1én viée to chirc mot
hoat dong (vi du phén trdm s6 xa d3 to chirc ngay tiém chung).

- Cac chi s6 dau ra: c6 3 mirc do khac nhau: dau ra (output) tirc thi (vi du: Ty 1€ %
tre em < 1 tu01 dugc tiém chung 6 loai vaccin); cac chi s0 v€ hi¢u qua (effect) lai bao
gdm chi s6 vé kién thirc, thai do, k§ ning, cac chi s6 vé thanh qua tic dong (impact) nhu
ty 16 chét tré < 5 tudi vi tiéu chay, ty 16 ba me sinh con tht 3...

* Tiéu chuén cia chi s6:

- Tinh hiru dung can thiét va duoc cac nha quan 1y str dung thudng xuyén trong viéc
xay dung ké hoach, theo doi, danh gia va quyét dinh duong hudng hoat dong chuong
trinh/hoat dong y té trong viéc xay dyung cac chinh sach y té.

- Tinh kha thi: cac s6 liéu dung dé tinh chi sé can phai don gian, dé thu thap.

- B nhay: chi sO phai nhay cam voi su thay ddi cua d6i tuong 1a chi so can do
ludng. Chi can su thay doi nho ciia d6i twong can do ludng 1a chi sb ciing thay d6i theo.

- Bo dac hiéu. su thay ddi cua chi sb phan anh dang sy thay ddi cua ddi tuong la chi
s6 do ludng, chtr khong phai do anh hudng cua cac yéu to khéc.

- Tinh khach quan: it thay d6i do anh hudng cac yéu to giy nhiéu va khong diéu
chinh s6 liéu dung dé tinh chi so.

* Cac buéc chon chi s6 danh gia:

bé dap trng duogc cac tiéu chuan di néu trén, khi tién hanh chon cac chi s6 dé danh
gia, nguoi ta thuong thuc hién theo 3 budc:

- Budc 1 : Dya vao muc ti€u cua chuong trinh/hoat dong. X4ac dinh cau hoi cho vi¢e
danh gia.

- Budc 2 : Lua chon cho céc chi sb danh gia.

- Bu6c 3 : Chon thong tin/dit lidu cho céc chi sd, cac phuong phap va ngudn thu
thap thong tin.

Dé hé thong hoa cac bude trén, c¢6 thé dung bang sau dé xac dinh chi sé danh gia:

Phwong phap danh gia va

Muc tiéu | Cau héi danh gia | Cac chi sé danh gia 2 A
: nguon thu nhip

3.3. Cac buéc caa quy trinh danh gia:

Buéc 1 : Lap ké hoach chuin bi danh gia:

- Xac dinh muc tiéu danh gia:

Trong chuong trinh y té c6 rat nhiéu hoat dong khac nhau. Do ngudn lyc c6 han va
do trén thuc té khong thé danh gia toan bd cac hoat dong. Vi vay phai xac dinh s¢ dinh
gia hoat dong gi, don gian nham muc tiéu gi va két qua dinh gia duoc ai sit dung, st dung
dé lam gi.

Muc tiéu cua danh gid khong phai 12 bao cdo 1én cép trén, phé binh hay chi trich,
nha tim ra nguyén nhan ciia thanh coéng hay that bai, dé giup cho cong tac quan 1y cac
hoat dong tdt hon, hiéu qua hon.

- Xadc dinh pham vi danh gid:

Can dwa vao muc tiéu, ngudn lyc va thong tin sin co, dé xac dinh pham vi va thoi
gian danh gia phu hop. Nguoi quan ly gioi la nguoi biét danh gia ¢ pham vi nho nhat,
nhung van du cho ta nhitng thong tin tin cdy, can thiét. Can phai c6 kién thic vé dich t&
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hoc co ban, nhat 1a trong viéc quyét dinh cach chon mau, ¢& mau va bd tri mo hinh danh
gia phu hop.

- Chon cac chi sé danh gia

- Chon nguoi danh gia

Sau khi da xac dinh dugc muc ti€u va pham vi danh gia, can xac dinh 3 ai s& 1a
ngudi thue hién danh gia. Thong thudng, dé khach quan nguoi danh gia 13 nhitng ngudi
khong tryc tiép tham gia hoat dong/chuwong trinh d6 dong thoi phai ¢ nhiing k¥ ning
danh gia t6t. O cip do tuyén huyén, xi (co sd) c6 thé td chirc ty danh gia hodc danh gia
chéo dé rut kinh nghiém.

- Chon cac phuong phap thu thap s6 lidu.

- Nhirng viéc lam can thiét khac khi 1ap ké hoach danh gia:

+ Phan b ngudn tai chinh cho danh gia: tuy theo khdi lwong cong viée, thoi gian
tiéu ton, khoang cach di lai va cac khoan chi phi, ma phan bd cho thich hop.

+ V& nhan luc: dio tao k¥ ning danh gia, tdp huan voi ndi dung cu thé, chon ngudi
¢6 kinh nghiém lam giam sat.

+ Céc phuong tién st dung cho danh gia can dugc chuan bi k¥, dung cu do luong
phai duoc hiéu chinh. Cac cau hoi, biéu miu, bang kiém dugc soan thao cing véi tai liu
huéng dan danh cho diéu tra vién, gidm sat vién truéc khi diéu tra thi.

Budc 2: Thuc hién danh gia:

Thu thap s6 licu:

Trude khi thu thap sb liéu chinh thirc cho danh gia, cac cong cu thu thap sb liéu
(bang kiém, biéu mau, bd cau hoi...) can dugc kiém tra lai, néu can co6 thé thir nghiém
trudc (pretest) & dién hep dé hoan chinh. Tap huan vé st dung cac cong cu thu thap sb
lidu cho céc diéu tra vién, giam sat vién.

Phan nhom diéu tra vién va cir giam sat vién cho mdi nhom, giam sat vién co trach
nhiém giup d&, hd trg tién hanh diéu tra, danh gia dung k¥ thuat, chinh xac, khong sai
sot, bao dam trung thuc
Buéc 3: Phan tich s6 liu, viét bao cdo va sir dung ket qua danh gia

* Sau khi thu thap duoc cac thong tin/dir liéu can thiét, phai tong hop va phién giai
cac thong tin dudi cac hinh thirc co thé sir dung duogc, phuc vu cho muc tiéu danh gia
hoat dong chuong trinh y té do.

- So sanh vd1 muc tiéu.

- So sanh v&i diém xuat phat, so sanh v&i d6i chimng.

- Rut ra két luan va nhitng nguyén nhan thanh cong, tht bai.

* Cac s6 liéu sau khi d3 duoc xt 1y, duoc trinh bay trong cac bang biéu, minh hoa
bang cac dang do thi.

* Két qua thu dugc cua danh gia, c6 thé st dung dé:

- X4c dinh van dé strc khoé va van dé ton tai trong quan 1y cac hoat dong CSSK, chi
dao tuyén va kham chira bénh...

- Gilip tim cac giai phap kha thi, it ton kém va c6 kha nang duy tri sau khi két thirc
chu ky ké hoach.

- Lap ké hoach va diéu chinh ké hoach cho nhitng hoat dong, nhitng nim tiép theo.

- Biéu chinh nguén lyc, tim cac giai phap k¥ thuat thich hop, dé dam bao tién do va
dung chét lugng.

banh gid hoat dong y té 1a mot qua trinh phan tich sau sic, dé phat hién ra muc do
hoan thanh ké hoach va nhitng nguyén nhan dan dén thanh cong, ciing nhu phat hién ra
nhiing sai léch so voi ké hoach va nguyén nhan dan dén that bai. Tir d6, dwa ra cc bai
hoc, nham nang cao hiéu qua cila cac chuong trinh va hoat dong y té dugc t6t hon.
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Toém lai:

Theo ddi xem x¢ét ca cac qua trinh thuc hién chuong trinh hoat dong y té va ca
nhing thay d6i xdy ra d01 v6i nhom cong dong dich hodc voi cac t6 chirc/don vi do
chuong trinh hoat dong y t& mang lai.

Theo d&i xac dinh cac diém manh/yéu cua chuong trinh hoat dong y té. Cac thong
tin vé hoat dong cia chuong trinh/hoat dong y té thu duoc thong qua theo doi, s€ thic
day qué trinh cai thién bang cach rut kinh nghiém, dé dua ra cac quyét dinh quan ly ding
dan. Cac nha quan 1y va nhirmg ngudi thyc hién chuong trinh hoat dong vy té, dong vai tro
chinh trong viéc theo doi.

Pénh gia s& phén tich siu cac hoat dong chuong trinh hoat dong y té theo chu ky.

Pénh gia dua vao cac sb liéu thu thap dugc thong qua cic hoat dong theo ddi ciing
nhu cac thong tin c¢6 duoc tir cac ngudn khac (vi du: cac nghién ctru, cac cudc phong
van...). Cac cudc danh gia thuong duge thuce hién véi su gitip d& cua cac nha danh gia
doc lap bén ngoai.

C.TU LUOQNG GIA

1. Trinh bay dinh nghia va tdm quan trong cua viéc theo doi, ddnh gia hoat dong y té.
2. Trinh bay cac budc 1én ké hoach theo ddi va cong cu theo doi.

3. K& 5 tiéu chuan chon chi s6 danh gia.

4. Trinh bay cac budc co ban khi danh gia.
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Bai 9
GIAM SAT HOAT PONG Y TE

/A. MUC TIEU: Sau khi hoc xong bai nay, nguoi hoc ¢é khd nang: \
1. Trinh bay duoc khai niém va tAm quan trong clia gidm sat.
2. Trinh bay dugc nguyén tic, phuwong phap, hinh thirc va cac bude co ban trong
giam sat.
3. Trinh bay duoc nguyén tic xay dung bang kiém, dung cho giam sat hoat dong
cham séc strc khoe ban dau.
/

B. NOI DUNG
1. Khai niém giam sat
1.1. Giam sat la gi?

Giam sat la mot khau quan trong cua chu trinh quan ly. Giam sat la tim ra cac van
dé ton tai, kho khan, vudng mac trong qua trinh thyc hién ké hoach hanh dong, dé co thé
giai quyét kip thoi va c6 thé diéu chinh ké hoach cac hoat dong.

Lap ké hoach

Giam sat Theo doi

Dénh gia < Thuc hién

1.2. Phén biét giira giam sat, kiém tra, thanh tra va theo déi
1.2.1. Giam sat

Khai niém giam sat duoc hiéu la hoat dong co tinh hd trg va cong tac cung doi
tugng dugc giam sat, dé xac dinh ra cac Van dé ton tai, kho khan va phan tich cac nguyén
nhan cta no, cling tim cach giai quyét van dé d6 nham dat dwoc muc tiéu cia ké hoach dé
ra.
1.1.2. Kiém tra

La tim hiéu tién do cua cong viéc va dugc hiéu ring d6 1a viéc danh gia nhimng gi da
lam duoc, nhitng gi chua 1am duoc theo yéu cau cia tuyén trén kiém tra thuong thiéu tinh
chét hd tro dbi tuong dugc kiém tra trong viéc xac dinh va giai quyét ton tai
1.2.3. Thanh tra

La hoat dong kiém tra ddi tuong dugc thanh tra, trong vi¢c thuc thi cac yéu cau cla
phap luat va quy dinh cua nha nudc vé mot hoat dong nao d6. Két qua thanh tra 1a két
luan vé viéc c6 vi pham hay khong, cac ndi quy va quy dinh ctia phap luat.
1.2.4. Theo doi

La qué trinh thu thap thong tin, sy kién lién tuc va viét bao céo dinh ky theo quy
dinh dé gitp cho cac nha quan ly biét duoc tién do, qua trinh hoat dong cta cac chuong
trinh, du 4n, ké hoach trong chuong trinh chim soc sirc khoé.
2. TAm quan trong ciia giam sat

Muc dich cua giam st 1a khong ngiimg nang cao chat lugng thyc hanh ctia can bd y
té. Giam sat nhim dat duoc 4 muc dich chinh sau:
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2.1. Pam bdo ciac muc tiéu hoat dong phu hgp:

Giam sat 1a mot trong nhimg cach thich hop dé dam bao chic chin rang cac muc
ti€u cua chuong trinh dugc thao luan, giai thich, xac nhan va dat duogc su théng nhét gifra
nha quan 1y, nguoi thuc hién va ngudi huéng loi vé tinh phi hop ciia muc tiéu.

2.2 . Pam bao giai quyét dwge cac van dé khé khin gip phai )
~ Sau khi trién khai cac hoat dong cua chuong trinh y t€, GS s€ la cach thich hop nhat
de:

- Xem xét lai cai can bd y té dugc giao nhi¢m vu da thuc hién nhu thé nao, c6 gap
nhiing, kho khan gi khong? Cung phén tich nhimg thuan loi, kho khan dé xac dinh
nguyén nhan cua cac kho khan do va co6 bién phap giai quyét phu hop.

- Phat hién nhitng thiéu sot trong ké hoach, dé bo sung kip thoi.

2.3 . Giup do dong vién

Céac muc tiéu ctia chuong trinh du rat tot dep, cling khong thé ty n6 dua dén két qua
t6t. Cac muc tiéu Ay phai dugc chap nhan va thong hiéu boi cac nhan vién thyc hién. Vi
thé, giam sat 1a cach thich hop dé:

- Tang cuong tinh ty gidc cla cac thanh vién trong cac hoat dong CSSKBD.

- Gitp nhan vién y té hoan thanh nhiém vu cta ho theo tinh than thi dua.

2.4 . Khuyén khich ning cao niing luc cin bd

Giam sat khac thanh tra & chd, giam sat dem dén su hd tro cho ngudi dugc giam sat.
Su ho trg phai dugc co ngay khi théy ¢4 nhu cau, du dé hiéu rd muc tiéu, dé hoan thanh
cong viéc hodc trong quan hé gitta con ngudi. Vi thé giam sat thich hop dé:

- Xé4c dinh nhu cau vé thong tin cua cac can bo y té.

- Xac dinh cac ky nang can co6 dé cham soc bénh nhan, TT - GDSK, quén ly, dao
tao va giai quyet van dé.

- Quyét dinh phuong phap hoc cho can bd y té, dé ho co thé bu dip céac thiéu sot

- Pt ra mot chuwong trinh gido duc lién tuc, phit hgp véi nhu cau nang cao ki ning
ctia ngudi CB y té.

- X4c dinh nhu cau co ban cua ho.

- Lya chon va lap ké hoach vé cac phuong phap quan ly dao tao thich hop

- X4c dinh bat ctr nhu cau dic biét nao cho hau can va hd tro tai chinh

- Thao luan va dua ra nhitng goi y cho cong tac quan 1y
3. Nguyén tic co ban ciia giam sat

- Thai d¢ cua giam sat vién:

+ Nghiém tic nhung khong cing thang

+ Ubn nin céc sai sot trén tinh than xay dung, chir khong bi moc ché bai.

- Dan chu trao d6i dé rat ra bai hoc kinh nghiém va nhitng phuong an phu hop dé
giai quyét cac van dé ton tai.

- Phai dam bdo duy tri cua hoat dong giam dét theo duang lich, dinh ky.

- Bao co tin tot phai dugc hoan thanh ngay, sau khi két thiic dot gidm sat.

4. Phwong phap va hinh thire giam sat
4.1 Phuwong phap giam sat

4.1.1. Giam sat true tiép

La phuong phap ma nguoi giam mét tiép xtic hay lam viéc cung cac ddi tuong,
dugc giam sat va nguoi lién quan , dé c6 thé phat hién ra cac van dé ton tai. Trong
phuong phap nay, giam sat vién co thé khong can tiéu rd cho ddi twong dugc giam sat
biét 12 minh dang thuc hién cong viéc giam sat. Pay 1a phuong phap co ban can duoc
thuc hi¢n trong cac cudc giam sat hoat dong CSSKBD.
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4.1.2. Giam sat gian tiép

Day 1a phuong phap ma ngudi giam sat vién khong tiép xuc ‘hodc ciing lam voi CaC
d6i tuong dugc giam sat. Ngudi giam sat thu thap cac thong tin can thiét, qua cac ngudn
tin khac nhau:

- Xem x¢&t phan tich cac bao cao, s6 sach ghi chép hodc tiép xuc v0i nguoi dan dé
nhan dinh vé cong viéc va chat luong cong viée va tim ra nhiing diém yéu kém, tén tai
ctia ddi twong can giam sat, dé co bién phap giai quyét phu hop.

- Thong tin c6 thé thu thap qua biang ghi am: ghi hinh céc thao tac, quy trinh va thai
dd lam viéc cua nguoi dugce giam sat. Noi chung, phuong phap nay it dugc ap dung trén
thue té, vi diéu kién khong cho phép.

4.2. Hinh thirc giam sat

4.2.1. Giam sat dinh ky

Dinh ky tién hanh cac hoat dong gidm sat, v6i nhitng ndi dung trong tim giam sat
khac nhau duoc sép xép c6 ké hoach cu thé, nam trong ké hoach hoat dong hang nam cua
don vi.

4.2.2. Giam sat dot xuat

Giam sat duoc tién hanh khong nam trong ké hoach, duoc thuc hién do yéu cau dot
xuét trude mot thuce té buc xuc, vi du nhu ¢6 mot vu dich xay ra, can tién hanh giam sat
va huéng dan thyc hién cac khau phat hién nguoi mic, XU tri kip thoi ngudi bénh va moi
truong 1ay nhiém theo ding cac yéu cau chuyén mon.

5. Cac budc hoat dong giam sat
5.1. Chuén bi cho glam sat

Mudn cudc giam sat dat két qua tot, thi doi hoi su chuan bi can than, chu déo bao
gdm viéc nghién ciru tinh hinh hoat dong, x4c dinh van dé hay ndi dung trong tim giam
sat 1an nay, xay dung bo cong cu giam sat, xay dung ké hoach va lich trinh giam sét.

5.1.1. Nghién ciru tinh hinh cac hoat dong

Nghién ciru cac tu liéu lién quan dén muyc tiéu, dén cac dich va cac tiéu chuan hoat
dong, cac mirc 46 di thuc hién dugc va cac van dé con ton tai duoc ghi trong bao cao
giam sat 1an trude. Ngudn tu liéu 12 ban ké hoach va ban phan cong nhiém vu chi tiét, cac
ban bao cdo tién do, cac ban bao cao danh gia méi nhan dugc va ban bao céo giam sat 1an
trudec.

5.1.2. Xdc dinh van dé hay ndi dung trong tim giam sat

Duya vao co s& nghién ctru trén, ngudi quan 1y, ngudi giam sat xac dinh cac van dé
con ton tai, can phai vu tién giam sat, dit ra cac gia thiét tirc 1 du kién cac nguyén nhan
gdy ra cac van dé, nhirng viéc gi, chd ndo can phai giam sat, xem xét tim ra nguyén nhin
dé c6 bién phap giai quyét.

5.1.3. Xay dung cong cu giam sat

X4y dung bang danh muc cac ndi dung can giam sat (cong cu giam sat) cho thich
hop v6i muc tiéu cude gidm sat dé ra. Cong viée nay gitp cho nguoi giam sat c6 duoc
cong cu phu hop va chu dong trong giam sat, khong bo sot cac ndi dung duoc can nhic tir
trudc (tuy nhién, trong qua trinh thyc hién giam sat, ciing c6 thé bo sung thém).

5.1.4. Lap ké hoach, lich trinh giam sat

Mirc do thu(‘)'ng xuyén cia cac 1an giam sat, phu thudc vao mirc 4o cap bach cua cac
van de can giai quyét va phy thudc vao cac nhiém vu khac cua nguoi giam sat. Giam sat
vién can 1ap ké hoach vé dia diém, thoi gian gip g& trao dbi voi cac dbi tuong dugc giam
sat va nguoi co lién quan.
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Mau lich trinh gidm sat

Cac hoat dong Thoi gian Pia diém Nhirng ngudi lién quan

5.2 . Thue hién gidm sat

Trinh tu hoat dong giam sat, duoc tién hanh tai thuc dia theo phuong phap giam sat
tryc tiép gdm cac bude sau:

5.2.1 . Quan sat va trao doi true tiép

Giam sat vién quan sat truc tiép doi tuong duoc giam sat thuc hién cac thao tac
chuyén mon va quy trinh cong viéc, thoi gian t1en hanh, thai d6 ung xu, cach ra quyet
dinh giai quyet van dé va so sanh véi cac yéu cau chuyén mén, quy trinh k¥ thudt chuén
dé cho diém va danh gia.

bac biét chu trong dén cac van dé con yéu kém, thiéu sot va cung trao doi dé dbi
tuong duoc giam sat co thé trinh bay thém va qua d6 co thé biét duoc nguyén nhan cua
thiéu sot, yéu kém d6 1a gi va mic d6 anh huong ciia no ra sao, nd dién ra tir bao gio,
cling nhu nhitng tim tu nguyén vong va tinh than, thai do trong cong viéc cia ngudi
dugc giam sat.

Trén co s& cac van dé dugce phat hién va nhiing nguyén nhan tim duoc, phan loai
cac van dé ton tai co tinh hé thong hay tinh nhat thoi, dé dua ra cac giai phap khic phuc
d6ng bo hay tirc thoi bang trao d6i, huéng dan truc tiép nguoi dugce gidm sat.

5.2.2. Hwéng din

Huéng din nhitng van dé k¥ thuat chuyén méon hay quy trinh céng viéc, ma doi
tugng duoc giam sat c¢6 thé khic phuc duoc ngay, day la hinh thirc dao tao truc tiép. giup
ngudi dugce giam sat khic phuc ngay cac thiéu sot trong cong viée cia _minh. Nguoi giam
sat co thé thuc hién cac thao tac k¥ thuat, quy trinh cong viéc 1am mau cho ngudi duoc
giam sét c6 thé hoc dugc ngay.

5.2.3. Pong vién hd tro

Nguoi giam sat phai ton trong va gitt gin mdi quan hé tot véi nguol duge giam sat
xdy dung moi quan h¢ cong tac va hd tro gitta cac thanh vién, thi s& dé dang khic phyc
nhimng van dé yéu kem va cong viéc s€ dat hi¢u qua hon.

5.2.4. H6 trg vé hiu can

Sau khi da xac dinh dugc nhirng thiéu sot, bat cap cua cong tac hau can, nhu cép
kinh phi thudc men, trang thiét bi vat tu, thi co thé ban bac Vo1 cac thanh vién co lién
quan va c6 ké hoach giai quyét thich dang. Viéc hd tro hau can va vat chat, néu duoc sir
dung c6 hiéu qua cao, thi ngudi co quyén quyét dinh thuong khong do du trong kha néng
giai quyét ctia minh. Viéc hd trg, d6i khi khong phai chi 13 vat chat cu thé, ma c6 thé 1a
van ban dé nghi vé co ché.

5.2.5. Két luin vé két qua giam sat

Céc van dé dugc xac dinh ngay trong cudc giam sat va cac thong tin thu thap dugc
cua cudc giam sat can duoc phan tich so b0 dé co két luan ngén gon veé két qua cua giam
sat, dong thoi cac nguyén nhan va cac giai phap duoc néu va thong nhét viée khic phuc
cac thiéu sot.

5.3. Cong vi€c sau giam sat

Sau khi giam sat, giam sat vién can tiép tuc thuc hién cac vi¢c sau day:

5.3.1. Tap hop va phan tich cac s6 lidu giam sat dé co thé 1am bao céo diy du trong
bao céo két qua giam sat.

5.3.2. B6 sung va diéu chinh ké hoach (néu cin)
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- Néu 13 cac van dé duoc xac dinh, quy mo cua van dé va cac nguyén nhan cua no.

- X4y dung giai phap cu thé, cho viéc giai quyét ting van d&, theo thir ty wu tién,
btrc xuc.

- Piéu chinh hoidc bd sung ké hoach, néu can.

- Tiép tuc theo ddi, chi dao va hd trg viéc thuc hién cac hoat dong néu ra, cho dén
ky giam sat sau hodc cho t6i khi danh gia ké hoach hoat dong.

5.3.3. Bdo c4o 18n cap trén hodc trao doi tryc tiép v6i té chirc ciia cong dong va
cung cong ddng giai quyét cac van dé, véi kha ning va tinh sang tao tuw chu. 5.3.4. Luu
trir tai liéu va bdo cdo giam sat vao hd so cac hoat dong CSSKBD va dé 1am tai liéu tham
khao khi danh gia két thuc ké hoach hoat dong CSSKBD.

6. Xay dung cong cu giam sat
6.1. Khai niém bang kiém giam sat

Danh muc bang kiém giam sat 1a bang liét ké cac nodi dung cudc giam sat can tién
hanh, dé nguoi giam sat c6 cong cu chu dong trong viéc giam sat. N6 giup cho nguoi
giam sat tién hanh cong viéc dé dang, khong bo sot noi dung giam sat theo muyc tiéu dé ra
va la co sé dé tong hop so liéu, phan tich két qua giam sat.

6.2. Nguyén tic xdy dung bang kiém

- Thir nhat dé x4y dung mot bang kiém, can phai dua vao bang chirc ning nhiém vu
clia tng nhan vién y té.

- Thr hai 1a phai dua vao hoat dong giam sat wu tién da duoc lua chon.

- Thi ba 14 cAu trac ctia mot bang kiém, bao gio cling c6 myuc ndi1 dung, myc danh
gia va cudi bang co phan xac dinh mirc do dat hay chua dat yéu cau vé tiéu chuan cua noi
dung giam sat.

6.3 . Cach viét mot bang kiém giam sat

6.3.1. Ti¢u d@ ciia bang kiém

Tiéu dé cia bang kiém phai phu hop véi ndi dung can giam sat, vi du: Giam sat k§
thuat kham thai, giam sat k¥ thuat do dé ngoi cham chiu trai trude.

6.3.2. N§i dung giam sat

No6i dung giam sat dugc bién soan dua trén van dé giam sat dugc néu va muc tiéu
cu thé cta cudc gidm sat, trén co sd cac yéu cau k¥ thuat chuyén mén, chi tiéu ké hoach y
té dit ra, quy trinh k¥ thuat va céc thao tac chuin, cling nhu tinh than thai do giao tiép
trong CSSKBD. (M6 ta cong viée va yéu cau cong viéc voi ngudi thuc hién)

6.3.3 . Panh gia

Chi phan thanh hai bac c6 hodc khong, cho timg budc hoat dong trong bang kiém.

Danh gia chi phan thanh 2 loai, dat hoac khong dat :

- Pat: khi moi ndi dung déu duoc danh diu & muc co hodc chi sai sét & mot vai noi
dung khong quan trong.

- Khong dat: khi c6 mot ndi dung quan trong khong dat yéu cau hoic sai sot nhiéu
ndi dung.

C.TULUQONGGIA
1. Trinh bay khai niém va tdm quan trong cua giam sat.
2. Trinh bay nguyén tac phuong phap, hinh thirc va céc budc co ban trong giam sat.

3. Trinh bay nguyén tac xay dung bang kiém, ding cho giam sat hoat dong cham soc sirc
khoe ban dau.
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Chuong I11
PAO PUC NGHE NGHIEP
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Bai 10
DAI CUONG VE PAO PUC Y HQC VA PAO PUC NGUOI THAY
THUOC VIET NAM

A. MUC TIEU: Sau khi hoc xong bai nay , nguoi hoc c¢é kha néng:
1. Trinh bay duoc dao dtrc y hoc va 1oi thé Hyppocrat.

2. Trinh bay dugc dao dtc y hoc qua céc thoi ky.

3. Trinh bay cac su kién chinh trong lich st dao duc y hoc Viét Nam.

B. NQI DUNG
I. PAO PUC Y HOQC (Déontologie Médical)

- Bao dirc y hoc la mét bd phén cua dao duc nghé nghiép, 13 yéu cau dic biét co lién
quan dén viéc tién hanh cac hoat dong nhim dem lai strc khoe cho con nguoi.

- La cac quy tic, nguyén tic chudn muc cia nganh y té, nhd @6 ma moi thanh vién y
té (tir ho 1y dén bd trudng,...) phai tu gidc diéu chinh hanh vi ciia minh sao cho phu hop
v6i loi ich va tién bo cua nganh y té.

- La khoa hoc vé ly luan, pham cach cua nguoi can bo y té va ban chat giai cip cua

van dé ay La hoc thuyét vé nghia vu ngudi thay thudc va ca trach nhiém cong dan cia
nguoi 4y, khong nhiing trén bénh nhan, trén dong nghiép ma ca toan thé nhan dan.

- Nhitng quan hé riéng biét, co ban néi 1én tinh chat luan 1y ciia dao durc y hoc 1a:

o Quan hé gitra thay thudc v6i bénh nhan

o Quan hé gitra thiy thudc v6i cong viée

o Quan hé giira thay thudc voi khoa hoc

o Quan h¢ gitra théy thudc voi dong nghiép

- Linh vuc nghe nghiép cua nganh y c6 hai pham vi nguyén tac chuan muyc: luat
phap hanh nghé y té, va tiéu chuan dao dirc nguoi thay thudc. Luat phap va dao duc co
moi quan hé hiru co khing khit, luat phap bi vi pham thi bau khong khi dao durc bi thoai
hoa.

Nguoi thdy thude s& bi tude danh hiéu cao quy cia minh néu xdm pham luat phap
anh huong dén sirc khoe va tinh mang con ngudi, nguoi thay thudc s& bi lwong tam day
vO dan vat dau kho vi chua hét 1ong vi nghé nghiép vi hanh phuc ctia ngudi bénh, “Hang
traim cudc doi duoc ctru sdng khong 1am diu di niém cay dang ctia mot ton that”
(Cuprianob)...

Pao dirc hinh thanh va phat trién ciing v6i su phat trién cia xa hoi loai nguoi.

Thong qua sy phat trién ctia cac hinh thai kinh té xa hoi , noi dung dao duc duogc
hinh thanh va phat trién tir don gian dén phirc tap va phong phu. Pao dirc y hoc ciing vay,
dao duc y hoc hinh thanh va phat trién cung véi lich str y hoc. Nhiéu nha tu tuong vi dai
d3 c6 nhiéu cong trinh nghién ctru vé dao dirc, tuy nhién nghién ctru vé dao dic y hoc
con chua nhiéu. Cac nghién ctru vé dao duc y hoc hau hét 1a do cac nha tu tudng cac triét
gia va mot phan rat it 1 clia cac thay thudc tién hanh. Chiing ta ghi nhan nhiing nét lich
sir dao dirc co ban vé y hoc bat dau tir thoi ky dao dire xa hoi phat trién. Tir thoi ky chiém
hitu no 1¢, do 1a thoi ky ma dao duc xuét hién va ton tai thong qua dAu tranh giai cép, con
trude do, xa hoi cong xa nguyén thily moi chi 1a trang thai mo cua dao duc, tuy nhién da
dé lai nhiéu dau hiéu c6 tac dung cho téi ngay nay.

II. THOI KY CHIEM HUU NO LE ( CHNL)
(Tir 4000 nam trueée cong nguyén dén 500 nam sau cong nguyén)
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1. Thoi ky Sumerien Babilon

Cung vé6i sy xudt hién nén y hoc cb ludng ha, 3000 nim trude cong nguyén, bd tdc
Sumerien c6 vi vua la Hamourabi, (vua ctua bo tdc) da dat ra bo luat léy tén Hamourabi.
B luat Hamourabi c6 quy dinh tiéu chuan hanh nghé y mot cach don gian: Nguoi thay
thudc duoc 14y tién kham va chita bénh (10 dong tién néu 1a nguoi chu no, 2 dong tién
néu ngudi bénh 1a nd 1€ - nd 1¢ do chu nd tra).

2. Thoi Trung hoa cb dai

- Than nong 3000 nim trudc cong nguyén di thir trén ban than cac cy co dé tim va
xac dinh cac cay thudc va cac phuong phap chira bénh (téi liéu ban thdo cuong muc).

- C6 nhiéu sach néi vé “thién nhién va cudc sdng”, trong mot cuén sach cung tén da
quy dinh r6 nguyén ly hanh nghé co ban cta thay thudc, va yéu cau thay thudc phai co
dao dirc, thiy thude phai biét khuyén bénh nhan tu chita bénh, hiy “biét giir gin trai tim
trong 10ng nguc”.

- Thay thubc Hoa da thdi Chién qubc (TKII trudc cong nguyén) da néu cao dao dic
hét 1ong vi ngudi bénh. La danh y dé cao dao dirc trong lic hanh nghé, biét phép tam 1y
tri liéu, biét dung khi cong chita bénh, 1a ngudi tim ra thubc mé va st dung n6 nhu 1a mot
phuong phap nhan dao.

“Khuyén moi ngudi giit gin sitc khoe: Y hoc khong ciru ta khoi chét nhung giup ta
song 1au”.

3. Thoi An d9 c6 dai

C6 nhiéu sach ndi vé dao durc y hoc, cudn “Poi séng” da noi lén tiéu chuin nguoi
thay thudc:

- Pé tir nganh y phai 1a ngudi nhu thé nao?

+ Pep ca hinh thire: La nguoi dao mao, doi mét, miéng, miii dep, cot séng th'fmg,
ludi do thon, ring va moi déu.

+ Xuat than tir mot giai cap quyén quy hodc tir mot gia dinh thay thudc.

+ Tu chat va tinh cam: ¢6 giong noi thanh thoat, tinh tinh cwong nghi, thong minh,
khong vu loi, co ly tri, khi€ém ton, thuong nguoi, khong khuyet tat, c6 kha nang vé ly
thuyét va thyc hanh. Ai c6 tiéu chuan ay thi hdy lam nghé thay thudc.

- Kinh Veda Harak néu cach lya chon, dao tao va dic diém thay thude:

+ Chon loc nguoi hoc nganh y phai tir 16 tu01 trg 1én, c6 pham chat, c6 thé lyc, co
muc dich tét va phai xut than tir mot gia dinh tbt.

+ Khi nhép hoc, phai c6 cam két hy sinh ca cudc doi dé ciru chita bénh nhan, khong
duoc dung dén cta cai cua ho, khong dugc 1am phat long ho.

+ C6 quyén duoc vao nha bénh nhan véi muc dich trong sang vi chita bénh va c6
cach xir thé dang hoang.

+ Tiéu chuan hanh kiém cua thay thudc:

1. Long trac an

2. Su niém n&

3. Nhan nai, chu dong, binh tinh, lac quan hy vong.

+ Pdi v6i bénh nhan thay thudce 1a cha

+ Pbi voi nguoi dang binh phuc thay thude 13 nguoi bao vé

+ Pdi v6i nguoi khoe thay thude 1 ban

- Kinh Veda Bachatta yéu cau thay thudc va bénh nhan phai c6 dao dirc va niém tin:

+ Thay thudc phai co 1ong nhin dao, 10ng nhin dao phai tré thanh mot tén gido ddi
v6i thay thude.

+ Bénh nhan phai tin tuéng thay thudc, bénh nhan c6 quyén nghi ngd nguoi khac va
ca ba con rudt thit ciia minh nhung khong dugc nghi ngd thay thudc.
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+ Dbi v6i bénh nhan cép ctru sap chét thay thudc phai hét long clru chira t6i cung,
ctru bénh khén truong nhu ctru hoa.

- Nén y hoc Brama néu nhirng chuin muc:

+ Thay thudc phai mic quan 4o trang, thom tho, mong tay phai cit can than va sach

+ Thay thudc khi ra duong phai luén mang 6 va gay.

+ Tranh cuodi dua voi phuy nit

+ C6 long tric an va nhan hau

+ Khédm bénh ky, ding hen, gilr bi mat.

4. Thoi Hy lap cb dai

Thoi ky Hy lap cb dai chu y xay dung dao duc thay thudc trén co so nhing mdi
quan h¢ gitra nguoi va nguoi. Cung voi La ma ¢ dai, Hy lap c6 dai c6 nhiéu nha tu
tuong 16n, hoc gia 1on dé tam dén dao dirc hoc.

Aristot cho rang chi ¢4 con nguoi moi c6 kha nang thu nhan mot cach nhay cam
nhirng khai ni¢m vé tbt, x4u, cong bang, bét cong va nhdn manh: “Con nguoi khong co
cai gbc dao duc thi chi 1a mot con vat xdu xa va moi rg nhat, mot con vat thap hén véi
ban ndng sinh vat va hudng thu cia nd”.

Ngudi ta dé cao pham chéat con ngudi cé tri thirc cao, dao duc trong sang, 10ng nhan
dao, tinh than diing cam nhu 12 mot 1y twdng, 1a muc tiéu gido duc thanh nién. Loi thé khi
nhap mon va ra trudng xuat phat tir muyc dich hanh nghé:

+ Khi nhap mén phai nghe 10i huan thi truc ban thd: phai séng trong sach, khong
duoc c6 nhitng ham mudn qué do, nhu sy han thu, dam 6, ghen ti, tu ki€u, tho bao, tham
lam xao quyét,... ma phai séng khiém ton, can cu, yéu doi, tir bo ca thirc an c6 thit,...

+ Loi thé ra truong ciia phai Asclepiat 13 nhitng chuan muc, nguyén tic hanh nghé,
dao duc cua thay thude:

“Téi xin thé rang, truée vi gido thu la Apollon, Esculape, Hygie, va Panace, trudc
tdt ca than linh nam nit, xi cdc vi chitng kién cho la, t6i sé dem hét kha nang, sic luc va
tri tué dé thuee hién 1oi thé nay cia t6i va hira viét trén gidy nay, doi voi thdy day toi ngh¢
thudt, toi kinh trong nhu cha me va chia sé voi thdy moi phwong tién sinh song va cham
lo moi nhu cdu ciia thady; Boz VOi con cua thay toi xem nhw anh chi em rugt va ho muon
theo nghé nay téi sé truyen thu lai khong lay tién va khéng mdc ca truée. Nhitng don
thude va moi hoc thuyét con lai, t6i sé truyén lai cho con t6i, con cua thay t6i va cho hoc
tro cua toi, voi nhitng nguoi nay sé co mot gidy cam két phit hop véi ludt 1é y hoc, ngodi
nhitng nguoi ndy ra toi sé khong truyén cho moét nguoi nao khac nita.

T6i sé co gang hét sirc lic va tri tugé dé xdy dung 16i song cho bénh nhdn theo loi
ich cua ho va sé ngan ngiea cho ho moi t6n hai va thiéu sét. Di cho ¢é van nai dén may,
t6i ciing khéng cho bat cir thir thudc doc chét nguoi, va ciing khéng chi bdo cho ai vé thir
thuéc d6. Ciing nhw dt khodt la t6i khéng bao gio- cho mdt ngwoi phy nit nao phwong
tién phd thai. Téi sé giit gin cudc song va hoc thudt cia téi mét cach thanh kinh va trong
sdach. Téi sé khéng bao gio lam thii thudt mé xé bang da va gianh cdc thii thudt nay cho
cac chuyén gia khac lam.

T6i khéng vao bdt cir nha nao, va chi téi dé khi can citu chita bénh nhin ma thoi,
va khéng cé bat cir mot y do nao lam hai bénh nhdn hodc c6 tham vong nhuc duc doi voi
phy nit hay nam gidi, doi véi nguwoi tw do hay né 16. Khi hanh nghé téi phai giit im lang
nhitng diéu dwoc xem la bi mdt hodc nhitng diéu tam phiic ma téi biét. Néu téi thuc hién
duoe 10i thé ma khéong béi tin, t6i duwoe xem nhw la nguoi c6 thé huéng hanh phiic trong
cuoc séng, trong hoc thudt va luon luon duwoc moi nguoi kinh trong, va néu téi lam sai loi
thé thi sé phdn cua toi nguoc lai”.
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- Hyppocrat (466 377) ndi bat nhu mot 6ng t6 cta nghé thuat y hoc va dao dic y
hoc, 12 ngudi dd c6 nhidu dong gop cho nganh y véi nhiing chuin muyc dao dic va nhan
sinh quan trong sang va nghe nghiép.

Loi thé Hyppocrat song mai va co nhiéu tic dung tich cuc cho thiy thubc moi thoi
dai sau 6ng noi theo. Lo1 the chtra dung cac chuin muc dao dtc co gia tri. Pang ghi nhé
1a cac nguyén chuin muc vé quan hé thiy tro, quan hé voi bénh nhan, hét 1ong vi nguoi
bénh va tranh moi bat cong; Xay dung nhan sinh quan vé cudc song nghé nghiép, tit ca
vi hanh phiic ngudi bénh; bi mat nghé nghiép,... (xem phan 101 thé Hyppocrat)

- Thoi Hy lap cd dai d3 xuit hién tiéu chuin dao dtc cua nguoi do dé. Yéu cau
nguoi d& dé phai 1a phu nir, biét chit, khon ngoan, linh hoat, ding dan, c6 thé luc, biét vé
sinh, ¢4 dtcc d6 va binh tinh; cAm pha thai, khong dugc mé tin (tap chi phu khoa Efeskin
Soral - TKII).

5. Thoi La ma cb dai

La ving trung tAm van minh cua thé gidi, cling nhu thoi Hy lap ¢ dai, thoi La ma
6 dai da dé lai nhiéu cong trinh va chuin myc dao dc.

- C6 hoi thay thudc nhan dan (Archiatri popularis) dugc thuong vién bd nhiém, bat
budc thay thudc phai hanh nghé nhan dao, chita bénh khong 1ay tién d6i véi nguoi nghéo.

- C6 quyén dugc nhan tién thuong cua ngudi bénh (Khi ho binh phuc) nhung
nghiém cim hdi 16, mic ca, néu phat hién s& bi tudc quyén.

- Senaka noi 1én sy danh gia cua xa hoi d6i vai thay thude: “Thay thude 12 ban cia
ta chir khong phai 12 ngudi 1am thué” vi sy cong hién to 16n cua thay thude “chung ta tra
cho thay thudc tién cong? khong du dau, vi ho cong hién cho ching ta, khong chi lao
dong ctia ho ma ca trai tim cia ho nira. Ho dang duogc trong vong va yéu mén”.

Galien ( 131-201) 1a thay thudc vi dai dd c6 dong gdp vao linh vuc y dic; ¥ nghia
dao durc cua Galien duoc thé hién:

+ C6 huéng y hoc dy phong va thé duc chira bénh.

+ C6 xu hudng chu y chita bénh va chita ca ngudi mic bénh (anh ta chi cho t61 mot
truong hop sa rudt va chi thiy sa rudt chir khong thiy bénh nhan. Con toi, t6i mudn xem
khong phai chi bénh sa rudt ma chinh 1a ngudi c6 bénh sa rudt).

+ Yéu cau nguoi théy thube phai c6 long nhan dao, thuong nguoi, té nhi, khon
ngoan, mém déo,... Khong duoc kich dong bénh nhan, gitr dugc phém cach cuia minh.

+ Chi trich manh mé thiy thudc chi quan tim ngudi bénh gidu sang quyén thé,
“duwong duong tu dic khi cing di voi ho ngoai dudng, cing du nhirng cudc hanh lac va
cung 1am bo lam tich nhu thang dién”.

III . THOI KY PHONG KIEN (TKS5 - TK17)

1. Avicenne (980-1037) 1a nha khoa hoc, nha triét hoc, nha tho, mot danh y ndi
tiéng di c6 nhiéu cong trinh y hoc va dao dirc y hoc (nguoi bién soan y dién “Canon of
medecine” 5 tap; “quy tac khoa hoc y hoc”, “dao duc”,...).

- La nguoi ¢ due d9, co long nhan dao va nhay cam trude ngudi bénh, ludn ty tin
kién thirc minh sé& gitup cho nguoi doi bot dau kho.

- Tiéu chuan nguoi thay thudc dugc thé hién: Thay thudc phai co:

o Mit ctia chim dai bang

0 Ban tay ctia nguoi con gai

o Tri khon cua con tran

o Trai tim cua con su tir

- Biét minh 14m bénh va s& chét, Avicénme di ban ca gia tai cia minh phan phat
cho ngudi nghéo, doc thanh kinh Coran cho dén khi chét.
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- Lan dau tién mon dao duc y hoc duoc giang day & dai hoc Salene (TK 9 - TK 13).
Cung voi tap thé cac thay thude, gido s Arnold di soan va viét bo ludt “Salene vé sirc
khoe”.

Bo luat Salerne dugc trinh bay bang tho ndi t6i vai tro y hoc trong doi song,
phuong phép du phong, chita bénh va dic biét quan tim t6i dao dirc cia ngudi thay
thudc:

“Néu anh muén sirc khée tré vé va khéng mdc bénh
Thi tranh viéc lam qua nang stec
Cdu gian coi la khong xung dang
Nén dn uéng thanh dam va quén rieou
Nén biét rang sau bita dn ma di bach b sé rat bo ich
Va tranh ngu ngay, ...
.. Thuee hién thuwong diéu trén anh sé song ldu
Bira com chiéu an béi thuc chang loi gi
Cho da day chung ta
Muén ngon gidc trude khi ngii
Ché an nhiéu
éu khéng cé thay thuoc
Thi ba diéu sau ddy sé la thdy thuéc ciia ban
Vui tinh, yén tinh, an uéng deu”.

B¢ ludt Salerne la mét di san 16n vé van hoc va y hoc ton tai gcin 1000 nam...

2. Akhirt at (TK 13) thay thudc ndi tiéng véi khuan diém “Khi nao ciing 1am cho
ngudi bénh tin twong 1a ho nhét dinh khoi bénh; va néi véi nhitng ngudi xung quanh 1a
bénh ho rat nang”’

Luén diém sé c6 loi, vi néu bénh nhan khoi bénh sé ca ngoi théy thudc tan tinh. Néu
khong may ma nguoi bénh chét thi nhitng nguoi xung quanh s& noi thay thudc sang suét

3. Thoi ky phuc hung, y hoc tr¢ lai nhitng nét dao dirc trong co, chi c6 mot SO it
thay thuéc ¢6 vin bang dwoc hoc & cdc treong dai hoc, con lai da so dwoc coi nhir ong
lang, cdc thay thuéc tap nham.

Albidi Mundeli (1561) da viét: “Trong thoi dai chang ta c6 biét bao nhiéu la logi
nguoi vo liém si lam nghé thay thuéc, nao la cdc ba me, nao la anh ban thubc rong, ndo
la anh tho cao, nao la anh rao hang o cho, nao ong tu st , tat ca chi mang lai tac hai lon
cho bénh nhan ma thoi”.

IV. THOT KY CHU NGHIA TU BAN PHAT TRIEN

- Pao dirc x4 hoi tu ban chu nghia néi chung tién b nhiéu so véi thoi ky trung co.
La mot cong hién 16n khi cha nghia tu ban 1am cudc cach mang giai phong con nguoi,
dat con nguoi vao vi tri trung tam, thi sau do chinh chu nghia tu ban véi chu nghia ca
nhan cta minh di budc dau pha hoai nghiém trong cac gia tri dao dirc, tac 14p quyén s
hitu tu nhén 14 phd v& nguyén tic dao duc.

- Cac nhan vat c6 chinh kién dao dtirc y hoc dang chu y:

+ Francis bacon (TK 18) chu y cac diéu kién sinh séng ciia con ngudi, cac diéu
kién d6 anh huong dén qua trinh bénh. La ngudi quan tim cac phuong phap cha bénh
bang dinh dudng.

+ Sydenham cho rang thay thudc 1a cong bd cuia dong tir thién thiéng liéng. Ngudi
thay thudc phai phuc vu tan tAm va tao diéu kién cho ngudi bénh lac quan tim tudéng khi
chira bénh.
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+ Helvetius (1715-1771): “Con nguoi dao diic khong phai con ngudi hy sinh nhiing
thoi quen va nhimg ham muén manh mé& nhit ciia minh vi loi ich chung khéng thé c6 con
ngudi nhu thé duge ma con ngudi ¢d sy ham mé nhét tri véi loi ich chung”.

Tir thé ky 19, tu ban cong nghi¢p phat trién manh, hinh thanh thay thudc TBCN thi
kha nang ctua thay thudc bi han ché, ho da trai qua tAm bi kich nghé nghiép khi nghi rang
lao dong nghé nghiép cua minh khong thé gitp ich duoc miy cho quang dai quin chung
nhan dan.

V.BAN CHAT PAO PUC Y HQC XHCN

Tiéu chuan dao duc y hoc ¢ nhimg co sé va yéu ciu chung ciia dao duc xa hoi.
Nhung dudi nhitng x hoi khac nhau, yéu cau dao dirc y hoc ciing khac nhau. Ban cht
dao dtrc y hoc XHCN c6 nhitng dic diém yéu ciu riéng.

1. Pao dtrc nguoi thay thude trude hét phai c6 dao duc ciia mot cong dan XHCN.
Nguoi thay thude c6 dao dirc khong bao gio bi luat phap tude quyén cong dan.

2. Nguoi thay thuéec XHCN ludn coi trong trach nhiém nghé nghiép va dao duirc thay
thudc. Ca hai bo sung cho nhau (vi trach nhiém cta thay thudc trude bénh nhan, khién
nguoi thay thudc phai khong ngung vuon 1én dinh cao dao durc y hoc va nguoc lai vi
trach nhiém dao dirc ma nguoi thay thudc khong ngimg hoc tap nang cao tay nghé,...).

Trach nhiém va dao duc thay thudc luén hudng t6i nhing diéu kién thuan lgi nhat
cho strc khoe nguoi bénh. Strc khde nguoi bénh 1a trén hét. “Pao duc y hoc c6 muc dich
clru ngudi, trach nhiém nghé nghiép yéu cau ngudi thay thudc phai o tri thire khoa hoc,
ngh¢ thuat chira b¢nh va chuyén mon sau”.

“Nguoi can bo y té khong thé so sanh véi nhitng nguoi lam cong tac khac duoc,
nhing dirc tinh ma cac nghé khac can doi hoi chua di ddi v6i ngudi can bo y té. Con dirc
tinh vira du cho nguoi lao dong khac dat duoc két qua tot thi lai cang it oi ddi véi can bod
y té”.

3. Phai c6 long nhan dao d6i véi bénh nhan. Long nhan dao cta ngudi thiy thude
XHCN xuét phét tir ban chat ché do, trach nhiém 16n lao cao ca ciia thay thudc bat ngudn
tir ban chat XHCN.

Ban chat nhan dao XHCN d6 14 1am cho con ngudi dugc giai phong, duoc lao dong
sang tao duoc phat huy trong dleu kién ty do, c6 nha nudc bao v¢. Nhan dao, vi con
ngudi duge xem 1a nhan td phat trién quan trong cua xa hoi.

Quan hé nhan dao ddi véi ngudi bénh 13 yéu cau co ban cia thay thuéec XHCN, thay
thude phai quan hé rong rai véi moi téng 16p nhan dan lao dong, hiéu ho, théy ho 1a mot
con ngudi vai day du dic diém va quy luét doi song,...

Hay tranh moi sy sai 1am cua thay thudc, mot su sai 1am cta thay thuéc dan dén hau
qua tai hai cho cudc song.

4. Thay thudéc XHCN hanh nghé vi muc dich trong sang Thay thuéc XHCN hét long
vi nguoi bénh, khong vu loi. Nguyén 1y y t&¢ XHCN tao tién dé cho thay thudc vira thuc
hién nghia vy va ly tuong cua minh, vira la dleu kién dé nang cao dao dirc. Thay thudc
XHCN xem ddng tién 12 phuong tién dé phat trién nghé nghiép, ddng thoi khong phai 1a
muc dich.

VI.PAO PUC Y HQC VIET NAM

Pao duc y hoc Viét Nam tir lau mang mau sdc tir bi, bac 4i, cac thﬁy thude thuong
séng hodc nuwong nhd ctra phat lam diéu thién nhu nudi trong cay thude, bde thude chira
bénh khong 14y tién cho ngudi ngheo.
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1. Thé ky 13 Pham Coéng Ban la mét thai y 1énh nhung vé nha thi chira bénh cho
dan nghéo khong lay tién, ty bo tién lam nha chita bénh va nudi dudng nguoi nghéo
ngudi tan tat, ké md coi, néu cao tinh than trach nhiém nguoi thay thude.

Chu Vin An (1292-1370) 1a thay thudc, thay gido c6 ban linh, trong sang, ¢ dirc o
va tai nang. Chu Van An qué lang Thanh li¢t, huyén Thanh Tri, Ha No6i ngay nay, dau
Thai hoc sinh (tién sT) dugc bd nhiém 1am quan tw nghiép qudc tir gidm nhung da tir quan
vé nha m& truong day hoc, nghién ctu y hoc, van dung dong y sang tao che nhiéu
phuong thudc méi, tong két nhiéu bénh 4n va bién soan nhiu sach (trong dé quyén “hoc
chu giai tap chi bién”).

Vé dao dirc: Chu Vian An rat coi trong Nhan, Minh, Tri, trong do mau chdt cua nghé
lam thudc 13 nhan. Phai c¢6 Nhan r6i méi ¢6 Minh, Tri. Ptrc do 1a diéu can nhét cia thay
thudc.

2. Thé ky 14 c6 Tué Tinh (Tué Tinh 1330-1339)

+ Tué Tinh néu cao tinh than dan toc “Nam duoc tri Nam nhan”

+ C6 duc phuong hudng phong bénh va chira bénh nhan dao.

+ C6 1y tudng 1am cho dan bét dau kho.

3. Thé ky 15 c6 bo luat Hong dirc (triéu Le)

C6 quy dinh quy ché hanh nghé vy, trimg phat ké vu loi ¢ tinh chita bénh diy dua
hodc dung thudc manh giy chét nguoi, ..

4. Thé ky 18 c6 Hai Thwong Lan Ong L& Hiru Trac (1720-1791)

Hai Thuong Lin Ong qué cha ¢ lang Liéu X4, Yén My, Hai Hung, qué me Son
quan, Huong Son, Ha Tinh. Hai Thugng Léan Ong ting tham gia quan ngl mot thoi gian
ngan sau d6 vi chan ghét chién tranh dan ap néng dan ma bo vé qué me lam nghé thudc.
Thot bay gid phan dong si phu déu co tu twong cau danh lgi, tham quan trudng ma xem
nhe nghé y. Trai lai Lan Ong chi c6 mot mo wéc “Lam sao cho nguoi doi khong co bénh”
va chi c6 mot 1y tudng cao quy “Béo vé stic khoe cho ngudi nghéo”

+ Quan diém xtr thé cuia Hai Thuong Lan Ong:

1. Lam nghé thudc 14 mot nhan thuat (lo cai lo cua moi nguo1i, vui cai vui cia moi
ngudi, giup ngudi lam phan sy cia minh ma khong ham lgi ké cong)

2. Chéng tu tudng vu loi.

3. Néu guong sang trong viéc ddi xu vO1 bénh nhan (bénh gap thi phuc vu trudc,...).

4. Khong xu ninh k¢ giau sang quyén the (khi nhan qua cua nguoi khac thuong nay
sinh ra né nang, huéng chi ké giau sang quyen thé tinh khi khac thuong ma minh cau
canh thudng hay bi khinh ré, khong dugc ting bdc dé cau 1oi).

5. Hét long gitp d& ngudi nghéo (vi ngudi giau thi khong thiéu gi thay thude, con
nguoi nghéo thi kho long kiém dugc luong v,...)

6. Néu cao dao dirc thay thudc, tan tuy phuc vu nguoi bénh.

7. Than trong ty my trong k¥ thuat chita bénh vi tinh mang ctia con nguoi.

+ Hai Thuong Lan Ong nhic thay thudc phai tranh tam toi:

1. T6i luoi: “Co bénh, xem xét da réi méi ké don, bdc thude , néu ngai dém mua vat
va, khong chiu ti1 tham ma da cho phong 1a t61 luoi”.

2. To1 bun xin: “C6 bénh, nén uéng thude thtr ndo d6 méi ctru duoc nhung s¢ con
bénh ngheo ting khong tra dugc tién nén chi cho loai thudc ré tién, do6 1a tdi bun xin”.

3. Toi tham: “Khi thdy bénh chét da rd, khong bao thyc lai noi lo mo dé 1am tién, d6
la td1 tham”.

4. Toi lira ddi: “Nhu thdy bénh d& chira lai ddi 1a kho, 1¢ ludi, cau may doa cho
nguoi ta so dé 1y nhiéu tién, d6 13 toi lira dbi”.
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5. To6i bat nhan: “Nhu thay bénh khé dang 1y bao that roi hét sirc ciru chita nhung
lai so mang tiéng, khong biét thudc chwa chic da thanh cong ma e rdi s& khong dugc hau
loi nén cuong quyét khong chiu chira dé nguoi ta bé tay chiu chét, d6 1a toi bat nhan”.

6. Toi hep hoi: “Co truong hop, ngudi bénh ngay thudng bat binh voéi minh, khi
mic bénh phai dwa dén minh 1ién nghi ra ¥ nghi oan thu khong chiu chita hét 1ong do 1a
to1 hep hoi”.

7. Toi that dtre: “Lai nhu théiy ké md coi, gba bua nguoi hién con dm ma ngheo doi,
dm dau thi cho 1a chita mit cong v ich, khong chiu hét long ctru chita, d6 1a toi that
duc”.

8. Toi dbt: “Lai nhu xét bénh con 1o md, stre hoc con nong ma da cho thudc chira
bénh, d6 1a toi dét”.

+ Thay thudc phai co 8 dic tinh:

1. Thuong nguoi.

. Sang sudt.

. Khén ngoan.
. Rong lugng.
. Thanh that.

. Liém khiét.

. Siéng nang.
. Khiém tén.

“Suy nghi cho cung, t6i hiéu rang thay thudc 13 nguoi bao vé tinh mang con ngudi,
song chét trong mot tay minh nam, phiic hoa trong mot tay minh gifr; thé thi dau co thé
kién thirc khong day du, dao dirc khong tron ven, tam hon khong rong 16m, hanh vi khong
than trong ma dam hoc doi 1am céi nghé cao quy d6 ching”.

VII. PAO PUC Y HQC VIET NAM TU 1945 PEN NAY

Tir nam 1945, dao dirc thay thude Viét Nam 1 giit viing truyén thong tét dep cao
quy cua y duc dan tdc, dic biét, dugc phat huy manh mé trén co s¢ dao dirc hoc Mac -
Lénin va tu tuong H6 Chi Minh néu cao quan diém “luong y nhu tir mau”. Trong nhiing
diéu kién kho khan nhét ciia dat nudc, cac thay thudc Viét Nam di néu cao y dic Viét
Nam phan dau hy sinh vi sy nghiép bao vé sitc khoe nhan dan dat nhiéu thang loi.

Khi dat nudc bude vao thoi ky d6i méi, cing véi sy hinh thanh co ché thi truong
du6i sy diéu khién cta nha nudc XHCN, dao dic nguoi thay thudc Viét Nam, dung
trudc sy thach thirc 16n dd nhanh chéng lya chon vi xac dinh chd dimg ctia minh, tiép tuc
gilt vitng dao duc tdt dep cua théy thudc Viét Nam thuc hién “lvong y nhu tu mau” hét
long vi su nghiép strc khoe nhan dan.

Céc thay thudc Viét Nam XHCN néu cao pham chat dao dirc thay thube ximg dang
c6 rat nhiéu, trong 6 do co:

1. Thay thuéc Pham Ngoc Thach (1909-1968) sinh tai Phan Thiét trong mot gia
dinh kha gia, cha me mat sém, dugc anh chi nuéi dn hoc. Dd bac si y khoa Paris 1934, vé
Sai gon mo phong kham chira bénh lao cho nhan dan lao dong. Giac ngd cach mang
trong phong trao dan chii réi tham gia tong khoi nghia ¢ Sai gon - Cho 16n, 1am chu tich
dic khu Sai gon - Cho 16n. Nam 1954 1a truong ban y té trung wong, vién truéng vién
chéng lao, bd truong bo y té. Hy sinh tai chién truong B2 nam 1968.

- Hét 1ong vi ngudi bénh: Tuy 1a ting 16p trén nhiing thay thuéc Pham Ngoc Thach
rat thuong ngudi nghéo khd , chita bénh theo y dao. Du & bt ctr vi tri nao ciing luén nhd
minh 14 thdy thudc ctia nhan dan.
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- C6 nhiéu cong trinh nghién ctru va sang tao dy 10ng nhan ai, gian di, thuc té, ctru
chira hang ngan bénh nhan 1a nguoi lao dong:

+ Sana x& Nam 1954 mién Bic c6 560.000 nguoi mac bénh lao,... sang kién thanh
lap sana xa da tap trung dugc 280.000 bénh nhan cap tinh vé diéu tri, sau 10 nim mién
Bic co ban giai quyét xong bénh lao.

+ Céc cong trinh nghién ctru: TO chitc mang ludi y té, ba cong trinh vé hé xi hai
ngan, vacin, subtilis, BCG déu xuét phat tr hoan canh va stc khde con nguoi Viét Nam
dé day, dé& hoc, dé nhd, dé lam.

- Lam viéc tan tam, sau sat thyc té: 1am viéc va an & tai phong, tai bénh vién khong
ké gio glac vi nguoi bénh va dong nghiép. Ty minh lai xe, di cong tac khi can thiét, di bat
ctr dau, kiém tra bat cr viée gi ké ca vao chién truong, vao tuyén lira,... ludn dat loi ich
ctia nhan dan, ctia nghé nghiép 1én trén loi ich c4 nhan.

Thay thudc Pham Ngoc Thach 1 thay thudc nhan dan, anh hung lao déng. ngudi lanh dao
nganh y té Viét Nam véi tdm 1ong nhan dao cao ca di cong hién tron doi minh cho su
nghi¢p bao vé€ suc khoe nhan dan.

2. Thay thuéc Pang Vin Ngit (1930-1967): Thay thubc nhan dan, anh hing lao
dong, gido su bac si Pang Van Ngit sinh tai Hué, trong mot gia dinh dong con. P vio
Pai hoc Y Ha Noi nam 1930 tot nghiép bang luan an "4p xe gan” va 13 nguoi dau tién di
vao chuyén khoa ky sinh trung. Nam 1943 dugc ctr sang Tokyo nghién curu.

Niam 1949 tir Nhat tré vé tham gia khang chién. Hy sinh tai chién truong B4 (Tr1
Thién - Hue) trong lic dang nghién ctru tiéu di¢t bénh sOt 1ét ac tinh cho chién si (1967)

- La thay thudc c6 tdm hon va dao dirc cao thugng, luén nghi lam cho con nguoi co
stuc khde 1a mot hanh phtic 16n cia minh, vi vdy ma ludn ludn suy nghi, nghién ctru séng
tao doc dao:

+ Nghién ctru san xuét thanh céng nudc loc Penicilin va Streptomycin dé ciru chita
thuong bénh binh.

+ Nghién clru c6 gia tri Ve giun san, mudi , bo chét gay bénh va cac ky sinh trung.
Nhimng nim 1966-1967 bénh sdt rét 4c tinh & chién truong mién Nam di lam hao mon
sttc khoe chién dau ciia quan giai phong. Thay thudc Pang Van Ngit da ty nguyén xin
vao nghién ctru va hy sinh vi bom B52 viii chét tai chd.

3. Thay thuc Toén That Tung (1912-1982)

- Thay thudc nhan dan, anh hung lao dong, gido su, Vién si Ton Thit Tung qué
Hué. Vao Dai hoc Y Ha Noi nam 1931, tot nghiép bac si nam 1938, lam cong tac giang
day va nghién ctru tai b moén Ngoai cta treong. Tham gia cach mang 1945, nam 1948
duge cir 1am tha truong bo y té, tham gia chién dau ctru thuong binh ¢ nhidu mit tran,
mat nam 1982 tao Ha Noi.

- La thay thudc, Nha khoa hoc ¢6 1ong nhan dao cao quy, quén minh vi nghé thuat y
hoc va nhan thuat, mong mudn chita dugc cac bénh hiém nghéo dem lai su séng cho
nhan dan, d6 1a nguyén nhan 1a dong luc di dao luyén nén nguoi thay thude cé ban tay
vang, b 6c thong minh, tac phong khiém ton, 1ong vi tha hét long vi sy nghiép bao vé
strc khoe nhan dan.

+ Nghién ctru [am viéc nghi€ém tic, bén bi, cin than va ti mi, thuong xuyén trau ddi
nghé thudt ngoai khoa nén tir 1935 - 1939 sau 200 1an mo gan nguoi chét dé phan tich
phoi tran cac mach mau ciia gan da tim ra phuong phap cat gan c6 ké hoach va mdi cao
khong qué 10 phdt.

+ Nam 1961 cit gan mdi cas trong 6 phut

+ Nam 1974 tai Lunz (Thuy Dién) trudc sy ching kién va kinh ngac cia thé gidi
thay thuéc Ton That Tung cat toan bd gan phai trong thoi gian 4 phut.
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+ Nam 2020 ca thé gi6i kinh ngac vé thanh qua phong chéng COVID - 19 cia Viét
Nam: Ca nudc ¢6 334 ca nhiém bénh, diéu tri khoi 323 ca (chiém ty 1& 96,7%), khong c6
ca tir vong. Dic biét da diéu tri cho ca 91 (phi cong ngudi Anh) thoat khoi cai chét dang
dan dan hoi sinh.

Tom lai:

Chién cong cua thay thudc Viét Nam 1a néu cao dao dirc y hoc Viét Nam, hét long
hy sinh phan dau vi sy nghiép bao vé strc khoe nhan dan vi vay di lap nén nhleu chién
cong xuit sic trong cong tac nghién ctru, chita bénh, phong bénh phat trién nén y hoc
Viét Nam ngang tam thé gioi.
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BAI 11
NGHIA VU VA YEU CAU PAO PUC CUA CANBOQ Y TE

KA. MUC TIEU : Sau khi hoc xong bdi ndy , ngwoi hoc ¢é khd ning
1. Phan tich cac mdi lién quan nghia vy giita bénh nhdn , can bo y té .
2. Phan tich dao dtrc y hoc ban chét dao durc y hoc XHCN

3. Trinh bay duoc nhitng yéu cau dao dirc ctia ngudi CBYT .

4. Khai quat ndi dung va y nghia 12 diéu quy dinh vé y duc .

)

B. NOIT DUNG
1. NGHIA VU
1. Nghia vu ciia cin bd y té ddi véi bénh nhan , t6 chire y té va XH

bay 1a nghia vu luan ly, lam nguodi dugce Uty thac ctia bénh nhan. Nghia vu nay doi
hoi ngudi CBYT phai dit quyén loi ctia bénh nhan 1én trén hét, trén va trude ca quyén loi
cua chinh minh.

N6 duoc thé hién qua 4 duc tinh: Quén minh, hy sinh, vi tha va chinh truc

- Tinh quén minh: T4t ca tp trung bao vé quyén loi ciia bénh nhan trong viéc chan
doan va diéu tri bénh ma khong bi chi phdi boi gisi tinh, sic dep, tién bac, dia vi xa
hoi,... Néu bi cac yéu to trén quyén rii thi trong trudngng hop d6 nguoi CBYT da dit
quyén loi ctia minh 1én trén bénh nhan.

- Tinh hy sinh: La nguoi CBYT sin sang hy sinh quyén lgi ciia minh, ngay ca sinh
mang khi can thiét nhu nhiéu tim guong da dugc ghi vao lich st y hoc dé dem lai su
song cho bénh nhan.

- Tinh vi tha: La hiéu dugc ndi dau ctia bénh nhan va déng cam vo1 bénh nhan.

- Tinh chinh tryc : La chan that va lam duoc nhimg diéu minh néi, khong 1am
nhitng gi vuot qua kha nang ctia minh, khong quang céo khoa truong sai sy that. Bén
canh nghia vu, nguoi CBYT ciing c¢6 nhitng quyén loi chinh dang. Xéac dinh quyén loi
chinh dang va muc d6 chinh dang that sy rat khé. Hién nay, c6 phan nhom cho xép loai
quyén lgi chinh dang ctia nguoi CBYT:

- Nhém 1 Cac quyén loi nham giup phuc vu bénh nhan tot hon (Gio nghi , gid tu
trao doi kién thirc).

- Nhém 2 Céc nghia vu cua ngudi CBYT ddi véi nguoi than (Lwong du nudi song
gia dinh, thoi gian voi gia dinh).

- Nhém 3 Quyén duge thang tién trong cac linh vuc cta cudc sdng.

2. Nghia vu cuia bénh nhan doi voi CBYT, to chirc y té va xa hoi

- Pé thuc hanh tot nguyén tic ton trong quyén tir chil cia bénh nhén, bénh nhan can
phai lo ra quan tdm va lang nghe giai thich cia CBYT Bénh nhén duoc quyén yéu cau
giai thich tinh trang bénh ctia minh bang 1 ngdn ngit pht hop véi trinh do ciia bénh nhan.
Bénh nhan c6 nghia vu dbi v6i than nhan, nhét 1a khi méic cac bénh man tinh hay dén giai
doan cudi ctia bénh nan y. P6 1a nghia vu dbi véi stic khoe cua than nhén, tién bac trong
gia dinh hoic nhiing chuyén xay ra sau khi minh nham mat ai s& 1a ngudi quyét dinh thay
minh.

- Nghia vu cta bénh nhan d6i voi bénh vién va xi hoi chii yéu 1a viée str dung,
nguon luc y té eo hep mot cach hiéu qua va cong bang nhat Hién nay, bénh nhan thuong
€O khuynh hudng thich sur dung cac dich vu chdm soc y té nhiéu hon mirc can thiét
3. Nghia vu ciia to chirc y té ddi voi bénh nhan, CBYT va x4 hdi

- Cac ché d, chinh sach cta bénh vién anh huong truc tiép dén bénh nhén.
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- Bénh vién phai tao moi diéu kién thuan lgi dé phat trién mbi quan hé y dirc déi véi
bénh nhén, phai lam cho CBYT y thic dugc mdi quan hé nay nhu mot van dé quan tAm
hang ngay.

- Bénh vién du cong hay tu ciing phai ching t6 rang bénh vién va cac CBYT ludn
dit quyén loi ctia bénh nhén 1én trén hét thong qua hanh dong, thai do, chinh sach va cac
quy tic.

4. Nghia vu ctia xa hdi vé chinh sach y té

- Moi ngudi déu quan tim dén tinh céng bang. Cong bang xd hoi thuong duoc dé
cap qua 2 dang: cong bang thu tuc va cong bﬁng phan phbi.

+ Cong bang thi1 tuc 13 ban vé cac quy tac thyc hién dé co cong bang.

+ Cong bang phan phdi 12 ban vé ai dugc hudng cham soc y té va duoc hudng bao
nhiéu.

- Ba quan diém vé cong bang:

+ Moi ngudi dan déu c6 quyén dudng chim soc y té & mot mirc nao do, d6 1a quyén
co ban cua cong dan.

+ Moi ngudi ¢6 nhu cau y té ngang nhau va can dugc chim soc y té ngang nhau.

+ Moi nguoi st dung cham soc y té tiy theo vi tri trong xa hoi, chinh quyén hoic
theo kha nang tai chinh.

- Cong bang phan phdi trong y té 13 bai toan kho, nhung khong co nghia 1a khong
co 101 giadi dap. Tuy theo hoan canh xa hdi ma céac chinh sach dugc hoach dinh dya trén
mot trong ba quan niém trén.

II. BAN CHAT PAO PUC Y HOC XA HQI CHU NGHiA
1. Ngwoi CBYT XHCN phai c6 nhin sinh quan cach mang virng vang

- Tuyét d6i trung thanh véi ché do XHCN, gop phan xay dung va bao vé to qudc.

- Phai 1a nguo1 hoat dong xa hdi tich cyec.

- Phai 14 ngudi lao dong kiéu méi, c6 hoai bdo va vuon 1én trong y hoc.

2. Pao dirc XHCN doi héi ngwoi CBYT phai:

Gian di, khiém ton, chinh truc, that tha, co nguyén tac, diing cam, y€u lao dong,
kién tri trong cong viéc, ton trong va quan tim dén tat ca moi ngudi.

3. Ngudi CBYT XHCN phai c6 moi quan hé nhan dao véi bénh nhan.

Céau cham ngon cua nganh Y do 1a: “Khong c6 con bénh ma chi c6 nguoi bénh”.

- Phai c6 kién thuc toan dién: Nguoi CBYT phai tiép xtc voi nhiéu nguoi thudc
nhiéu thanh phan, trinh d9, hoan canh séng khac nhau. Vi thé bat budc nguoi thiy thude
phai c6 1 nhan quan day du, qua d6 nang cao hiéu qua diéu tri. Y hoc doi hoi nguoi thay
thude phai c6 hoc van siu rong, trinh do van hoda cao, am hiéu kién thtc vuot qua gidi
han chuyén khoa.

- Nguoi CBYT can san sang nhan nhiém vu ¢ nhitng noi xa x61, hoan canh kho
khan.

- Pic diém co ban ciia nganh Y 1a phai 1am viéc theo nhom.

- Béi xr dic biét v6i nguoi gia, phy nir va ngudi c6 hoan canh kho khin. Quan tim
dén hanh phuc cia ngudi bénh va than nhan ho. Co tinh than trach nhiém cao va luong
tam nghé nghiép.

- Giao tiép v6i bénh nhan mét cach chin chén, té nhi, than trong v&i 101 ndi va hanh
Vi.

- Co ¥ thirc giir gin bi mat nghé nghiép.

- Khi tién hanh cac thuc nghiém trén ngudi phai c6 bon phan va nghia vu bao dam
an toan doi véi cho cude séng va strc khoe bénh nhan; va phai dugc bénh nhan déng y.
11 QUY PINH VE Y PUC CUA BQ Y TE (12 Piéu Y dirc)

93



1. Ton trong phap luat va thyuc hién nghiém tic cac quy ché chuyén mon, Khong
dugc sir dung nguoi bénh lam thyc nghiém khi chua dugc phép cua BO Y té va su chép
nhan cua nguoi bénh.

2. Ton trong quyén dugc kham bénh, chita bénh ctia nhan dan. Tén trong nhiing bi
mat riéng tu cia ngudi bénh; khi tham kham, cham soc can bao dam kin déo va lich su.

3. Quan tAm dén nhitng nguoi bénh trong dién chinh sich wu d3i x4 hoi. Khong
dugc phan biét ddi xir voi nguoi bénh. Khong dugc co6 thai d§ ban on, lam dung nghé
nghiép va gay phién ha cho ngudi bénh. Phai trung thue khi thanh toan cac chi phi kham
bénh, chira bénh.

4. Khi tiép xuc v6i ngudi bénh va gia dinh ho, ludn c6 thai do niém no, tan tinh;
trang phuc phai chinh té, sach s& dé tao niém tin cho nguoi bénh. Phé bién cho ho vé ché
d6, chinh sach, quyén loi va nghia vu ctia ngudi bénh; dong vién an ui, khuyén khich
ngudi bénh diéu tri, tip luyén dé chéng hoi phuc.

5. Khi cép ciru phai khan truong chan doan, xir tri kip thoi khong dugc dun day
nguoi bénh.

6. Ké don phai phu hop voi chan doan va bao dam sir dung thudc hop 1y an toan
khong vi loi ich c4 nhan va giao cho nguoi bénh thude kém pham chat, thudc khong diing
v6i yéu cau va mirc do bénh.

7. Khong dugc roi bo vi tri trong khi lam nhiém vy, theo doi va xtr tri kip thoi cac
dién bién cta nguoi bénh.

8. Khi nguoi bénh ra vién phai dan do chu dao, hudng din ho tiép tuc diéu tri, tu
chdm soc va gitr gin strc khoe.

9. Khi nguoi bénh tir vong, phai thong cam sau sic, chia budn va huéng dan, gitp
d& gia dinh ho lam cac thu tuc can thiét.

10. That tha, doan két ton trong dong nghi¢p, kinh trong cac bac théy, san sang
truyén thy kién thie, hoc hoi kinh nghiém, gitp d& 1an nhau.

11. Khi ban than c6 thiéu sot, phai tu gidc nhan trach nhiém vé minh khong d6 16i
cho dong nghiép, cho tuyén trudc.

12. Hang hai tham gia cdng tac tuyén truyen giao duc strc khoe, phong chong dich
bénh, ctru chita nguoi bi nan, dm dau tai cong dong, grong mau thyc hién nép sbéng vé
sinh, gilr gin mAi truong trong sach.

C. TU LUONG GIA

1. Néu nghia vu ctia nguoi can bo y té d6i voi bénh nhén , t6 chirc y té va XH.
2. Trinh bay ban chit dao dtrc y hoc xa hoi chu nghia.

3. Néu 12 diéu Y duc theo quy dinh cua Bo Y té.
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Bai 12
NGUYEN TAC PAO PUC TRONG CHAM SOC Y TE

KA. MUC TIEU: Sau khi hoc xong bai nay, nguwoi hoc c6 khd ndng: \
1. Trinh bay duoc Loi thé Hippocrates , Nguyén tac dao durc y khoa va Qui udc
dao duc nganh y cua Hi€p ho1 Y khoa Thé gidi .

2. Liét ké duoc cac nguyén tic va cam két ghi trong Hién chuong Thay thude

3. Phan tich dugc pham chét cia nguoi Diéu dudng va nghia vu nghé nghiép , cua
nguoi Piéu dudng .

- /

B. NQI DUNG

Trong nganh y, dao dirc nghé nghiép chinh 13 y dirc ma mdi can bo y té can phai
phén dau va tich cuc thue hién. Y duc khong phai 1a ngdy mot ngay hai c6 thé dat t6i ma
can phai tich cuc ren luyén.

Pao dirc nghé nghiép 1a tiéu chuan cho mdi ngudi, ludn hudng téi va phan dau.
Nganh y 1a nganh dac thu, can bo y té mang st ménh ctru nguoi va thuc hién nhi€ém vu
chdm soc strc khoe cho nhan dan.

Sinh vién nganh y 1a thé hé tuwong lai ciia dat nudc, nhitng ngudi sé& cong hién tai
nang cua minh cho dat nudc, phuc vu nhan dan, ho 1a nhirng nha tri thuc, 1a nhirng nhan
tai lam rang r& nganh y. Do d6, ngay khi con ngdi trén ghé nha truong mdi sinh vién can
phai hoc tap trau doi va khong ngimg phan diu, rén luyén ban than dé 14y d6 13 nén mong
khi budc vao nghé.

Sang y duc, gioi y thuat la tiéu chuan ma mdi can bd nhan vién lam nghé y can lay
dé 1a muyc tiéu de phan d4u. Va hon hét, qué trinh rén luyén khi & nha truong 13 budc can
thiét d6i v6i mdi sinh vién.

Vi vay Sinh vién nganh y phai luon luén ghi nhé Tiéu chuan dao dirc ctia ngudi lam
cong tac y té:

Duéi day 1a nhitng 161 quy u6c dao dirc nganh y & mot s nude trén thé gidi.

I. LOI THE HIPPOCRATES

Hippocrates ( khoang 400 - 370 Trudc Cong nguyén ) 1a mot y si Hy Lap thoi co
dai va duoc xem 1a 6ng t6 ctia nén y khoa phuong Tay. Ong 12 ngudi khdi xudng nén y
khoa mang tinh khoa hoc trong hoan canh hé thong y khoa cua Hy Lap thoi do la h¢
théng chita bénh mot nira 13 y hoc mot nira 13 phap thuat phu thuy va tat nhién khong
khoi bi chbng d6i kich liét. Do di trude thoi dai, chong lai 16i mon xua cii gan voi cuong
quyén, Hippocrates luc do bi tu 20 nam, ¢ trong tu, b oc thién tai cua 6ng khong chiu
phan tu da viét nén quyén “Co thé phirc tap” vé co thé con ngudi ma rat nhiéu diéu trong
d6 van dung cho dén ngay nay.

“Loi thé Hippocrates” 13 10i tuyén thé cua cac thay thudc khi vao nghé. O Viét
Nam ta con goi 1a “Loi thé Y duc”. Trai qua thoi gian véi mot khong gian hau nhu khap
toan cau, 101 thé Hippocrates c6 nhiéu di ban khac nhau. Tuy nhién, ban gdc cta 1oi thé
Hippocrates dugc nhiéu nude luu gilr nhu sau:

“To1 tuyén thé voi Apollo, than chita bénh, Asclepius, Hygieia va Panacea, va toi
minh chimg véi tit ca cic nam than, cac nir than, t6i gin gitt, tuy theo kha ning va tham
dinh cua toi, 10 thé sau day:
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Yéu kinh, nhu 1 cha me toi, ngudi dd day t6i mon hoc nay; song hoa nhi voi thy
va néu can, chia sé tai san v6i thay; chim soc con cai thiy nhu 13 anh chi em t6i va day
ho mo6n hoc nay.

Toi s€ ké toa vi g1 ich cia bénh nhan, tuy theo kha nidng va thadm dinh cua toi, va
khong bao gid lam hai ai.

T6i khong bao gid dua thude giét ngudi cho bat ky ai hoi toi va s& khong tu van mot
ké hoach nhu vdy, va cling nhu thé toi s& khong cho bat ky ngudi phu nit ndo mot dung
cu pha thai. Nhung t6i s& giir tinh khiét cho doi t61 va cho nghé nghiép cua toi.

T6i s& khong giai phau dé ldy san, ké ca dbi voi bénh nhan biéu 16 1a mang bénh
nay, t0i s& danh viéc giai phau cho nhitng y si, chuyén gia vé bénh nay.

Moi cin nha t6i bude vao, toi budc vao vi 1gi ich ctia bénh nhan cia t6i, giit gin toi
khéi moi y dd x4u xa va moi cam dd va dac biét 1a khoi cac khoai lac tinh yéu voi phu nir
hay v6i nam gioi, du ho la nguoi tw do hay n6 I¢.

Tat ca moi diéu toi biét trong khi hanh nghé hay trong giao tiép v6i moi nguoi, ma
khong nén dé 16 ra ngoai, t61 s¢ gilr bi mat va s€ khong bao gio tiét 10.

Néu t6i gitr 101 thé nay mot cach thanh khan, t6i s& duoc an hudng doi toi va thuc
hanh nghé t61, dugc moi nguoi kinh trong mai mai nhung néu t6i di trai duong va vi
pham 15i thé, nhing diéu nguoc lai sé dén véi t6i”

II. NGUYEN TAC PAO PUC Y KHOA (Hdi Y hoc M¥)

1. Nguoi thay thudc phai tan tim cham soc stc khoe véi sy cam thong va ton trong
danh du va quyén con nguoi.

2. Nguoi thay thudc phai duy tri cdc chudn myc ciia chuyén nganh, thanh that trong
tat ca cac giao tiép chuyén moén, va phan dau bao cdo nha chirc trach nhimng thay thudc
thiéu tu cach, hay bat tai, hay lién d6i dén nhitng vu lira dao.

3. Nguoi thay thudc phai ton trong ludt phap va nhan lanh trach nhiém theo dudi
nhirng cai cach nham dem lai loi ich t6t nhat cho bénh nhan.

4. Nguoi thay thudc phai ton trong quyén ciia bénh nhan, dong nghiép, va cac nhan
vién y té khac, va phai bao vé su riéng tu cta bénh nhan trong pham vi luat phap cho
phép.

5. Nguoi thay thudc phai lién tuc hoc hoi, img dung va trao d6i kién thtrc khoa hoc;
duy tri hoc thuat y khoa, cung cAp nhitng thong tin lién quan dén bénh nhan, dong
nghiép, va cong chiing, tur van va sir dung tai nang cta cac chuyén gia khac khi can thiét
theo chi dinh.

6. Nguoi thay thubc (ngoai trir cac truong hop cap clru) trong diéu kién thich hop,
cd quyén chon lua ai dé phuc vu, ai can lién hé, va co quyén chon mdi truong dé cung
cap dich vu y khoa.

7. Nguoi thay thudc phai nhan lanh trach nhiém tham gia vao cac hoat dong nham
cai thién cong dong vay té cong cong.

8. Nguoi thay thudc trong khi chdm soéc bénh nhan phai xem nhiém vy ctia minh d6i
vu bénh nhan 1a trén hét.

9. Nguoi thay thuc phai ung ho moi thanh phan trong xa hoi duge quyén tiép can
dich vu y khoa.

3. Qui wéc dao dic nganh y cua Hiép hoi Y khoa Thé gidi (World Medical
Association).

Il . NHIEM VU CHUNG CUA NGUOI THAY THUOC
Nguoi thay thuodc phai: 7 ’
1. Thuc hanh nghé nghiép va duy tri chuan muc chuyén moéon ¢ mirc d9 cao nhat.
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2. Ton trong quyén cua bénh nhan chip nhan hay bac bé dé nghi cia thiy thudc.

3. Khong dé cho phan xét c4 nhan bi chi phdi boi quyén loi ca nhan hay phan biét
doi xir.

4. Hét 10ng trong viéc cung cap dich vu chuyén mén cho bénh nhan.

5. Hanh xur thanh that véi bénh nhin va dong nghiép. Bo cdo cho gi6i chic c6
trach nhiém biét nhitng thay thudc thiéu y dtrc hodc bét tai hodc c¢6 hanh vi lira déo.

6. Khong thuyén chuyén bénh nhan hoic ra toa thuéc dé hudng loi ich tai chinh hay
qua cap.

7. Ton trong quyén va su lya chon cua bénh nhan.

8. Co trach nhiém giao duc cong ching vé nhitng kham pha méi trong y hoc, nhung
can phai can than trong viéc ap dung cac phuong phap con trong vong thir nghiém.

9. C6 ging sir dung tai nguyén y té mot cach sang sudt nham dem lai loi ich cho
bénh nhan va cong dong.

10. Tim ngudi diéu tri néu minh mac bénh.

11. Tén trong cac chuin muc dao dirc dia phuong va quéc gia.

12. Tén trong sinh mang cua con nguoi.

13. Hanh dong vi loi ich cta bénh nhan.

14. Tuyét dbi trung thanh v&i bénh nhan. Bét ctr khi ndo phuong phap diéu tri hay
xét nghiém ngoai kha ning cia minh, ngudi thy thudc phai gidi thiéu dén mot chuyén
gia khéc.

15. Ton trong quyén riéng tu ciia bénh nhan. Khong tiét 1o bat cir thong tin ndo vé
bénh nhan cho bat ctr ai, néu khong c6 su déng thuan cua bénh nhan.

16. Cung cap dich vu chiam séc trong truong hop khan cap.

17. Khong quan hé tinh duc véi bénh nhan, khéng loi dung mdi quan hé thay thude
bénh nhan.

IV. Y NGHIEP TRONG THIEN NIEN KY MOT (Medical Professionalism in the New
Millennium)

La Tuyén ngdn cta nganh Y trudc tinh hinh méi, giup ngudi thay thude chap nhan,
duy tri va phat trién:

- Hé théng gia tri ctia Y dirc (d4 co tir ngan xua);

- Cap nhat kién thirc khoa hoc va k§ thuat chuyén mon;

- Cai thi¢én k¥ nang giao tlep gilta ngudi voi nguoi.

Tom lai, Y nghiép bao gém cac hanh vi giao tiép (ng xu va nang luc chuyén mén,
thuc hién trach nhiém nghé nghiép gan lién véi cac nguyén tic dao dirc:

- Thiu cam, trung thuc, ton trong.

- Pap ung nhu cau ctia ngudi bénh;

- Gitr bi mat nghé nghiép

- Ton trong tu chu cua nguoi bénh.

- Trach nhi¢m giai trinh;

- Nhay cam v&i nhitng van dé vin hoa.

V. HIEN CHUONG THAY THUOC (A physician charter)

Tir nhitg nguyén tic vé Y nghiép trong thién nién ky mdi vira néu trén, Hién
chuong Théy thudc dd duoc dé ra: Hién chuong nhu la mét Hop déng x4 hoi, hai chiéu,
dugc ca Thay thude va Xa hoi thau hiéu, chap nhan, duy tri va phat trién. Tir do c6 dugc
long tin vao sy trung thyc cua nguoi thay thudc cling nhu cua hé thong y té: biét dat
quyén lgi bénh nhan 1én trén hét, dam bao nang lyc chuyén mon va pham chit dao direc,
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cung cap nhitng khuyén cao c6 gia tri dé bao vé va nang cao sitc khoe ca nhan va cong
dong...

Hién chuong Thay thudc gém 3 nguyén tic va 10 cam két nhu sau:

- Nguyén tic 1: Dit loi ich ctia bénh nhan 1én trén hét.

(Primacy of Patient Welfare)

Du duéi bat cu ap luc nao cua xa hoi, thi truong, chinh tri, cling khong dugc vi
pham.

(Pay 1a nhitng nguyén tic, gid tri co ban cua Y dirc da co tir ngan xua).

- Nguyén tic 2: Ton trong su ty chu ciia ngudi bénh.

(Patient Autonomy)

Nguoi thay thude duoc coi nhu nha tu van, tham van sirc khoe, khong chi chira tri
bénh tit ma con phai ning cao sirc khoe, quan tim chét luong cudc séng, chim soc than
chu toan dién khéng chi & phong mach, ¢ bénh vién ma con & noi ngudi dan sdng va lam
viéc, hoc tap.

Cung cip day du thong tin, trung thyc, dam bao y dirc, dé bénh nhan quyét dinh vé
phuong thirc diéu tri, tranh nhitng quyét dinh nham truc 1oi.

- Nguyén tic 3: Cong bang xa hoi

(Social Justice )

+ Cong bang vé t6 chirc hé thong y té.

+ Cong bang vé phan bb tai nguyén han hep.

+ Tranh ky thi, phan biét d6i xtr gi6i tinh, dan t6, mau da, ving mién.

* 10 Cam két ciia Hién chuong Thay thudc
1. Bam bao nang luc chuyén mon
. Trung thuc, luong thi¢n;
. Giir bi mat nghé nghiép;
. C6 mbi quan hé tot v6i bénh nhan;
. Nang cao chat luong cham soc stre khoe, chat luong diéu tri;
. Cai thién hé thong Y té, gip cho viée tiép can y té duoc thuan loi;
. Phan b6 tai nguyén cong bang.
. Cap nhat kién thtrc khoa hoc;
9. Xtr Iy t6t tinh huéng néu c6 xung dot quyén loi;
10. Lam tron trach nhiém nghé nghiép.
* Xa hoi ky vong nganh y: Dich vu kham chira bénh tot;

- Nang lyc dam bao;

- Nhan ai, vi tha;

- Pao duec, liém chinh;

- Trach nhiém,;

- Trong séang;

- Huéng dan tan tinh;

- Nang cao strc khoe cong dong.

* Nganh y ky vong xa hoi:

- Tu quan (Self - regulation);

- Ty chu, tu tri (Autonomy);

- Hé thong y té hudng vé cac gia tri nhan bén;

- Kinh phi day du ;

- Pugc ton trong;

- DPoi séng kinh té dam bao;

- Tham gia cac chinh sach cong cong lién quan surc khoe;
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- Chia sé trach nhi€ém v6i bénh nhan va cong dong.

VI.Y DUC VA PHAM CHAT CUA NGUOI PIEU DUONG

Y dirc 1a pham chét tot dep ctia ngudi 1am cong tac y té, duoc biéu hién & tinh than
trach nhiém cao, tan tuy phuc vu hét 1ong yéu thuong chim séc nguoi bénh. Chirc nang
cua y dic la dé chi dao hanh vi, thai do cua nguoi lam cong tac y té, dua ra cac yéu cau
vé thai do va danh gia hanh dong cta bac sy, diéu dudng...

Florence Nightingale (1820 - 1910), nguo¢i me tinh than cua nganh Piéu dudng thé
gio1 da “dat nguoi bénh vao diéu kién t6t nhat dé thién nhién tac dong vao ho”.

Nguoi diéu dudng phai biét cach giup ngudi bénh dé ho duoc séng, biét cach chim
soc, gitt gin strc khoé cua tré em ciing nhu ngudi 10n dé moi ngudi lic ndo ciing trong
tinh trang khoé manh.

Chu tich H6 Chi Minh d3 day “Lwong y phai nhu tir mau”.

Tiéu chuén dao dirc ciia ngudi lam cong tac y té duoc thé hién trong “Quy dinh vé y
dtrc” cia BO Y Té Viét Nam.

Do tinh dic thu cta nghé nghiép, ngudi diéu dudng cin c6 thém nhitng phan chat,
dao durc ctia nguoi truc tiép lam cong tac cham soc y té.

1. Pham chit c4 nhan cia nguwoi diéu dudng

Pham chét ca nhan cao 1a diéu kién can thiét dé ngudi diéu dudng thuc hién nghia
vu nghé nghiép ctia minh.

1.1. Pham chit vé dao dirc

- Y thikc trach nhiém cao: Pdi tuong phuc vu cua diéu dudng 1a con ngudi. Cong
viéc cua nguoi diéu dudng lién quan chat che tdi cude sdng, tinh trang va hanh phic cta
bénh nhan. Moi su cau tha, so xuat déu co thé dan dén hau qua nghiém trong. Nguoi diéu
dudng phai thau hiéu siu sic va phai rén luyén thudng xuyén dé nang cao ¥ thirc trach
nhiém cua minh.

- Pirc tinh trung thwe: Trung thyc tuyét ddi 1a mot trong nhitng nét co ban trong
tinh cach cia ngudi diéu dudng. Thuc hién cac chirc ning diéu dudng, cha dong va phodi
hop. Nguoti diéu dudng co mbi quan hé chat ch€ voi bénh nhan, voi déng nghi¢p dua trén
co so 1ong tin. - S dn can va cam théng sdu sdc: Ngudi diéu dudng phai thau hiéu, cam
thu duoc ndi dau don cua bénh nhan nhu ndi dau cua chinh minh. Trong cong viéc phai
tan tuy, 4n can cham séc bénh nhan. Tuy nhién khong dugc dé tinh cam giy tro ngai dén
cong viéc.

- Tinh mém méng va nguyén tdc: Piéu dudng phai biét xem xét, danh gia dic diém,
tinh cach ca nhén cua ting bénh nhan trong moi giai doan cua bénh. Phai la nha tam ly
hoc, c6 tinh d& gan, chan hoa, dong thoi phai biét doi hoi yéu cau cao, cd nguyén tic.
Tinh tinh cau c6, kho khan, thleu co1 mo6 hodc dua cot khong ding chd, tiép xtc xudng xa
s& 1am cho ngudi didu dudng mét uy tin trude bénh nhan, dong nghiép.

- Tdc phong khan trirong va tw tin: Tinh khan treong 1a mot yéu cau va pham chit
ctia can bo y té. Nhiém vu cua can bo y té 1a d4u tranh cho sy sng cua con ngudi. Cham
tré, thiéu tu tin s& 1am mat co hdi cru song bénh nhan. Vi vay, nguot dleu dudng phai
khan truong, binh tinh, ty tin trong cong viéc. Khong dugc voi vang, hép tip dé gay hau
qua xau cho bénh nhan.

- Long yéu nghé: Nguoi diéu dudng say mé nghé nghiép s& khong nging hoc tap
nang cao trinh do, cap nhat kién thuc hién dai, khic phuc dugc kho khan dé hoan thanh
tdt nhiém vu cua minh.

1.2 Pham chit vé m§y hoc
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Pham chat vé m¥y hoc ctia ngudi diéu dudng bao gdm: su twom tat, tinh diing muc,
vé bén ngoai chinh té, khong cb tat x4u.

Tac phong nghiém chinh, ding muec, dau toc gon gang dudi chiéc mil dep, cing véi
bd quin 4o choang trang s& gdy duoc 1ong tin cho bénh nhan, giy duoc khong khi
nghiém tuc trong co quan.

Quan 4o nhau nat, toc rdi bu hogc trang diém sic s&, mong tay boi son va dé dai s&
gy ton hai dén uy tin cta can bo 'y té, dic biét d6i v6i nguoi dang chiu dau don, nguoi
ngheo kho s& 13 cam gidc mau thuln, cing thing, sy thiét thoi trong cudc séng.

Moi truong bénh vién, nhan vién bénh vién khong dugc gay cho bénh nhan cam
giac budn chan. Nguoi diéu dudng khong dugc phép dé cac mui khé chiu nhu md héi,
nudc hoa, mui ruou,... gdy phan ting khé chiu cho bénh nhan.

1.3. Pham chit va tri tué

Pham chét vé tri tué bao gém: kha nang nhan dinh va danh gia tinh trang bénh nhan,
k¥ nang thanh thao, kha ning nghién ciru va cai tién, khon khéo trong cong tac.

Nganh diéu dudng di phat trién, tré' thanh mot nganh riéng. Ngudi lam cong tac
diéu dudng duoc dao tao cé hé théng, trinh d§ dao tao da dugc nang cao. Nhiing kién
thirc vé& nguyén nhén, co ché bénh sinh va cic phuong phap diéu tri, du phong bénh cho
phép nguoi diéu dudng thyc hién nhiém vu cham soc, diéu tri bénh nhan, theo ddi bénh
nhan cé y thue, c6 co sd khoa hoc, gidm bot duge nhiing sai sot trong kham chira bénh.

Diéu dudng la khoa hoc cham so6c bénh nhan. Nhitng dé tai nghién ctru khoa hoc,
nhimng sang kién cai tién diéu dudng s& gitip cho khoa hoc diéu dudng, thuc hanh diéu
dudng phat trién 1én trinh d6 cao hon.

Nguoi dan, bénh nhan dugc hudng chim soc y té tét hon. Nguoi diéu dudng phai
thuc hién thanh thao cac k¥ nang tiép xuc, giao tiép v4i bénh nhan. Thuc hién thanh thao
céc k¥ thuat cham soc, khon khéo trong cong viée, trong quan hé véi dong nghiép, véi
moi truong xung quanh, nhu nguoi nghé sy trong ngh¢ thuat cham soc sttc khoé cho nhan
dan.

2. Nghia vu nghé nghiép ciia nguwoi diéu dwdng
2.1. Nguoi diéu dwéng véi bénh nhan

Nghia vu nghé nghiép cua nguoi diéu dudng v6i bénh nhan dya trén nhitng nguyén
tac co ban sau:

2.1.1. Khéong dwoe tir choi gitip dé bénh nhan

Nguoi didu dudng phai sin sang quén minh dé gitp d& bénh nhan trong bat cir hoan
canh, thoi gian nao, luén nhé rang bénh nhéan 13 ngudi dang gip tai hoa, de doa dén tinh
mang, dang can su quan tdm gitp d& dic biét ciia ngudi can bd y té. Tir chdi giup d&
bénh nhan la vi pham nghia vu xa hoi, phai chiu su 1én an vé mit dao dtc, su trung phat
cua phap luat.

2.1.2. Gitip bénh nhén loai trir cic dau dén vé thé chat

Nguoi diéu dudng phai ludn thong cam va thé hién sy quan tim dic biét dén ndi
dau d6n cua bénh nhan, coi d6 1a ndi dau ctia chinh minh. Trong khi thuc hién cac ky
thuat cham soc diéu tri phai nhe nhang, nhanh chéng lam giam dén muc thip nhét ndi
dau don cua bénh nhan.

2.1.3. Khong dwgc b6 mac bénh nhin

Ngu:di diéu dudng c6 nhiém vu dau tranh vi sy séng clia bénh nhan dén cing véi
tinh than “con nudc, con tat”, “ctru bénh nhu ciru hod”. Khong dugc ro1 bd vi tri trong
khi 1am nhi¢m vy, khong dugc dé bénh nhan mot minh dbi phé, vat 16n voi bénh tt,
cling khong dugc nho cay nguoi nha, nguodi quen cham s6c bénh nhan. Trudc moi nhu
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ciu vé thé chit cia bénh nhan, nguoi diéu dudng phai linh hoat dap tng véi thai d6 nghé
nghiép va tinh than trach nhiém cao.
2.1.4. H{ tro vé tinh thin cho bénh nhén

Ngudi bi bénh thuong lo lang, doi khi chan nan, suy sup tinh than. Bénh nhan phai
nam vién, cach ly véi gia dinh va nguoi than, moi truong bénh vién... 1a cac yéu td anh
huong dén tinh than bénh nhan. Ngudi didu dudng phai giy duge niém tin cho bénh nhan
ngay tir khi tiép xtic, dé bénh nhan tin tuong, yén tim chita bénh.

Moi hanh vi, thai d9, 101 néi gay chin thuong tinh than cho bénh nhan déu bi 1én an,
xtr phat. Nhitng trudng hop bénh nhan ning, bénh nhan trong giai doan cudi thuong hay
suy xét vé qua khwr, vé hién tai va twong lai ctia chinh ho, gia dinh, x3 hoi, vé vat chat,
tinh than..., ngudi diéu dudng phai thong cam danh cho ho sy quan tim chim soc dic
biét.

2.1.5. Ton trong nhan cach cia bénh nhan

Trong xa hoi hién dai, moi nguot dan déu co quyén dugc hudng cac dich vu cham
soc y té. Bénh nhédn thudc nhiéu thanh phan khac nhau, ¢ vi tri x3 héi, ton gido, phong
tuc tdp quan, nhan cach khac nhau. Nguoi diéu dudng phai tén trong moi gia tri nhan
cach cia bénh nhan. Phai niém nd, mém mong khi tiép xuc voi1 bénh nhan. Khong duoc
goi bénh nhan la 6ng kia, ba kia, khong dugc quat méng, cau gét, doa nat bénh nhan.
Khong duoc phan biét d6i xtr voi bénh nhan.

2.1.6. Giir bi mat nhirng diéu riéng tw ciia bénh nhan

Bénh nhan khi da tin twong nhan vién y té, thudng tam sy, trao doi nhitng diéu riéng
tu. Nguoi diéu dudng phai tuyét déi giit kin, khong duge dé 16 gdy t6n hai dén niém tin
cua ho. Tinh trang bénh tat cua bénh nhan cling can dugc gitlr kin, chi nén thong bao cho
bénh nhan ¢ thoi diém thich hop.

Trong trudng hop bénh ning phai hét 1ong ctru chita va cham soéc dén cung, dong
thoi thong bao cho gia dinh, don vi bénh nhan.

2.2. Nguoi diéu duéng véi dong nghiép
2.2.1. Cong tac , giiip d& 1An nhau

Diéu dudng c6 2 chirc ning:

- Chure nang chu dong (churc nang doc lap).

- Chirc ning phéi hop.

Trong toan bd qué trinh chim séc bénh nhén, diéu dudng phai cong tac than ai va
gitip d& 14n nhau, hd tro 1dn nhau, thiét 1ap ban khong khi hoa thudn trong tap thé, cung
nhau gianh giat sy sdng cho bénh nhan.

2.2.2. Ton trong lin nhau

MBoi truong lam viée cua diéu dudng c6 nhiéu thinh phan: Béc sy, duoc sy, diéu
dudng véi nhiéu trinh do khac nhau, nhung cung chung mot nhiém vu l1a cham soc, diéu
tri bénh nhan. Ton trong ngudi khac, té nhi trong tng xir co y nghia quyét dinh trong
thiét 1ap cac mdi quan hé. Pidu dudng khong dugce phép cii nhau, xic pham, ché bai 13n
nhau trrdc mat bénh nhan.

2.2.3. Phé binh cé thién chi

Phé binh rét can thiét trong cong tic cling nhu trong cudc sdng, lam cho con ngudi
tién bo, hoan thién hon. Phé binh, gép ¥ phai c6 thién chi, tirc 1a diéu dudng phai té nhi,
khon khéo trong phé binh va tiép thu phé binh. Nguoi co khuyét diém tiép thu duoc y
kién cua céa nhan, tap thé dé stra chira, khéc phuc. Tap thé doan két, khong khi 1am viéc
vui vé, thdn mat cham so6c bénh nhén s& tot hon.

2.2.4. Truyén thu kinh nghiém
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Nguoi dleu dudng c6 nhiéu nim cong tac thuong duc ra nhiéu kinh nghiém, co6
nghia vy truyén lai nhitng kinh nghiém a ay cho 16p tré. Didu dudng mdi ra trudng can hoc
hoi, can su chi bao gitp d& cta nhidu nguoi khac dé dam bao an toan tinh mang cho bénh
nhan. Thuong xuyén trao d6i hoc héi 1an nhau 1a diéu rat thiét thuc v6i ngudi diéu dudng
hién dai.

2.3. Nguoi diéu dudng voi nghé nghiép

- Nguoi diéu dudng c6 trach nhiém ca nhan khi hanh nghé, phai ton trong luat phap.
Khong dugc hanh nghé khi chua dugce phép, khong duoc hanh nghé vuot qua quy dinh
cua phap luat.

- Phai ludn gitr viing tu cach dao dire, mang lai uy tin cho nghe nghiép, khong dugc
vi loi ich trude mit 1am mat nhan pham ciia ban than, uy tin cua nghé diéu dudng.

- Khong ngimg hoc tap ning cao trinh d6: Nén y hoc thé gidi ngay cang phat trién
doi hoi ngudi dicu dudng phai lién tuc hoc tap dé nang cao kién thirc, trinh do va k§ ning
cham soc. Khong duoc thoa man, chil quan ma phai khiém tén, kién tri hoc tap dé tiép
thu c4c kién thirc méi, hién dai.

- Duy tri c4c tiéu chuin cham soc cao nhét trong timg hoan canh, diéu kién thyc té,
diéu dudng phai biét van dung khac phuc khé khan, trién khai, tim moi cach dé cong tac
cham soc bénh nhan dat tiéu chuin cao nht.

2.4. Nguoi diéu du'(")’ng voi xa hoi

- Hoa nhap véi cong dong Nguoi diéu dudng 1a mot thanh vién trong xa hoi. nghé
diéu dudng hién nay ngang bang v&i cac nghé khac. Phat huy vai tro diéu dudng trong
cong dong 1a gop phan vao cong tac nang cao sitc khoé cho nhan dén.

- Tim hiéu hoan canh xi hoi, phong tuc tip quan, ton gido, thoi quen, co cau xa hoi,
ngudi didu dudng s& c6 diéu kién dé dé ra cac bién phap phu hop va thuc hién ké hoac
cham séc tot hon.

- Nguoi diéu dudng co trach nhiém cung tham gia, hd trg cac hoat dong cham Séc y
té trong khudn kho cho phép dé dap ung cac nhu cau stc khoé ctia x4 hoi, cia nhan dan.

C. TU LUONG GIA

1. Trinh bay Loi thé Hippocrates, Nguyén tac dao dirc y khoa va Qui udc dao dirc nganh
y cua Hiép hoi Y khoa The gioi.

2. Liét k& cac nguyén tac va cam két ghi trong Hién chuong Thay thude.

3. Phén tich pham chét ciia nguoi Diéu dudng va nghia vu nghé nghiép cia nguoi diéu
dudng.
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Bai 13
PAO PUC TRONG NGHIEN CUU KHOA HQC Y HQC

A. MUC TIRU : Sau khi hoc xong bai nay, nguoi hoc c¢é khd ndng:

1. Trinh bay dugc Mot sb nguyén 1y trong cia dao dirc trong nghién ciru linh vuc
Y hoc

2. Phan tich dugc ndi1 dung, hoat dong ctia dao dic nghién ctru khoa hoc

B. NOI DUNG:

Dao durc la mét pham tru cyc ki quan trong trong moi quan h¢ va hoat dong xa hoi.
C6 18 khong c¢6 linh vuc nao cta doi song xa hoi lai thiéu van dé& dao dirc, vi vAy pham
tru nay luon duge xem xét dau tién. C6 thé noi, thiéu pham tru dao duc, hoat dong tré
nén c6 hai cho con ngudi va cong dong x4 hoi.

Trong nghién ctru khoa hoc cling vy, nhét 1a linh vuc nghién ctru Y hoc, do dic thu
ciia Y hoc 1a gan voéi sitc khoe va tinh ménh cia con nguoi nén pham tri dao duc trong
nghién ctru Y hoc (PPNC) duogc dic biét quan tim thong qua viéc thanh 1ap Hoi dong
dao duc (Institutional Review Board - IRB hay Independent Ethical Committee- IEC),
chi dé xét duyét va danh gia pham tri nay.

1. Khai niém dao dirc

C6 mot s6 dinh nghia khac nhau vé dao dtc. Tir dién Bach Khoa Toan Thu Mo
dinh nghia: “Pao dtrc 1a hé théng quy tac, tiéu chuan, chuan muc xa hoi ma nhd do con
nguoi tu nguyén diéu chinh hanh vi ciia minh cho phu hop véi loi ich ciia cong dong, x4
hoi”.

Mot khai niém khac: “Pao duc la toan bd nhitng quan niém vé thién, ac, lvong tam,
danh du, trach nhiém, vé 1ong tu trong, vé cong bang, hanh phuc va vé nhiing quy tic
danh gia, diéu chinh hinh vi tmg x{r giira ngudi véi nguoi, gitra ca nhan voi xa hoi”.

Céac chuan muc dao dirc trong nghién ctru khong phai 1a ludt phap, nén khong co
tinh phéap 1y, ma chi 1a nhitng quy wdc hay diéu 1é vé hanh xir duoc cac thanh vién (¢ day
1a cac nghién ciru vién va nhitng ngudi lién quan) chap nhan nhu 14 nhitng kim chi nam
cho viéc hanh nghé.

Cac quy udc nay cho phép, nghiém cidm, hay dé ra thu tuc vé cach hanh xur cho cac
tinh hudng khac nhau. Trong hoat dong khoa hoc, cum tir “hanh xir” & dy bao g(‘)m cac
linh vyc chuyén biét khac nhau nhu thi nghiém, xét nghiém, giang day va huén luyén,
phan tich dit liéu, quan 1y dit liéu, chia sé dit liéu, xuat ban 4n pham, trinh bay cong trinh
nghién ciru trudc cong ching va quan 1y tai chinh. Cac chuan muc PPNC cu thé 1a gi?
R4t kho tra 16i cho cau héi nay, boi vi hoat dong khoa hoc cuc ky da dang, do do6 cac
chuan myc dao durc thuong tuy thudc vao tung linh vuc cu thé. Vi du, céc tiéu chuén dao
dtrc cho nganh khoa hoc ndng nghiép khac véi cac tiéu chuan dao dtc cho hoat dong
nghién ctru lién quan dén y sinh hoc.

2. Mt s6 nguyén ly trong DDNC
2.1. Thanh that tri thirc (Intellectual honesty)

St ménh ciia khoa hoc 1a khai hoa, quang ba va phat trién tri thire. Tri thirc khoa
hoc dya vao su that, ma su that do phai dugc quan sat hay thu thap béng nhitng phuong
phap khach quan. Khoa hoc dya vao nhitng sy that co thé nhin thiy, c6 thé nghe thdy, co
thé s& dugc, chir khong dua vao kinh nghiém ca nhan hay suy luén theo cam tinh. Do do,
khoa hoc dit sy that khach quan trén hét va trudc hét. Khong c6 su khach quan va khong
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c6 sy thanh that thi khoa hoc khong c6 y nghia gi cd. Nha khoa hoc phai khach quan va
thanh that. Nguyén tac thanh that tri thirc duoc xem 1a mot ¢dt tru co ban nhat trong cac
nguyén tic vé dao dirc khoa hoc. Theo do , nha khoa hoc phai tuyét ddi thanh that vai
nhitng gi minh quan sat hay nhan xét. Noi cach khac, nha khoa hoc khong nén gian lan
trong nghién ctru, khong gia tao dir liéu, khong thay d6i dir liéu, va khong lira gat dong
nghiép. Nhu vay, thiéu sy thanh that thi d6 khong phai 1a khoa hoc ma d6 13 sy gia tao,
Itra d6i, ning né h0‘n d6 1a mot toi 16i.
2.2. Nguyén tic cin thin, trin trong

Trong hoat dong khoa hoc néi chung, NCV duong dau véi rat nhidu kho khin thach
thire, tham chi 1a cc rai ro 16n, nhat 1a trong nghién ctru y hoc, vi dong cham dén con
ngudi va hon thé nira 12 tinh mang con ngudi. Do vay, NCV khong cho phép lam qua loa,
dai khai bat ctr viéc gi. Tir khau ddu tién 13 hinh thanh ¥ tuéng nghién ctru cho dén khau
cudi 1a nghi¢m thu danh gia, cong bd cong trinh khoa hoc déu doi hoi su can than, than
trong. DA 14 nha khoa hoc thi phai phan ddu hét minh dé tranh cic nham 13n va sai sot
trong tat ca cac viéc lam. Nha khoa hoc c6 nghia vu phai bao cdo ddy du, chi tiét nhiing
két qua dat dugc trong qua trinh nghién ctru dé cac nha khoa hoc khac c6 thé tham dinh
hay xac nhan (néu can thiét). Bat cir mot thay do6i vé sb liéu, dit liéu thu thap dugc déu
phai c6 chu thich 1o rang (vi du ghi r0 ngay thang stra, ai la nguoi chiu trach nhiém va tai
sao thay doi).

Khi thuc hién day di nguyén tic can than, trin trong thi NCV ciing nhu nhiing
nguoi lién quan ludn 1am cac viée cu thé sau:

2.2.1. Poi v6i ca nhan NCV va nhém nghién ciru:

- Tam ni¢m trong dau “su can than” cho bat ki viéc 1am nao cua hoat dong nghién
ctru khoa hoc Y hoc:

- Pt ciu héi trude khi thuc hién bt ¢ viéc lam nao:

+ Viée lam nay c6 loi ich gi, c6 hai gi cho ca nhan con nguoi va cong dong xa hoi?
C6 ¥ nghia gi? Néu lam thi cai gi s& xay ra va khong lam thi cai gi s€ xay ra?

+ Lam viéc d6 bang cach nao 1a tot nhat"

+ Lam viéc d6 vao thoi gian nao 14 tét nhat?

+ Lam viéc d6 ¢ dau 1a tot nhat? trang thiét bi, kinh phi, d6 bao hiém...)?

+ Lam viéc d6 co két qua cao can diéu kién gi (nhu nguoi hd tro, dung cu, trang
thiét bi, kinh phi, 46 bao hiém,...)?

- Lam vi¢c voi trach nhiém cao va chu y theo doi chat viéc lam cua minh, canh giac
cao do vdi i ro va hiéu qua tiéu cuc.

- Tich cuc tham gia phan bi¢n v6i trach nhiém cao trudc moi vi¢e lam cua déng
nghiép.

- Tich cuc hd tro dong nghi¢p thyc hién cac hoat dong nghién ctru, giam thiéu toi da

“tac dong co hai, rii ro” dén lgi ich cta con nguoi va cong dong.

2.2.2. Poi v6i co quan quan Iy va céac to chire doi tac

- Thanh 1ap hoi dong dao dic (IRB / IEC) xét duyét nghiém tuc , ki cang khia canh
dao durc cua cac cong trinh NCKH.

- T4 chirc kiém tra, giam sat va danh gia thuong xuyén, chinh xac viéc chip hanh
thuc thi céc khia canh dao dac trong NCKH.

- Pua khia canh dao dirc NCKH lam tiéu chi quan trong trong nghi¢m thu va cong
bd cac cong trinh NCKH Y hoc.
2.3. Nguyén tic tw do tri thirc

Day ciing la mét nguyén tac quan trong trong NCKH. Neu thiéu tu do tri thirc thi
khong c6 hay c6 rét it sy sang tao va cao hon nita 13 thiéu vang cac phat minh khoa hoc.
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Khoa hoc s& kho cimg va khong phat trién duoc & cac to chirc hay xa hoi doc tai, thiéu
vung dan cha. Tu do tri thirc s& kich thich va cb vii cho lao dong tri 6c, cho sy sang tao
va phat minh. Nudc My 14 dién hinh cho mét xa hoi tu do tri thirc, do vay O qudc gla nay
¢6 su phat trién nhu vii bao cua khoa hoc, ki thuat. Mot minh chimg dién hinh 14 rat nhiéu
giai Nobel khoa hoc thudc vé& nudc My (tinh dén nim 2016, nuéec My di s¢ hiru 258
trong tong sd 19 giai Nobel cia 5 qudc gia giat nhiéu giai thuéng nay nhat thé gii)[2].
Nha khoa hoc nhét thiét phai dugc tao diéu kién dé theo dudi nhitng ¥ tuong mai va phé
phan nhiing ¥ tudng cii va c6 quyén thuc hién nhitng nghién ciru ma ho cam thiy tha vi
va dem lai phtic lgi cho xa hoi.

Mau chét dé thuc hién nguyén 1y nay 1a vé phia to chirc, phai c¢6 chinh sach ding
dan, tao ra moi trudng t6t cho moi NCV thé hién duoc tri thirc, sang tao va kich thich n6
phat trién.

2.4. Céi mé va cong khai

NCKH Ia hoat dong c6 c¢o tinh tuong tac va phu thudc 14n nhau rat cao. Sy thanh
cong ctua mot cong trinh NCKH khong bao gio chi 13 nd luc cia mdt ca nhan, né ludn
luén 1a nd luc cua ca tap thé cac nha khoa hoc va nguoi phu tro. Vay, doi hdéi nguoi lam
NCKH ciing nhu t6 chire ludn phai ¢6i mo, cong khai. Cu thé nhu sau:

2.4.1. Véi ca nhan NCY

- Ludn c6 tu duy cau thi va ham hoc hoi. Khong dau giém, bdo mat cac hoat dong
hay y tuéng khoa hoc;

- Ludn chia sé rong rii véi cac dong nghiép vé ¥ tudng, cac tai liéu hay hoat dong
NCKH;

- Tham khao rong rii cac y kién va cac phan bién ctia dong nghiép;

- Kién quyét gat bo nhiing thoi gen ty, thanh kién c4 nhan, loi ich ca nhén, tinh be
phéi...

2.4.2. Vi td chirc quan ly cong trinh NCKH

- Xay dung chinh sach thich hop, tao diéu kién cho tinh c¢di md va cong khai trong
NCKH;

- Thuc hién céc giai phap, cac hoat dong, tao diéu kién cho NCV phat huy tinh coi
mo va cong khai;

- Bién tinh coi mé va cong khai nay thanh tiéu chuan dé quan 1y, kiém tra, danh gia,
giam sat cac hoat dong NCKH;

2.5 . Ghi nhan cong lao thich hgp

Nhu trén da dé cap, su thanh cong ciia mot hoat dong ‘hay cong trinh NCKH luén la
su nd luc, cd ging, cong stc dong gop cua nhiéu ngudi, ké ca ngudi phu tro (nhu nguoi
chuan bi tai chinh cho NCKH, ngudi in 4n bd cong cu chang han... ), ké ca nhimng nha
khoa hoc, hoan toan khong tham gia nghién ctru cung chung ta, nhung da déng gép y
tuong ma ta da trich din cho cong trinh NCKH ctia minh. TAt ca nhitng nguoi lién quan
t61 cong trinh déu phai duoc ghi cong & mirc ¢ khac nhau:

- Mirc thap nhét 13 néu tén ngudi trong phan tai liéu tham khao hay footnote néu ta
trich dan y twong hay két qua nghién ctru ciia ho.

- Mitee tiép theo 13 néu tén va cong strc dong gop clia ngudi hd tro trong 11 cam on!

- Mitrc cao hon 1a ghi tén trong nhoém nghién ctru.

- Miic cao nhét 1a dmg tén chil nhiém dé tai: Ai c6 tu cach dung tén chi nhiém dé
tai doi khi tré thanh mot vin dé té nhi va kho khin. Theo quy wdc chung, nha khoa hoc
¢6 tu cach dimg tén chu nhiém dé tai néu hoi du tat ca 3 tiéu chuan : Mot 1a da c6 dong
g0p quan trong trong viéc hinh thanh y tudng va phuong phap nghién ctru, hay thu thap,
phan tich va dién dich dit kién; hai 1a d3 soan thdo bai bao céo hay kiém tra noi dung tri
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thirc ciia bai bao cdo mot cach nghiém tic; ba 1a phé chuan ban thao sau cing dé giri cho
tap chi hay hoi déng nghiém thu.
2.6. Trach nhiém truéc cong ching

Hau hét cac cong trinh NCKH y hoc déu dya vao ngudn kinh phi ctia Nha nudc cip,
clia cong dong cip hay cua cic td chic c6 ngudn goc vi loi ich cong ddng cép, vi vay
nghién ctru y hoc cting phai phuc vu loi ich cong ddng va c6 trach nhiém cai thién, ting
cuong suc khoe cho cong dong Piéu d6 yéu cau cac nha khoa hoc, cac NCV ludn c6
trach nhiém cao trudc cong dong khi lam NCKH trong tat ca cac khau: Chon dé tai, chon
d6i twong nghién ctru, chon dja diém, thoi gian, ngudn luc cho nghién ctru, xir 1y s6 liéu,
viét bdo cdo nghién ciru, nghiém thu va cong bd cac két qua nghién ciru, ké ca khau xét
duyét cac dé tai nghién ciru.

Pé dam béao khong xam hai tdi loi ich ctiia cdng dong, thi nha khoa hoc NCV can
thao luan ki voi cép trén, v6i dong nghiép, trong cac hoi nghi qudc té, hoi nghi qudc gia,
seminar, chinh quyén dia phuong, d6i twong nghién ctru (neu day la con nguoi)... va ddc
biét 1a hoi dong xét duyét dé cuong nghién cru va hoi dong dao dtc (IRB / IEC) vé moi
khia canh dao dtrc nghién ctru. Do do, c6 thé xem hoat dong khoa hoc ki thuat 1a mot viéc
lam mang tinh xa hoi, chr khong phai 1a mdt nd luc di tim su that trong c6 don, lang I€.
Vi mang tinh x3 hoi, nén cac chuan muc vé PDNC phai 13 mot “thé ché” cua bt ctr trung
tam khoa hoc nao, va phai dugc xem nhu 1a quy udc irng xur va 1a mét muyc ti€u cua khoa
hoc — do 1a trach nhiém trude cong dong
2.7. Nguyén tic cong bang Mot sb tai liéu co dé cap toi nguyén tic cong bang trong
nghién ctru y sinh hoc. Tt dé cap to1 sy cong bang trong phan bé loi ich va ca rui ro ddi
vo1 nguoi tham gia nghién ciu (ké ca nhom dé bj ton thuong). NCV khong dugc loi dung
su thiéu hut nguon lyc cia d6i twong nghién ctru va cong dong, noi tién hanh nghién ciru.
3. No§i dung, hoat dong ctia dao dirc nghién ciru khoa hoc
3.1. Véi to chirc quan ly, thwe hién va hd tro dé tai nghién ciru y hoc

3.1.1. Thanh lap va dwa vao hoat déng hoi dong dao dirc nghién ciru y hoc
(IRB IEC)

- IRB/LIEC la mot hoi ddéng dugc thanh lap & cp dia phuong co s¢ va cap quéc
gia. Thanh phan hoi dong gém cac nha khoa hoc, chuyén gia vé y té va cac thanh vién
khac. Hoi dong c6 nhiém vu danh gia, tham dinh vé khia canh khoa hoc va chu yeu vé
dao dirc chuyén nganh cia cac dé cuong nghién cru y hoc nhu thir thude trén 1am sang...
xem xét nhitng van dé lién quan dén sy tham gia tu nguyén cua ddi twong nghién ctru
nham bao dam sy an toan, quyén loi va stc khoé ciia dbi tugng tham gia nghién ciru hay
thir thude trén 1am sang, dua ra cac y kién chap thuan hoic khong chip thuan d6i voi cac
nghién cuu.

- Chon thanh vién cua (IRB/IEC) phai 1a nhitng nha khoa hoc hét stic trung thuc,
nghiém tuc, tan tam, tan lyc voi khoa hoc, khong chat vy loi ca nhén, ludn lay loi ich cua
cong dong lam dich di t6i. Thanh vién nay phai duoc dao tao va am hiéu siu sic vé
DDNC, c¢6 kinh nghi¢m trong NCKH Y hoc;

- Xay dung quy tic va noi dung ciia PDNC, pho bién hay to chirc hoc tap/gido duc
cac quy tic va ndi dung nay cho moi can bo, nhin vién trong don vi va ngoai don vi ¢o
lién quan;

- Xay dung quy ché hoat dong ctia IRB/IEC theo nguyén tic dan chil va theo quy
tac, noi dung cia PDNC da ban hanh;

3.1.2. Pua quy tic, ndi dung cia PDNC lam tiéu chi nghiém thu va cong bd cac
coéng trinh NCKH.
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3.1.3. T6 chirc kiém tra, giam sat, tu van vé DPPDNC cho moi NCV cling nhu moi
cong trinh NCKH.

3.1.4. T6 chtrc danh gid hang nam, rut bai hoc kinh nghiém va cai tién céc quy dinh,
hoat dong thuoc van dé DPDNC trong don vi.

3.2. Véi ca nhan nha khoa hgc nghién ciru vién

- Tich cuc tim hiéu nguyén 1y, quy dinh va ndi dung vé DPDNC;

- Thyec hién triét dé cac nguyén 1y, quy dinh va ndi dung vé PENC;

- Hoc hoi, rat kinh nghiém viéc chip hanh, thuc hién nguyén 1y, quy dinh va noi
dung vé DDNC;

-Tich cuc phan bién, hé tro déng nghiép khéc phuc nhiing yéu kém, kho khan trong
DDNC;

3.3. Mot s6 quy dinh vé PPNC

3.3.1. Chon @@ tai va muc tiéu nghién ctru :

- Mang lai loi ich nhiéu nhét cho cong dong, khong xam hai loi ich ciia bat ki nguoi
nao. Néu c6 rui ro thi 1a nhé nhat va c6 s dén bu thoa dang.

- Phu hop voi luat phap va cac quy dinh so¢ tai.

- Phu hop v6i tap quén, van hoda cua nguodi dan dia phuong.

3.3.2. Chon doi twgng va phwong phap nghién ciru:

- Bac biét chu y d6i tuong nghién ciru 13 nhom déan cu bi yéu thé, thiét thoi trong x4
héi nhu: Nguoi khuyet tat, ngudi dan toc thicu s, nguoi ngheo, tré chua thanh nién, phy
nit, ngudi cao tudi, (theo quy dinh cua Lién hop qudc). Ludn bao vé quyén loi chinh
dang, hop phép cho ho;

- C6 van ban chap thuan cua d6i twong tham gia nghién ciru mdt cach tu nguyén.
Sau khi giai thich 16 1y do va y nghia cta nghién ciru; v6i ddi tuong khong doc hay viét
duogc thi can nguoi dai dién hop phéap cho ¥ kién thay. Pdi tuong tham gia nghién ctu
phai tryc tiép khi ngdy thang va danh du vao 6: T6i dong ¥ tham gia nghién ctru, roi ki
tén hay diém chi.

3.3.3. Xét duyét dé cwong nghién ciru:

- NCV hay nhom nghién ctru phai ¢6 ho so trinh IRB/IEC hay chinh quyén cua dia
phuong (noi trién khai nghién ctru) va JRB/IEC cila co quan quéan 1y dé tai:

- IRB / IEC xem xét va dua ra cac kién nghi va két luén cu thé;

- NCV hay nhém nghién ctru thyc hién chinh stta d& cuwong theo ¥ kién cua
IRB/IEC,;

3.3.4. Thyee hién nghién ciru va viét bao cdo.

NCV hay nhém nghién ciru tién hanh nghién ctru, thuc hién theo bién ban cua
IRBAIEC.

Hoi dong dao dtrc trong nghién ctru y sinh hoc (Tén tiéng Anh la: Research Ethics
Committee, Ethical Review Board, Ethical Review Committee, Human Research Ethics
Committee, Institutional Review Board, Independent Ethics Committee - Viét tit 1a
HPDD) 14 t6 chiic bao gom cic chuyén gia tw van xem xét, danh gia, thim dinh (sau day
viét tit 1a tu van danh gia), vé khia canh khoa hoc va dao dic dbi véi cac nghién ciru y
sinh hoc lién quan dén con ngudi dé bao dam cac nghién ciru nay duoc thyc hién phu hop
v6i cac quy dinh, hudng dan vé dao diic y sinh hoc cia phap luat Viét Nam).

* T6 chirc ciia HDDD
1.1 Khai niém:

O nuéc ta, c6 hai loai HDPD: Cip co so va cip qudc gia. HDDD cép co sé duoc
thanh 1ap & céac t6 chirc c6 tham quyén phé duyét nghién ctru nhu cic co quan don vi dé
xem xét, danh gia vé khia canh dao dtrc va khoa hoc ¢6 lién quan ddi véi cac nghién ciru
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y sinh hoc dugc trién khai tai co quan, don vi. Hbbb cép co sO thudng dugce thanh lap &
cac co s6 y té 16n nhu cac truong dai hoc y, cac s6'y té tinh thanh phd, cac vién, bénh
vién lon... va dugc cap ma so hoat dong boi Cyc Khoa hoc Cong nghé va Pao tao, BO Y
té. Con HPDPD cap qubc gia dugc thanh 1ap tai B0 Y té, c6 vai tro xét duyét vé khia canh
dao dirc nghién ciru cho cc dé tai cap BO Y té quan 1y ciing nhu cac dé tai nghién ciu
khoa hoc (NCKH) c6 yéu cau.

Dbi v6i nhiing to chie khong co HPPD, viée xem xét, ddnh gia DPDNC duoc thuc
hién boi HDDD S6 Y té thanh 14p hoic HPDD c6 chuyén mén phu hop. HPPD ludn ¢6
tinh ddc lap, thé hién 1a thanh vién cuia HDPD khong duoc:

- Tham dinh nghién ctru ma ban than thanh vién hodc nguoi than (vo, chéng, cha dé,
cha nud6i, me dé, me nuoi, con dé, con nudi, anh rudt, chi rudt, em nudt...) thuc hién.

- Tham gia hd tro, trién khai nhitng nghién ctru ma thanh vién d6 d tham gia thAm
dinh khi thong qua Hoi ddng dao duc.

- Bao gom nguoi dimg dau to chirc thanh lap HDDD, nguoi dimg dau va cap pho
clia ngudi ding dau t6 chire tai trg nghién ctru, t6 chirc tién hanh nghién ciru duge tham
dinh b61 HDDD.

- GOom 100 % 1a nguoi c6 chuyén mén cung khéi nganh sirc khoe vai to chie thanh
lap HPDD, ma gdm it nhat mot ngudi c¢6 chuyén mén thude khdi nganh sirc khoe doc lap
v6i t6 chuc thanh 1ap HDDPD.

- Bao gdém cong chirc ciia BO Y té néu d6 1a HPPD duc cip qubc gia. HPPD cap
quéc gia 1a t6 chirc tuw van doc 1ap, c6 con diu riéng st dung trong cac hoat dong co lién
quan dén chirc nang, nhiém vu cia Hoi dong. Con Hoi dong co sd ¢o thé sir dung con dau
ctia to chirc thanh 1ap Hoi dong.

HPDD céap qudc gia gdbm cb 9 thanh vién con Hoi dong co s¢ gdm 5 thanh Vién,
Tiéu chuén chon thanh vién cia HPPD 1a:

- C6 kinh nghiém, kién thuc, k¥ ning can thiét va kha nang co lién quan dé thuc
hién nhiém vu ctia thanh vién nhim bao vé quyén loi cho dbi tuong nghién ctru va NCV.

- C6 chuyén mén (thudc khdi nganh sirc khoe va cac van dé phap 1y va/hoic dao
dtrc) phai c6 trinh d6 dai hoc tré Ién.

- C6 thoi gian tham gia nhiém vu cua HDDD.

- Ké khai day du tén, nghé nghiép va mdi lién két cia minh véi cac nha tai trg
nghién curu.

- Cam két bao mat thong tin lién quan dén nghién ctru theo quy dinh.

- C6 chung chi tap huan vé thuc hanh nghién ctru 1am sang t6t (GCP) va quy trinh

hoat dong chuan cta HDDD do Bo Y té hodc cac to chtc duge B Y té cong nhan cép va
dugc dio tao lién tuc dé tiép can va cdp nhat cac van dé mai[1].
Trong nhiéu truong hop can st dung chuyén gia tu van cho HPPD, ¢6 thé bao gom cac
chuyén gia vé dao dtrc, phap luat, chuyén nganh, khoa hoc hodc cac quy trinh y khoa cu
thé, dai dién cuia cac cong dong, bénh nhan, cac nhom khac ¢o lién quan dén nhitng cudc
thao luan can thiét... Chuyén gia nay dugc tham dy cude hop dé trao doi, thao luan vé
nghién ciru nhung khong co6 quyen biéu quyét hodc ra quyét dinh va ciing khong dugc
tinh vao s6 luong thanh vién t6i thiéu trong cudc hop HDDD.

Tai chinh cho hoat dong cia HPPD tir ngudn ngan sach Nha nude... i véi cac dé
tai, du an khong st dung ngén sach Nha nudc thi NCV va nha tai trg' phai ty chi tra cho
moi hoat dong ctia Hoi dong theo quy ché chi tiéu ndi bd cua T chirc thanh 1ap HDDD
phu hop véi quy dinh cta phép luét.

1.2. Chirc ndng, nhiém vu cia HDDD
Sau day chu yéu dé cap dén HPDD cép co so.
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1.2.1. Chire ning: Tu van cho ngudi ding dau to chirc thanh 1ap HDDD xem xét,
tham dinh vé khia canh dao dtrc va khoa hoc cua cac NCKH lién quan dén con nguoi.

1.2.2. Nhiém vu:

- Tham dinh khia canh dao dirc va khoa hoc ddi vdi cac dé cuong nghién ciru lién
quan dén con nguoi khong thude cac nghién ciru quy dinh cho HPDD cip quéc gia. -
Tham dinh khia canh dao dic va khoa hoc cac nghién ctru lién quan dén con nguoi (cac
nghién ciru thir nghiém 1am sang phuc vu muc dich dang ky luu hanh san pham; thir
nghiém lam sang san pham chua dugc cip phép luu hanh tai Viét Nam; thir nghiém lam
sang da trung tdm; nghién ctru img dung cac ky thuat moi, phuong phap moi lan dau tién
trén nguoi tai Viét Nam; nghién ctu hop tac qudc té co chuyén mau sinh hoc cua dbi
tugng nghién ctru ra nudc ngoai hodc két qua nghién clru c6 y nghia dai dién cho nguoi
Viét Nam va cac nghién ctru y sinh hoc khac theo yéu ciu ctia B Y té va co quan, t6
chtrc, ca nhan cha tri nghién ctru) do co s thanh 14p HPPD chu tri trude khi trinh hd so
nghién ctru dé duoc tham dinh tai HDPPD cép qudc gia.

- Thue hién cac nhiém vu quy dinh (Thdm dinh nhiing thay ddi, b6 sung de cuong
nghién ctru; Theo doi, giam sat cac nghién ciru trong viée tuan thu dé cuong; Tham dinh
céc két qua nghién ciru theo dé curong; Tu van cho co quan quan ly trong xay dung chinh
sach, phap luét lién quan dén nghién ctu y sinh hoc trén d6i twong con ngudi va hoat
dong chuyén moén cia HPDPD cép co sd) ddi véi cac nghién ciru do co so thanh lap
HDDD chu tri.

1.3. Cac tai liéu Hoi dong dao dirc can tham dinh

1.3.1. P6i v6i thim dinh dé cwong nghién ctru dé xuit:

- Pon di ky va ghi ngdy, bao gdm ca chit ky ciia nguoi dong nop don va dai dién
clia t chue o lién quan.

- Pé cuong nghién ciru ¢6 ma s6 va cac phu luc (néu c0).

- Ban tom tat nghién ctru bang ngén ngir don gian, dé hiéu.

- Ban md ta (c6 thé duoc bao gdm trong dé cuong) nhitng can nhac vé dao duc lién
quan; cac bién phap s€ dugc thuc hién dé bao vé su riéng tu cuia nguoi tham gia va tinh
bao mat ctia dir liéu; tién hodc hang hoa, dich vu khac dugc cung cp cho ngudi tham gia
nghién ctru; godi bao hiém cho nguoi tham gia nghién ctru (néu ap dung)...

- Ban c3p nhat tom tat day du tat ca dit liéu an toan, duoc 1y, duogc pham, doc tinh
va thtr nghiém 1am sang d4 c6 ctia san pham nghién ctru.

- Tat ca biéu mau thu thap dit liéu dugc sir dung trong nghién ctru ¢6 mi sb va ngay
dugc xac dinh 1o rang.

- TAt ca biéu mau, tai lidu, quang cao dugc su dung trong viéc tuyén chon nguoi
tham gia tiém nang.

- Phiéu cung cap thong tin va chéap thuan tham gia nghién ciru (ghi ngay thang va s6
phién ban) c6 ngdn ngit dé hiéu, thich hop cho nhirmg nguoi tham gia nghién ciu tiém
ning. Vi ddi tugng tham gia nghién ctru dudi 7 tudi, bé me/ngudi giam hod hop phap cua
tre s€ dai dién ky Phleu cung cap thong tin va chap thuan tham gia nghién ctru. Vi dbi
tuong tudi tir 7 tudi dén 12 tudi, quy trinh liy chap thuan phai cé hoi sy dong ¥ cua tré
bang 161 noi va nguoi dai dién hoac nguoi giam ho hop phap cua dbi tuong nay s¢ ky
Phleu cung cap thong tin va chap thuén tham gia nghién ctru. Véi d6i tugng tudi tir 12
tudi dén 16 tudi, quy trinh 1ay chap thuan phai bao gom viéc ddi twong tham gia nghién
ctru ky vao Phiéu dong y tham gia nghién ctru dugc don gian hoa va nguoi dai dién hodc
ngudi giam ho hop phap cua ddi tuong do ky Phleu cung cip thong tin va chap thuan
tham gia nghién ciru. Véi doi tugng tudi tir 16 tudi dén dudi 18 tudi, d6i twong tham gia
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nghién ctru va nguoi dai dién hodc nguoi giam ho hop phap cua d6i tugng tham gia
nghién ctru s€ cung ky Phleu cung cip thong tin va chap thudn tham gia nghién ctru.

- Ban mo ta chi tiét quy trinh tuyén chon d6i twong va thu thap phiéu cung cip
thong tin va chap thuan tham gia nghién ctru.

- Quy trinh theo ddi, danh gia, xu tri bién cb bat loi va bién cb bat loi nghiém trong.

- Tat ca quyet dinh trude day cia HDDD khac hodc co quan quan ly dbi véi nghién
clru d& xuit (bao gém ca nhimg quyét dinh va 1y do phan ddi hoic dé nghi stra d6i dé
cuong trude do).

- Vin ban cua t6 chire quan 1y diéu trién khai nghién ctru dong ¥ cho phép thuc hién
nghién ctru sau khi dugc co quan c6 thidm quyén phé duyét (néu nghién ciru dugc trién
khai ngoai to chirc thanh lap HDDD).

- Ban cam két cua cac nghién ctru vién ddng ¥ tuan thu cic nguyén tic dao dirc

- Ly lich hién tai va vin bang, ching chi lién quan cia NCV chinh.

- Tai liéu khac c6 lién quan.

1.3.2. P6i v6i tham dinh bao cdo két qua nghién ciru dién ciia td chirc c6 lién
guan.

- Pon di ky va ghi ngdy, bao gdm ca chit ky ctia ngudi dong ndp don va dai dién t6
chtrc c6 lién quan.

- B4o cio két qua nghién ctru, c6 mi sd va ngdy xéac dinh 1 rang, cing véi cac tai
liéu hd tro va cac phu luc (néu o).

- Cac san pham ctia nghién ctru (néu c6) va cac tai liéu khac c6 lién quan.

1.4. Noi dung HPPD cin tham dinh:

a) Thiét ké nghién ctru va tién hanh nghién ctru;

b) Rui ro va loi ich tiém ning:

¢) Lwa chon quan thé nghién ctru va tuyén chon, bao vé ngudi tham gia nghién ctru.

d) Loi ich tai chinh va chi phi tai chinh;

d) Bao v¢ su riéng tu va bao mat tham gia nghién ctru;

e) Qua trinh cung cap thong tin va 1ay su dong ¥ tham gia nghién ciru;

g) Tac dong cua nghién ctru 1én cong dong sé lua chon nguoi tham gia;

h) Nang lyc ctia nghién ctru vién va diém nghién ctru.

2. Pao dirc nghién ctru trong nghién ciru thir nghlem thudc trén 1am sang

Thir nghiém thudc trén 1am sang hay thir thudc trén 1am sang (TTTLS) 1a cac cum
tir dong nghia, 14 hoat dong khoa hoc nghién ctru thude trén ngudi tinh nguyén nham xac
minh hiéu qua 1am sang, nhan biét, phat hién phan tng c6 hai do tic dong cua san pham
nghién ctru, kha ning hap thu, phan bd, chuyén hod, thai trir ctia san pham d6, xac dinh
su an toan va hiéu qua ctua thudc.

2.1. Nguyén tic ciia nghién ciru thir nghiém thudc trén 1am sang

Céc nguyén tic cta thuc hanh t6t TTTLS phan anh su chap nhan qubc té vé dao duc
cling nhu vé muc dich dam bao chat lugng cia cac TTTLS. Khong c6 mot nguyén tic
nao dat riéng trach nhiém cho timg bén lién quan (nhu Chu nhiém dé tai, nha tai tro,
HDDD hay co quan quan ly), nhung thong qua 13 nguyén tac dudi day di the hién tat ca
cac bén lién quan déu phai co trach nhiém lién doi dbi voi TTTLS.

- Nguyén tac 1: Cac TTTLS phai dugc tién hanh theo nhiing nguyén tic co ban cua
DDNC trong tuyén ngon Helsinki.

- Nguyén tic 2: Trudc khi TTTLS can phai du doan duoc nhing loi ich va rui ro
hay nhitng bat tién d6i v6i dbi twong tham gia nghién ctru cling nhu dbi véi xa hoi hodc
cong dong dan cu lién quan.
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- Nguyén tic 3: Mot thir TTTLS chi bat dau va duoc tién hanh néu du doan loi ich
cho ddi tuong va cho xa hoi 1a vuot trdi (16n hon mét cach rd rang) so véi rui ro co thé
Xay ra.

- Nguyén tic 4: TTTLS phai duoc tién hanh trén co s tuan thi nghiém ngit quy
trinh d3 duogc cac co quan xét duyét nhue HDPD, Hoi dong khoa hoc va co quan quan 1y
phé duyét.

- Nguyén tic 5: Viéc thong qua TTTLS cin dugce xem xét k§ dya trén cac thong tin
vé tién 1am sang, 1am sang va nhirng két qua nghién ctru khac tir trude.

- Nguyén tic 6: TTTLS phai dugc tién hanh bao dam dung theo thiét ké c6 day du
tinh khoa hoc va dugc miéu ta chi tiét trong mot quy trinh nghién ctru rd rang da duoc
phé duyét.

- Nguyén tic 7: Déi twong tham gia cic nghién cru TTTLS duogc tu do lwa chon,
thoa thuan dong y tham gia va can duoc cung cp day du cac thong tin vé TTTLS va lién
quan. Ddi twong chua dén tudi thanh nién, bi han ché hoic mét nang luc hanh vi dan sy
thi phai duogc su dong ¥y cua nguoi dai dién theo quy dinh cua phap luat

- Nguyén tic 8: Cham soc y té va cac quyét dinh y té duoc thuc hién trén dbi tuong
tham gia nghién ctru 1a trach nhiém cua cac bac si trong cac TTTLS.

- Nguyén tic 9: Mdi ca nhan tham gia vao TTTLS can phai dat tiéu chudn va céc
yéu cau vé trinh do chuyén moén, dugc huén luyén va co6 kinh nghiém dé thuc hién nhiém
vu tuong Ung.

- Nguyén tic 10: Moi thong tin vé thir thudc trén 1am sang phai dugc ghi chép, xir
1y, quan 1y va luu gilr dang quy dinh, ddm bao tinh chinh x4c va tin cdy cta cac thong tin
va dir li¢u.

- Nguyén tic 11: Cac thong tin cua d6i tuong tham gia nghién ciu can dugc bao vé
va cat giir dam bao nguyén tac cung nhu quyén dugc gitr bi mat riéng tu.

- Nguyén tic 12: Cac san pham thudc dua vao nghién ciru phai duge san Xuat, quan
1y, lwu gilt pht hop voi hudng dan thuc hanh tét san xuat (GMP) va dugc str dung cho
nghién ctru theo ding quy trinh da dugc phé duyét.

- Nguyén tac 13: Nhitng hé thdng bao dam chit luong va cac phuong phap dé bao
dam chat luong ddi véi tat ca cac linh vuc ctia TTTLS can duoc thuc hién déy du va
nghiém tuc theo dung cac huéng dan.

2.2. Quy trinh thim dinh, phé duyét nghién ciru thir thudc trén 1am sang

- Pang ky nghién ciru TTTLS: Chuan bi hd so ding ky theo mau tai phu luc 1, 2a
va 2b (Quyét dinh s6 799/QD-BYT) rdi gtri vé BO Y té (Cuc Khoa hoc cong nghé va Pao
tao).

- Xay dung ho so nghién ctru: Can ¢t vao van ban chap thuan cia Bo Y Té, Nha tai
trg phdi hop v6i Chii nhiém dé tai xay dung hd so (theo mau tai phu luc 3, 4, 5 va 6
Quyét dinh s6 799/QD-BYT). Thiét ké dé cuong nghién ctru, chuan bi ddy da cac hd so,
dé cuong, cc vin ban phép 1y...

- Nop Ho so nghién ctiru TTTLS vé B Y té trudc ngdy 20 hang thang (theo dau
cong van dén cia Phong Hanh chinh Vian phong Bo) méi duoc xem xét tham dinh trong
thang do.

- Tham dinh , phé duyét: Trong vong 30 ngay lam viéc sau khi nhan day du ho so
dang ky, Bo Y té s& to chirc hop Ban Tham dinh ho so va HDDPD. Trong vong 15 ngay
sau khi ¢ cac két qua tham dinh ctia Ban Tham dinh va HPPD, By Y té thong bao cho
cac don vi lién quan (theo mau tai phu luc 7, Quyét dinh sé 799/QD-BYT). Chi nhirng hd
so dugc chap thuan bdi ca hai khau thadm dinh noi trén (Tham dinh ho so san pham, tham
dinh ho so nghién ctru) méi duge BO Y té xem xét phé duyét. Poi véi nhitng hd so khong
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duoc chép thuan bdi ca hai khau hodc mot trong hai khau néi trén, B0 Y té s& co van ban
thong bao.

- C4c ho so va tha tyc ciia TTTLS khé phire tap, cic NCV phai tudn thi theo ding
cac quy dinh tai cac van ban dé captréncuaBo 'Y té, ngoai ra tham khao thém Thong tu
$6 03/2012 /TT-BYT ciia BO Y té.

C.TU LUOQNG GIA

1. Trinh bay Mot sé nguyén 1y trong cua dao dirc trong nghién ctru linh vire Y hoc
2. Phan tich n6i dung, hoat dong cua dao dirc nghién ctru khoa hoc
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